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APRESENTAGAO

E com grande satisfagdo que apresentamos a compilagéo das
Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP),
obra de referéncia para todos os profissionais e instituicdes
dedicados ao controle externo e a auditoria publica no Brasil.

Esta coletanea, elaborada e organizada pelo Instituto Rui
Barbosa (IRB), por meio do Comité Técnico de Auditoria
do Setor Publico, reflete um esforco coletivo e continuo de
padronizagdo, qualificacdo e fortalecimento da auditoria
realizada pelos Tribunais de Contas de todo o pais.

Inspiradas nas diretrizes internacionais da INTOSAI (ISSAIs),
as NBASP incorporam os mais altos padrdes de integridade,
transparéncia e eficiéncia, adaptados a realidade e as
necessidades do setor publico brasileiro.

A compilagao esta estruturada em trés niveis fundamentais:
Principios, que estabelecem as bases éticas e conceituais;
Normas, que detalham os procedimentos e critérios técnicos;
e Orientacbes, que facilitam a aplicacdo pratica dessas
normas no dia a dia das auditorias. Dentre os documentos
incluidos, destacam-se a NBASP 1 (Declarag¢ao de Lima), que
consolida os preceitos fundamentais da auditoria; a NBASP
10, que trata da essencial independéncia dos Tribunais
de Contas; a NBASP 12, que reforca o valor e o beneficio
dessas instituicdes para a sociedade; e ainda a NBASP 20,
sobre transparéncia e accountability, e a NBASP 50, com os
principios das atividades jurisdicionais.

Esta obra representa, portanto, um compromisso com a
sociedade brasileira. Buscamos, por meio dela, assegurar que
0s recursos publicos sejam geridos com responsabilidade, que
os gestores prestem contas de forma clara e que os cidadaos
possam confiar na atuagéo de seus o6rgaos de controle.



Agradeco a todos os membros dos Tribunais de Contas,
auditores de controle externo, servidores e especialistas que
contribuiram para a construgcdo desta importante publicacao.
Sigamos unidos na missdo de aprimorar continuamente a
auditoria publica, sempre com ética, qualidade e credibilidade.

Conselheiro Edilberto Carlos Pontes Lima
Presidente do Instituto Rui Barbosa
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NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1) As Normas de Auditoria do Setor Piblico (NBASP) sdo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo alinhar
os trabalhos de fiscalizagao dos Tribunais de Contas brasileiros a um
padréo metodolégico internacionalmente aceito: os pronunciamentos
profissionais da Organizagéo Internacional das Instituigdes Superio-
res de Controle (INTOSAI). Nesta oportunidade, o IRB apresenta a
NBASP 1- Declaragao de Lima, que é uma adaptacao da INTOSAI-P
1- The Lima Declaration para o contexto institucional brasileiro, que
foi incorporada a estrutura das NBASP em 2021.

2) De acordo com a Resolugdo IRB n° 03/2020, as NBASP estao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem aos
INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos Profissio-
nais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com o0s principios
fundantes e basilares desta organizagdo e que se aplicam
a estruturagéo das entidades fiscalizadoras, em geral, e dos
Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 - Principios e requisitos aplicaveis as atividades
de controle: correspondem as ISSAI da nova IFPP, sédo as
normas com 0s principios e requisitos mandatérios que obri-
gatoriamente devem ser observados no planejamento e na
execugao das diversas agdes de controle e na elaboracéo
dos respectivos relatérios (e eventual monitoramento das re-
comendacdes) pelos Tribunais de Contas;

C) Grupo 3 - Orientagdes aplicaveis as atividades de con-
trole: correspondem as GUID da nova IFPP, sdo as normas
com orientagbes, baseadas e hierarquicamente subordina-
das aos principios e aos requisitos das normas do grupo 2,
que podem ser observadas no planejamento e na execugao
das diversas agdes de controle e na elaboragao de seus res-
pectivos relatérios (e eventual monitoramento das recomen-
dagdes) pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.

3) Dentro desta organizagdo, a NBASP 1, situa-se no grupo 1, sub-
grupo 1-9 (principios fundadores). Deste modo, ela estabelece os
fundamentos para auditorias e instituicoes fiscalizadoras, os quais

sd0 necessarios para produzir relatérios independentes e objetivos.
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Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Pdblico

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE
AUDITORIA DO SETOR PUBLICO

NBASP 100



Categoria da NBASP:
Classificacao até 2019: NBASP- Nivel 2. Principios Fundamentais
de Auditoria do Setor Publico.
Classificacao a partir de 2020: NBASP- Grupo 2. Principios e re-
quisitos aplicaveis as atividades de controle do setor publico.

Evolugao INTOSAI

Aprovada como “Principios Basicos de Auditoria Governamental”

em 2001;

- Revisada e renomeada como “Principios fundamentais de audi-
1 toria do setor publico” em 2013;

- Com o estabelecimento da Estrutura de Pronunciamentos Pro-
fissionais da INTOSAI {IFPP), mudancas editoriais foram feitas

em 2019.

: - Comaadogdo dalSSAI 150 sobre competéncia do auditor, suple-
mentos foram feitos em 2022
Com a adocao da ISSAI 140 sobre Gestao da Qualidade para ISC,
suplementos foram feitos em 2023 e entraram em vigor em
01/01/2025

Evolut;ao IRB
Incorporado mediante consulta pUblica a estrutura da NBASP em
2017. Traducao para o portugués do texto da ISSAI 100 em inglés
sem alteragdes de conteddo.
As mudancas editoriais da ISSAI 100 de 2019 foram incorporadas
apresente versdao da NBASP 100 em 2021.
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NBASP 100 — PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE
AUDITORIA DO SETOR PUBLICO

NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1) As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) sdo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizagdo dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrdo metodolégico internacionalmente
aceito: os pronunciamentos profissionais da Organizagéo
Internacional das Instituicdes Superiores de Controle (INTOSAI).
Nesta oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 100- Principios
Fundamentais de Auditoria do Setor Publico, que é a tradugéo
realizada pelo Tribunal de Contas da Unido para o portugués da
ISSAI 100- Fundamental Principles of Public- Sector Auditing, que
foi incorporada a estrutura das NBASP em 2017.

2) De acordo com a Resolug¢do IRB n° 03/2020, as NBASP estao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem
aos INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com oOs
principios fundantes e basilares desta organizagdo e que
se aplicam a estruturagdo das Instituicbes Superiores de
Controle, em geral, e dos Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 — Principios e requisitos aplicaveis as atividades
de controle: correspondem as ISSAI da nova IFPP, sdo
as normas com 0s principios e requisitos mandatorios que
obrigatoriamente devem ser observados no planejamento e
na execugao das diversas ag¢des de controle e na elaboragéo
dos respectivos relatérios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

c) Grupo 3-Orientagoes aplicaveis as atividades de controle:
correspondem as GUID da nova IFPP, sdo as normas com
orientagdes, baseadas e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execugéo das diversas
agbes de controle e na elaboragdo de seus respectivos
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3)

4)

5)

6)

7)

relatérios (e eventual monitoramento das recomendacgoes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.

Dentro desta organizagédo, a NBASP 100- Principios Fundamentais
de Auditoria do Setor Publico, situa-se no grupo 2, subgrupo
100-129 (principios fundamentais de auditoria do setor
publico). Deste modo, ela traz os principios mais elementares
que devem ser observados na condugdo de todas as agées
de controle. Estes principios sdo adaptados e transformados
em requisitos mandatorios e orientagcdes nos diversos tipos de
trabalho que s&o os objetos das demais normas dos grupos 2 e 3.

A definicdo de auditoria é dada no paragrafo 18 da NBASP 100
como “um processo sistematico de obter e avaliar evidéncias para
determinar se as informacgbes ou condi¢des reais de um objeto
estdo de acordo com os critérios aplicaveis”. Se uma acao de
controle tem um objetivo que se encaixa nesta definicdo, entdo
deve-se observar obrigatoriamente os principios da NBASP 100-
Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico.

As formas de observagao dos principios da norma acima
mencionada variam de acordo com as caracteristicas do objeto
que sera analisado e os recursos (fisicos, de forgca de trabalho
e de tempo) disponiveis. A sua observancia pode ser explicitada
nos relatérios das agbes de controle nos termos do paragrafo 10
da NBASP 100.

O idioma original desta norma é o inglés. Assim, ha termos e
expressdes no idioma original com um determinado significado
que, por melhor que seja a traducdo, podem levar a conclusdes
equivocadas se forem tomadas literalmente, em razédo de
diferentes contextos institucionais. Recomenda-se que, havendo
duvidas quanto a interpretagao de algum trecho da norma, recorra-
se ao original em inglés.

A norma faz mencao as Instituicoes Superiores de Controle
(ISC), denominagao genérica que a INTOSAI utiliza para todas as
suas organizagdes filiadas, que tém os mais diversos mandatos
e responsabilidades atribuidas em cada contexto nacional. No
entanto, a aplicabilidade dos seus pronunciamentos profissionais
nao é extensiva apenas as suas ISC afiliadas (no Brasil, o Tribunal
de Contas da Unido), mas sim a todas as entidades cuja missao
seja o controle externo da administragao publica, o que inclui
os Tribunais de Contas estaduais e municipais.

16
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INTRODUGAO

Normas e diretrizes profissionais sao essenciais para a
credibilidade, a qualidade e o profissionalismo da auditoria
do setor publico. As Normas Internacionais das Instituicao
Superior de Controle (ISSAI), desenvolvidas pela Organizacao
Internacional das Instituicdo Superior de Controle (INTOSAI),
visam promover a realizagdo de auditorias independentes e
eficazes pelas Instituicdo Superior de Controle (ISC).

As ISSAI abrangem os requisitos da auditoria do setor publico
no nivel organizacional (ISC), enquanto no nivel dos trabalhos
de auditoria, visam apoiar os membros da INTOSAI no
desenvolvimento de suas proprias abordagens profissionais, de
acordo com seus mandatos e com leis e regulamentos nacionais.

O marco referencial de Normas Profissionais da INTOSAI tem
quatro niveis. O nivel 1 contém os principios fundamentais da
estrutura. O nivel 2 (ISSAI 10-99) estabelece pré-requisitos para o
funcionamento adequado e a conduta profissional das ISC, como
independéncia, transparéncia e accountability, ética e controle de
qualidade, que séao relevantes para todas as auditorias das ISC.
Os niveis 3 e 4 tratam da realizagdo de cada tipo de auditoria e
incluem principios profissionais geralmente reconhecidos que dao
suporte a auditoria eficaz e independente das entidades do setor
publico.

Os Principios Fundamentais de Auditoria no nivel 3 (ISSAI
100-999) decorrem e foram elaborados a partir da ISSA/ 1 - A
Declaragao de Lima e das ISSAI de nivel 2, e fornecem uma
estrutura normativa de referéncia internacional definindo a
auditoria do setor publico.

O nivel 4 traduz os Principios Fundamentais de Auditoria em
diretrizes operacionais mais especificas e detalhadas que

17
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6)

podem ser usadas diariamente na realizagdo de auditorias e
também como normas de auditoria, quando normas nacionais de
auditoria n&o tenham sido desenvolvidas. Este nivel engloba as
Diretrizes Gerais de Auditoria (ISSAI 1000-4999), que estabelecem
0os requisitos para auditorias financeiras, operacionais e de
conformidade.

A “ISSAI 100 — Principios Fundamentais de Auditoria do Setor
Publico” fornece informagdes detalhadas sobre:

o proposito e a aplicabilidade das ISSAI;

o contexto da auditoria no setor publico;

os elementos de auditoria do setor publico;

os principios aplicaveis a auditoria do setor publico.

18
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PROPOSITO E APLICABILIDADE DAS ISSAI

A ISSAI 100 estabelece principios fundamentais que séao
aplicaveis a todos os trabalhos de auditoria do setor publico,
independentemente de sua forma ou do seu contexto. As ISSAI
200, 300 e 400 baseiam-se nesses principios e adicionalmente
os desenvolvem para serem aplicados no contexto das auditorias
financeiras, operacionais e de conformidade, respectivamente.
Assim, devem ser aplicados em conjunto com os principios
estabelecidos na ISSAI 100. Os principios de maneira nenhuma
se sobrepdem as leis, aos regulamentos ou mandatos nacionais,
nem impedem as ISC de realizarem investigacdes, revisdes ou
outros trabalhos que nao sejam especificamente cobertos pelas
ISSAI existentes.

8) Os Principios Fundamentais de Auditoria formam o nucleo das
Diretrizes Gerais de Auditoria no nivel 4 do marco referencial das
ISSAI. Os principios podem ser usados para estabelecer normas
oficiais de trés formas:

* como base sobre a qual as ISC podem desenvolver normas
proprias;

* como base para a adogdo de normas nacionais consistentes
com esses principios;

* como base para a adogado das Diretrizes Gerais de Auditoria
como normas oficiais.

As ISC podem optar por compilar um Unico documento normativo,
uma série de tais documentos ou uma combinagdo de documentos
normativos e outros documentos oficiais.

As ISC devem declarar quais normas elas aplicam na execucgéo de suas
auditorias, e essa declaracao deve ser acessivel para os usuarios dos
seus relatdrios. Quando as normas forem baseadas em varias fontes
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em conjunto, isso também deve ser declarado. As ISC séo encorajadas
a tornar essas declaracbes parte de seus relatorios de auditoria,
entretanto, formas mais gerais de comunicag¢do podem ser usadas.

9) Uma ISC pode declarar que as normas por ela desenvolvidas ou
adotadas sao baseadas ou sao consistentes com os Principios
Fundamentais de Auditoria somente se essas normas cumprirem
integralmente todos os principios relevantes.

Os relatdrios de auditoria podem incluir uma referéncia ao fato de que
as normas utilizadas séo baseadas ou sao consistentes com a ISSAI
ou ISSAI relevantes para o trabalho de auditoria realizado. Essa
referéncia pode ser feita declarando-se:

“Conduzimos nossa auditoria em conformidade com [normas], que sédo
baseadas em [ou s&o consistentes com] os Principios Fundamentais de
Auditoria (ISSAI 100-999) das Normas Internacionais das Instituicbes
Superiores de Controle. ”

Para adotar ou desenvolver apropriadamente normas de auditoria
baseadas nos Principios Fundamentais de Auditoria € necessaria
uma compreensao de todo o texto desses principios. Para alcangar
isso, pode ser util consultar as orientagbes pertinentes nas Diretrizes
Gerais de Auditoria.

10) As ISC podem decidir adotar as Diretrizes Gerais de Auditoria
como suas normas oficiais. Em tais casos, o auditor deve cumprir
com todas as ISSAI relevantes para a auditoria. A referéncia as
ISSAI aplicadas pode ser feita declarando-se:

“Conduzimos nossa(s) auditoria(s) em conformidade com as Normas
Internacionais das Instituicdes Superiores de Controle.”

Para maior transparéncia, a declaragéo pode adicionalmente especificar
qual ISSAI ou conjunto de ISSAI o auditor considerou relevante e
aplicou. Isso pode ser feito acrescentando-se a seguinte frase:

“A(s) auditoria(s) foi(foram) baseada(s) na(s) ISSAI xxx [numero e
nome da ISSAI ou conjunto de ISSAI].”

11) As Normas Internacionais de Auditoria (ISA), elaboradas
pela Federagédo Internacional de Contadores (IFAC), estao
incorporadas nas diretrizes de auditoria financeira (ISSAI 1000 -
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12)

2999). Portanto, em auditorias financeiras, a referéncia pode ser
feita tanto as ISSAI como as ISA. As ISSAI fornecem orientagao
adicional para o setor publico (“Notas Praticas”), mas os
requisitos do auditor em auditorias financeiras sdo os mesmos.
As ISA constituem um conjunto indivisivel de normas e as ISSAI
em que elas estado incorporadas nao podem ser referenciadas
individualmente. Se as ISSAI ou as ISA tiverem sido adotados
como normas da ISC para auditorias financeiras, o relatério do
auditor deve incluir referéncia a essas normas. Isso se aplica
igualmente a auditorias financeiras realizadas em combinagao
com outros tipos de auditoria.

As auditorias podem ser realizadas em conformidade tanto com
as Diretrizes Gerais de Auditoria como com normas provenientes
de outras fontes, desde que nao haja contradi¢cdes. Nesses casos,
deve ser feita referéncia tanto a tais normas como as ISSAI.
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MARCO REFERENCIAL PARA AUDITORIA DO
SETOR PUBLICO

MANDATO

13)

14)

15)

16)

Uma ISC exercera sua fungéo de auditoria do setor publico dentro
de um ordenamento constitucional especifico e em virtude de sua
missdo e mandato, que lhe garantem suficiente independéncia
e poder discricionario para desempenhar suas atribuigdes. O
mandato de uma ISC pode definir suas responsabilidades gerais
no campo da auditoria do setor publico e fazer disposi¢cdes
adicionais relativamente a auditorias e outros trabalhos a realizar.

As ISC podem ter mandatos para realizar muitos tipos de
trabalho sobre qualquer tema de relevancia que diga respeito
as responsabilidades da administragao e dos responsaveis pela
governancga e ao uso apropriado de recursos e bens publicos. A
abrangéncia ou forma desses trabalhos e dos relatérios deles
decorrentes variara segundo o mandato conferido por lei a ISC.

Em certos paises, a ISC é um tribunal, composto por juizes, com
autoridade sobre os contabilistas do Estado e outros agentes
publicos que Ihe devem prestar contas. Nesses casos, existe
uma importante relagdo entre essa fungao jurisdicional e as
caracteristicas da auditoria do setor publico. Afungao jurisdicional
requer que a ISC assegure que seja responsabilizado quem quer
que esteja encarregado de lidar com recursos publicos, e, nesse
sentido, esteja sujeito a sua jurisdicéo.

Uma ISC pode tomar decisbes estratégicas para cumprir as
exigéncias de seu mandato e outras exigéncias legais. Tais decisbes
podem incluir a definicdo das normas de auditoria aplicaveis, os
trabalhos a serem realizados e como eles serao priorizados.
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A AUDITORIA DO SETOR PUBLICO E SEUS OBJETIVOS

17) O ambiente da auditoria do setor publico é aquele no qual
governos e outras entidades do setor publico sao responsaveis
pelo uso de recursos provenientes de tributagdo e outras
fontes, para a prestacdo de servicos aos cidadaos e outros
beneficiarios. Essas entidades devem prestar contas de sua
gestao e desempenho, assim como do uso dos recursos, tanto
para aqueles que proveem OS recursos como para aqueles
que dependem dos servigos prestados com a utilizacao de tais
recursos, incluindo os cidadaos. A auditoria do setor publico
ajuda a criar condi¢cdes apropriadas e a fortalecer a expectativa
de que as entidades do setor publico e os servidores publicos
desempenharao suas atribuicdes de modo efetivo, eficiente, ético
e em conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis.

18) Em geral, a auditoria do setor publico pode ser descrita como um
processo sistematico de obter e avaliar objetivamente evidéncias
para determinar se as informacgdes ou as condi¢des reais de um
objeto estdo de acordo com critérios aplicaveis. A auditoria do
setor publico é essencial, pois, fornece aos 6rgaos legislativos
e de controle, bem como aos responsaveis pela governanga e
ao publico em geral, informagbes e avaliagdes independentes
e objetivas acerca da gestdo e do desempenho de politicas,
programas e operagdes governamentais.

19) As ISC estdo a servigco desse objetivo como importantes
pilares dos sistemas democraticos e como mecanismos de
governanga nacionais, e desempenham um importante papel
no aperfeicoamento da administracdo publica ao enfatizar
os principios de transparéncia, accountability, governanga e
desempenho. A “ISSAI 20 — Principios de Transparéncia e
Accountability” contém orientagbes a esse respeito.

20) As auditorias do setor publico partem de objetivos que podem
ser distintos, dependendo do tipo de auditoria que esta sendo
realizada. No entanto, todas elas contribuem para a boa
governanga:

- fornecendo aos usuarios previstos, com independéncia,
informagdes objetivas e confiaveis, conclusbes ou opinides
baseadas em evidéncia suficiente e apropriada, relativas as
entidades publicas;

23



Q“ Instituto
‘ r Rui Barbosa

» aperfeicoando a accountability e a transparéncia, promovendo
melhorias continuas e a confianga sustentada no uso
apropriado de recursos e bens publicos e no desempenho da
administragao publica;

» fortalecendo a efetividade' dos o6rgdos que, dentro do
ordenamento constitucional, exercem fungdes gerais de controle
e correigao sobre o governo, bem como dos responsaveis pela
gestao de atividades financiadas com recursos publicos;

» criandoincentivos para mudanga ao proporcionar conhecimento,
andlises abrangentes e recomendacdes bem fundamentadas
para aprimoramentos.

21) Em geral, as auditorias do setor publico podem ser classificadas
em um ou mais de trés tipos principais: auditorias de
demonstragdes financeiras, auditorias de conformidade e
auditorias operacionais. Os objetivos de cada auditoria irdo
determinar as normas que lhe sédo aplicaveis.

TIPOS DE AUDITORIA DO SETOR PUBLICO

22) Os trés tipos principais de auditoria do setor publico sao definidos
como segue:

Auditoria financeira foca em determinar se a informacgao financeira
de uma entidade é apresentada em conformidade com a estrutura de
relatério financeiro e 0 marco regulatério aplicavel. Isso é alcangado
obtendo-se evidéncia de auditoria suficiente e apropriada para permitir
o auditor expressar uma opinido quanto a estarem as informagdes
financeiras livres de distor¢cbes relevantes devido a fraude ou erro.

Auditoria operacional foca em determinar se intervencgoes,
programas e instituicdes estdo operando em conformidade com os
principios de economicidade, eficiéncia e efetividade, bem como se ha
espaco para aperfeicoamento. O desempenho é examinado segundo
critérios adequados, e as causas de desvios desses critérios ou outros
problemas sdo analisados. O objetivo é responder a questdes-chave
de auditoria e apresentar recomendagdes para aperfeicoamento.

1 Nota de traducéo: Tradugéo de effectiveness. Esse termo em inglés abrange dois con-
ceitos diferentes na lingua portuguesa: efetividade (conceito relacionado aos resulta-
dos) e eficacia (conceito relacionado ao grau de alcance das metas programadas).
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Auditoria de conformidade foca em determinar se um particular
objeto esta em conformidade com normas identificadas como critérios.
A auditoria de conformidade é realizada para avaliar se atividades,
transacoes financeiras e informagdes cumprem, em todos os aspectos
relevantes, as normas que regem a entidade auditada. Essas normas
podem incluir regras, leis, regulamentos, resolugdes orgamentarias,
politicas, codigos estabelecidos, acordos ou os principios gerais que
regem a gestao financeira responsavel do setor publico e a conduta
dos agentes publicos.

23) As ISC podem realizar auditorias ou outros trabalhos
sobre qualquer tema de relevancia que diga respeito as
responsabilidades da administracdo e dos responsaveis pela
governanga e ao uso apropriado de recursos e bens publicos.
Esses trabalhos podem incluir relatérios sobre os produtos e
resultados quantitativos das atividades de prestagao de servigos
da entidade, relatérios de sustentabilidade, necessidades futuras
de recursos, aderéncia a padrbes de controle interno, auditorias
concomitantes em projetos ou em outros assuntos. As ISC
podem também realizar auditorias combinadas, incorporando
aspectos financeiros, operacionais e/ou de conformidade.
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ELEMENTOS DE AUDITORIA DO SETOR PUBLICO

24) A auditoria do setor publico é indispensavel para a
administragdo publica, uma vez que a gestdo de recursos
publicos € uma questao de confianga. Aresponsabilidade pela
gestao de recursos publicos de acordo com as finalidades
previstas é confiada a uma entidade ou pessoa que atua
em nome do publico. A auditoria do setor publico aumenta a
confianga dos usuarios previstos, fornecendo informagdes e
avaliagbes independentes e objetivas a respeito de desvios dos
padrbes aceitos ou dos principios de boa governancga.

Todas as auditorias do setor publico contam com os mesmos elementos
basicos: o auditor, a parte responsavel, os usuarios previstos (as trés
partes da auditoria), os critérios para avaliar o objeto e a informagao
resultante da avaliagdo do objeto. Os trabalhos de auditoria no setor
publico podem ser classificados em dois tipos diferentes: trabalhos de
certificacao e trabalhos de relatério direto.

AS TRES PARTES

25) As auditorias do setor publico envolvem pelo menos trés
partes distintas: o auditor, uma parte responsavel e os usuarios
previstos. A relagéo entre as partes deve ser vista no contexto
especifico do ordenamento constitucional para cada tipo de
auditoria.

* O auditor: na auditoria do setor publico, o papel de auditor é
desempenhado pelo Titular da ISC e pelas pessoas a quem é
delegada a tarefa de conduzir auditorias. A responsabilidade
geral pela auditoria do setor publico é aquela definida no
mandato da ISC.
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» Aparte responsavel: na auditoria do setor publico, as principais
responsabilidades sao determinadas pelo ordenamento
constitucional ou legal. As partes responsaveis podem ser
responsaveis pela elaboragao da informacao do objeto, pela
gestdo do objeto ou por atender recomendagdes acerca do
objeto, e podem ser pessoas ou organizagoes.

* Os usuarios previstos: as pessoas, organizagdes ou grupos
destas para quem o auditor elabora o relatério de auditoria. Os
usuarios previstos podem ser 6rgéos legislativos ou de controle,
responsaveis pela governanga ou o publico em geral.

OBJETO, CRITERIOS E INFORMAGAO DO OBJETO

26) O objeto de auditoria refere-se a informagédo, condigcao
ou atividade que é mensurada ou avaliada de acordo com
certos critérios. Pode assumir varias formas e ter diferentes
caracteristicas, dependendo do objetivo da auditoria. Um
objeto de auditoria apropriado ¢ identificavel e passivel de
avaliagdo ou mensuragao consistente baseada em critérios,
de modo que possa ser submetido a procedimentos para
obtencao de evidéncia de auditoria suficiente e apropriada para
fundamentar a opinido ou conclusao de auditoria.

27) Os critérios séo as referéncias usadas para avaliar o objeto. Cada
auditoria deve ter critérios adequados as circunstancias daquela
auditoria. Na determinacéo da adequacao dos critérios, o auditor
deve considerar a sua relevancia e compreensibilidade para os
usuarios previstos, assim como sua integridade, confiabilidade e
objetividade (neutralidade, aceitabilidade geral e comparabilidade
com os critérios utilizados em auditorias similares). Os critérios
utilizados podem depender de uma série de fatores, incluindo os
objetivos e o tipo de auditoria. Critérios podem ser especificos ou
mais gerais, e podem ser extraidos de varias fontes, incluindo leis,
regulamentos, padrdes, principios sélidos e boas praticas. Os
critérios devem estar disponiveis para os usuarios previstos para
Ihes permitir entender como o objeto foi avaliado ou mensurado.

28) A informagao do objeto refere-se ao resultado da avaliagdo ou
mensuragado do objeto de acordo com os critérios. Pode assumir
varias formas e ter diferentes caracteristicas, dependendo do
objetivo e do escopo da auditoria.
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TIPOS DE TRABALHO

29)

30)

Existem dois tipos de trabalho:

Nos trabalhos de certificagéo, a parte responsavel mensura
0 objeto de acordo com os critérios e apresenta a informagéo
do objeto, sobre a qual o auditor entdo obtém evidéncia de
auditoria suficiente e apropriada para proporcionar uma base
razoavel para expressar uma conclusao.

Nos trabalhos de relatério direto, é o auditor quem mensura
ou avalia o objeto de acordo com os critérios. O auditor
seleciona o objeto e os critérios, levando em consideragéo
risco e materialidade. O resultado da mensuragao do objeto, de
acordo com os critérios, € apresentado no relatério de auditoria
na forma de achados, conclusdes, recomendagbes ou de uma
opinido. A auditoria do objeto pode também proporcionar novas
informacgdes, analises ou novas perspectivas.

As auditorias financeiras sdo sempre trabalhos de certificagéo,
uma vez que sao baseadas em informagdes financeiras
apresentadas pela parte responsavel. As auditorias operacionais
sdo, normalmente, trabalhos de relatério direto. As auditorias de
conformidade podem ser trabalhos de certificacao, de relatério
direto ou ambos ao mesmo tempo. Constituem o objeto ou a
informacao do objeto nos trés tipos de auditoria cobertos pelas
ISSAI os seguintes:

Auditoria financeira: o objeto de uma auditoria financeira é a
posicao financeira, o0 desempenho, o fluxo de caixa ou outros
elementos que séo reconhecidos, mensurados e apresentados
em demonstragdes financeiras. A informagéo do objeto sdo as
demonstragdes financeiras.

Auditoria operacional: o objeto de uma auditoria operacional
€ delimitado pelos objetivos e questdes de auditoria. Os objetos
podem ser programas especificos, entidades, fundos ou
certas atividades (com seus produtos, resultados e impactos),
situacdes existentes (incluindo causas e efeitos), assim como
informagdes financeiras ou n&o financeiras sobre qualquer um
desses elementos. O auditor mensura ou avalia o objeto para
avaliar a extensao na qual os critérios estabelecidos foram ou
nao atendidos.
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* Auditoria de conformidade: o objeto de uma auditoria de
conformidade é delimitado pelo escopo da auditoria. Podem
ser atividades, transagdes financeiras ou informagdes. Em
trabalhos de certificagdo sobre conformidade, o auditor foca
na informagdo do objeto, que pode ser uma declaragao de
conformidade com uma estrutura de relatério estabelecida e
padronizada.

CONFIANGA E ASSEGURAGAO NA AUDITORIA DO SETOR PUBLICO
A necessidade de confianga e asseguragao

31) Osusudariosprevistosdesejamtersegurang¢asobreaconfiabilidade
e relevancia da informagdo que eles utilizam como base para
a tomada de decisbes. Portanto, as auditorias devem fornecer
informagdo baseada em evidéncia suficiente e apropriada, e
os auditores devem executar procedimentos para reduzir ou
administrar o risco de chegar a conclusdes inapropriadas. O nivel
de asseguracao que pode ser fornecido aos usuarios previstos
deve ser comunicado de forma transparente. Contudo, devido a
limitagdes que Ihes sao inerentes, as auditorias nunca poderao
oferecer uma asseguragéo absoluta.

Formas de fornecer asseguragiao

32) Dependendo da auditoria e das necessidades dos usuarios
previstos, a asseguracdo pode ser comunicada de duas
maneiras:

*  Pormeio de opinides e conclusdes que transmitam explicitamente
o nivel de asseguracao. Isso se aplica a todos os trabalhos de
certificacdo e a certos trabalhos de relatério direto.

» De outras formas. Em alguns trabalhos de relatério direto, o
auditor ndo da uma declaragao explicita de asseguragao sobre
0 objeto. Em tais casos, o auditor fornece aos usuarios o
grau de confianga necessario descrevendo explicitamente, de
uma maneira equilibrada e fundamentada, como os achados,
os critérios e as conclusdes foram desenvolvidos e por que
as combinacdes de achados e critérios resultaram em uma
determinada conclusao geral ou recomendacao.
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Niveis de asseguragao

33) Aasseguracao pode ser razoavel ou limitada.

A asseguracado razoavel é alta, mas ndo absoluta. A conclusdo da
auditoria é expressa de forma positiva, transmitindo que, na opinido do
auditor, o objeto esta ou ndo em conformidade em todos os aspectos
relevantes, ou, quando for o caso, que a informagéo do objeto fornece
uma visdo verdadeira e justa, de acordo com os critérios aplicaveis.

Ao fornecer uma asseguracgdo limitada, a conclusdo da auditoria
afirma que, com base nos procedimentos executados, nada veio
ao conhecimento do auditor para fazé-lo acreditar que o objeto nédo
esta em conformidade com os critérios aplicaveis. Os procedimentos
executados em uma auditoria de asseguragao limitada sao limitados
em comparagado com 0s que S80 necessarios para obter asseguragao
razoavel, mas é esperado que o nivel de asseguragéo, baseado no
julgamento profissional do auditor, seja significativo para os usuarios
previstos. Um relatério de asseguracao limitada transmite a natureza
limitada da asseguracéo fornecida.
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PRINCIPIOS DE AUDITORIA DO SETOR PUBLICO

34) Os principios detalhados a seguir sdo fundamentais para
a conducdo de uma auditoria. A auditoria € um processo
cumulativo e iterativo. No entanto, para fins de apresentagao,
os principios fundamentais s&o agrupados por principios
relacionados aos requisitos organizacionais das ISC, principios
gerais que o auditor deve considerar antes do inicio e em mais
de um momento durante a auditoria e principios relacionados
com as etapas especificas do processo de auditoria.

Areas cobertas pelos principios de auditoria do setor publico

Julgamento,
devido zelo
e ceficismo
profissionais

Etica e
independéncia

Risco de
auditoria

Materialidade

PRINCIPIOS GERAIS

Gestdo de

equipes de
auditoria e
habilidades

Documentacdo Comunicagdo

Controle de
qualidade

PRINCIPIOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE AUDITORIA

PLANEJAMENTO DA AUDITORIA EXECUGAO DA AUDITORIA RELATORIO E MONITORAMENTO

« Estabelecer os termos da auditoria
« Obler entendimento

+ Redlizar avaliagdo de risco ou
andlise do problema

« Identificar riscos de fraude

= Desenvolver um plano de auditoria

- Realizar os procedimentos de
auditoria planejados para obter
evidéncias.

= Elaborar um relatério
baseado nas conclusoes
alcangadas.

i - Avaliar as evidéncias de auditoria ;= Monitorar as questoes

e exirair conclusoes. relatadas como relevantes.
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REQUISITOS ORGANIZACIONAIS

35) As ISC devem estabelecer e manter procedimentos
apropriados para a ética e o controle de qualidade.

Cada ISC deve estabelecer e manter procedimentos para a ética e o
controle de qualidade no nivel organizacional, a fim de proporcionarum
nivel de seguranca razoavel de que a ISC e seu pessoal cumpram as
normas profissionais e as exigéncias éticas, legais e regulamentares
aplicaveis. A “ISSAI 30 — Cédigo de Etica e a ISSAI 40 — Controle de
Qualidade para ISC” contém orientagdes a esse respeito. A existéncia
desses procedimentos no nivel da ISC é um pré-requisito para a
aplicagcédo ou o desenvolvimento de normas nacionais baseadas nos
Principios Fundamentais de Auditoria.

PRINCIPIOS GERAIS
Etica e independéncia

36) Os auditores devem cumprir exigéncias éticas relevantes e
ser independentes.

Principios éticos devem estar incorporados ao comportamento
profissional do auditor. As ISC devem ter politicas abordando
exigéncias éticas e enfatizando a necessidade de seu cumprimento
por cada auditor. Os auditores devem manter-se independentes, de
modo que seus relatérios sejam imparciais e assim sejam vistos pelos
usuarios previstos.

Os auditores podem encontrar orientacdo sobre independéncia
profissional na “ISSAI 10 — Declaragcao do México sobre a Independéncia
das ISC”. Orientacdes sobre os principios éticos fundamentais
de integridade, objetividade, competéncia pessoal, devido zelo,
confidencialidade e comportamento profissional sdo definidos na “ISSAI
30 — Codigo de Etica”.

Julgamento, devido zelo e ceticismo profissionais

37) Os auditores devem manter comportamento profissional
apropriado, aplicando ceticismo profissional e julgamento
profissional e exercendo o devido zelo ao longo de toda
a auditoria.
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A atitude do auditor deve ser caracterizada pelo ceticismo profissional
e pelo julgamento profissional, que devem ser aplicados quando
tomam decisdes sobre o curso de acdo apropriado. Os auditores
devem exercer o devido zelo para assegurar que seu comportamento
profissional seja apropriado.

Ceticismo profissional significa manter distanciamento profissional e
uma atitude alerta e questionadora quando avalia se evidéncia obtida ao
longo da auditoria € suficiente e apropriada. Também significa manter a
mente aberta e receptiva a todos os pontos de vista e argumentos. O
julgamento profissional significa a aplicagao coletiva de conhecimentos,
habilidades e a experiéncia dos membros da equipe ao processo de
auditoria. Devido zelo significa que o auditor deve planejar e executar
auditorias de uma maneira diligente. Os auditores devem evitar
qualquer conduta que possa desacreditar seu trabalho.

Controle de qualidade

38) Os auditores devem realizar a auditoria em conformidade
com normas profissionais de controle de qualidade.

As politicas e os procedimentos de controle de qualidade de uma
ISC devem estar em conformidade com normas profissionais, a fim
de assegurar que as auditorias sejam realizadas com um nivel de
qualidade consistentemente elevado. Os procedimentos de controle
de qualidade devem abranger questbes tais como a direcao, revisdo
e supervisdo do processo de auditoria e a necessidade de consulta
a fim de alcancar decisbes em assuntos dificeis ou controversos.
Os auditores podem encontrar orientagdo adicional na “ISSAI 40 —
Controle de Qualidade para as ISC”.

Gestao de equipes de auditoria e habilidades

39) Os auditores devem possuir ou ter acesso as habilidades
necessarias.

Os membros da equipe de auditoria devem possuir, coletivamente,
o conhecimento, as habilidades e a competéncia necessarios
para concluir com éxito a auditoria. Isso inclui compreenséo e
experiéncia pratica acerca do tipo de auditoria que esta sendo
realizada, familiaridade com as normas e a legislagao aplicaveis,
entendimento das operagdes da entidade e habilidade e experiéncia
para exercer julgamento profissional. Comum a todas as auditorias
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€ a necessidade de recrutar pessoas com qualificagbes adequadas,
oferecer desenvolvimento e treinamento do pessoal, elaborar manuais
e outras orientagdes e instrugdes escritas, relacionados a condugéao
de auditorias, e atribuir recursos suficientes para a auditoria. Os
auditores devem manter sua competéncia profissional por meio de
desenvolvimento profissional continuo.

Quando for relevante ou necessario e alinhado com o mandatodaISC e
com a legislagéo aplicavel, o auditor pode usar o trabalho de auditores
internos, de outros auditores ou de especialistas. Os procedimentos
do auditor devem fornecer uma base suficiente para usar o trabalho de
outros e, em todos os casos, ele deve obter evidéncia da competéncia
e independéncia dos outros auditores ou especialistas e da qualidade
do trabalho que realizaram. De qualquer maneira, a ISC é a Unica
responsavel por qualquer opinido ou relatério de auditoria que possa
ser produzido sobre o objeto e essa responsabilidade ndo é reduzida
pelo uso do trabalho realizado por outras partes.

Os objetivos da auditoria interna sdo diferentes daqueles da auditoria
externa. Nao obstante, tanto a auditoria interna quanto a externa
promovem boa governanca ao contribuirem para a transparéncia
e accountability pelo uso de recursos publicos, assim como para a
economia, eficiéncia e efetividade na administracdo publica. Isso
oferece oportunidades para a coordenagdo e a cooperagao, assim
como para a possibilidade de eliminar a duplicagdo de esforgos.

Algumas ISC utilizam o trabalho de outros auditores em nivel estadual,
provincial, regional, distrital ou local, ou de firmas de auditoria que
tenham concluido trabalhos de auditoria relacionados ao objetivo da
auditoria. Devem ser tomadas medidas para assegurar que qualquer
um desses trabalhos tenha sido realizado em conformidade com as
normas de auditoria do setor publico.

As auditorias podem exigir técnicas especializadas, métodos ou
habilidades de disciplinas que nao estao disponiveis dentro da ISC. Em
tais casos, especialistas podem ser usados para fornecer conhecimento,
para realizar tarefas especificas ou para outros propositos.

Risco de auditoria

40) Os auditores devem gerenciar os riscos de fornecer um
relatério que seja inadequado nas circunstancias da
auditoria.
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O risco de auditoria € o risco de que o relatério de auditoria possa
ser inadequado. O auditor executa procedimentos para reduzir ou
administrar o risco de chegar conclusdes inapropriadas, reconhecendo
que as limitagbes inerentes a todas as auditorias significam que uma
auditoria nunca pode fornecer absoluta certeza da condi¢do objeto.

Quando o objetivo é fornecer asseguragdo razoavel, o auditor
deve reduzir o risco de auditoria a um nivel aceitavelmente baixo,
dadas as circunstancias da auditoria. A auditoria pode também visar
fornecer asseguracao limitada, caso em que o risco aceitavel de
nao conformidade com critérios € maior do que em uma auditoria de
asseguracao razoavel. A auditoria de asseguragao limitada fornece
um nivel de asseguracao que, no julgamento profissional do auditor,
sera significativo para os usuarios previstos.

Materialidade

41) Os auditores devem considerar a materialidade durante todo
o processo de auditoria.

A materialidade é relevante em todas as auditorias. Uma questao
pode ser julgada materialmente relevante se o seu conhecimento
€ suscetivel de influenciar as decisdes dos usuarios previstos.
Determinar a materialidade é uma questao de julgamento profissional
e depende da interpretacdo do auditor acerca das necessidades dos
usuarios. Esse julgamento pode se relacionar a um item individual ou
a um grupo de itens, tomados em conjunto. A materialidade é muitas
vezes considerada em termos de valor, mas também tem aspectos
quantitativos, bem como qualitativos. As caracteristicas inerentes a um
item ou grupo de itens podem tornar uma questao material por sua
propria natureza. Uma questdo pode, também, ser material por
causa do contexto em que ela ocorre.

As consideracdes sobre materialidade afetam as decisbes relativas
a natureza, época e extensao dos procedimentos de auditoria, e a
avaliagédo dos resultados da auditoria. Essas consideragées podem
incluir preocupacgdes das partes interessadas? interesse publico,
exigéncias regulatérias e consequéncias para a sociedade.

2 Nota de tradugéo: Traducéo de stakeholder. Conceito determinado pelas ISO ABNT
31000 e ISO GUIA 73: “Parte interessada - pessoa ou organizagao que pode afetar,
ser afetada, ou perceber-se afetada por uma deciséo ou atividade. ”
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Documentacgao

42) Os auditores devem preparar documentagdo de auditoria
que seja suficientemente detalhada para fornecer uma
compreensdo clara do trabalho realizado, da evidéncia
obtida e das conclusdes alcangadas.

A documentacéo de auditoria deve incluir uma estratégia de auditoria
e um plano de auditoria. Deve registrar os procedimentos executados
e a evidéncia obtida e apoiar a comunicagdo dos resultados da
auditoria. A documentagao deve ser suficientemente detalhada para
permitir a um auditor experiente, sem nenhum conhecimento prévio
da auditoria, entender a natureza, a época, o0 escopo € os resultados
dos procedimentos executados, a evidéncia obtida para apoiar as
conclusdes e recomendagdes da auditoria, o raciocinio por tras de
todas as questdes relevantes que exigiram o exercicio do julgamento
profissional e as respectivas conclusdes.

Comunicacao

43) Os auditores devem estabelecer uma comunicagao eficaz
durante todo o processo de auditoria.

E essencial que a entidade auditada seja mantida informada de
todas as questbes relacionadas com a auditoria. Esta € a chave
para o desenvolvimento de uma relagcao de trabalho construtiva. A
comunicagao deve incluir a obtencdo de informacao relevante para
a auditoria e a disponibilizagao oportuna de observacées e achados
de auditoria a administracédo e aos responsaveis pela governanca
durante o trabalho. O auditor também pode ter a responsabilidade de
comunicar fatos relacionados a auditoria a outras partes interessadas,
tais como 6rgaos legislativos e de controle.
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PRINCIPIOS RELACIONADOS A0
PROCESSO DE AUDITORIA

Planejando uma auditoria

44) Os auditores devem assegurar que os termos da auditoria sejam
claramente estabelecidos.

As auditorias podem ser exigidas pela legislagao, solicitadas por
um orgao legislativo ou de controle, iniciadas pela ISC ou realizadas
por simples acordo com a entidade auditada. Em todos os casos,
o auditor, a administragdo da entidade auditada, os responsaveis
pela governanga e outros, conforme aplicavel, devem chegar a um
entendimento comum e formal acerca dos termos da auditoria e dos
seus respectivos papéis e responsabilidades. Informagdes importantes
podem incluir o objeto, o escopo e os objetivos da auditoria, 0 acesso
aos dados, o relatério que resultara da auditoria, o processo da
auditoria, as pessoas de contato e os papéis e responsabilidades das
diferentes partes envolvidas no trabalho.

45) Os auditores devem obter um entendimento da natureza da
entidade ou do programa a ser auditado.

Isso inclui entender os objetivos relevantes, as operag¢des, o
ambiente regulatério, os controles internos, o sistema financeiro e
outros sistemas e processos de negdcio, pesquisando as potenciais
fontes de evidéncia de auditoria. O conhecimento pode ser obtido
a partir de interagcdo regular com a administragdo, os responsaveis
pela governanca e outras partes interessadas. Isso pode significar
consultar especialistas e examinar documentos (incluindo estudos
anteriores e outras fontes), a fim de obter um entendimento abrangente
do objeto a ser auditado e do seu contexto.
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46) Os auditores devem realizar uma avaliagdo de risco ou
analise de problema, e revisa- la, se necessario, em resposta
aos achados de auditoria.

A natureza dos riscos identificados variara de acordo com o objetivo
da auditoria. O auditor deve considerar e avaliar o risco de diferentes
tipos de deficiéncias, desvios ou distor¢des que possam ocorrer em
relacdo ao objeto. Tanto riscos gerais como especificos devem ser
considerados. Isso pode ser alcangado mediante procedimentos que
servem para obter um entendimento da entidade ou do programa e
seu ambiente, incluindo os controles internos relevantes. O auditor
deve avaliar as respostas da administragdo aos riscos identificados,
incluindo o desenho e a implementagcado de controles internos para
trata-los. Em uma analise de problemas, o auditor deve considerar as
indicacdes atuais de problemas ou desvios em relagdo ao que deveria
ser ou € esperado. Esse processo envolve examinar varios indicadores
de problemas a fim de definir os objetivos da auditoria. A identificagdo
de riscos e seus impactos na auditoria deve ser considerada ao longo
de todo o processo de auditoria.

47) Os auditores devem identificar e avaliar os riscos de fraude
relevantes para os objetivos da auditoria.

Os auditores devem fazer indagagdes e executar procedimentos para
identificar e responder aos riscos de fraude que sejam relevantes para
os objetivos da auditoria. Eles devem manter uma atitude de ceticismo
profissional e estar alertas para a possibilidade de fraude, durante todo
o processo de auditoria.

48) Os auditores devem planejar seu trabalho para assegurar
que a auditoria seja conduzida de uma maneira eficiente e
eficaz.

O planejamento de uma auditoria especifica envolve aspectos
estratégicos e operacionais.

Estrategicamente, o planejamento deve definir o escopo, os
objetivos e a abordagem da auditoria. Os objetivos referem-se
aquilo que a auditoria pretende alcangar. O escopo refere- se ao
objeto e aos critérios que os auditores utilizardo para avaliar e relatar
acerca do objeto, e esta diretamente relacionado com os objetivos.
A abordagem descrevera a natureza e extensado dos procedimentos
a serem aplicados para reunir evidéncias de auditoria. A auditoria
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deve ser planejada para reduzir os riscos de auditoria a um nivel
aceitavelmente baixo.

Operacionalmente, o planejamento implica estabelecer um
cronograma para a auditoria e a definir a natureza, época e extensao
dos procedimentos de auditoria. Durante o planejamento, os auditores
devem designar os membros de suas equipes de modo apropriado
e identificar outros recursos que possam ser necessarios, tais como
especialistas na matéria.

O planejamento de auditoria deve ser responsivo a mudangas
significativas nas circunstancias e condi¢gdes. E um processo iterativo
que ocorre ao longo de toda a auditoria.

Executando uma auditoria

49) Os auditores devem executar procedimentos de auditoria
que forne¢am evidéncia de auditoria suficiente e apropriada
para respaldar o relatorio de auditoria.

As decisbes do auditor sobre a natureza, época e extensdo dos
procedimentos de auditoria irdo impactar na evidéncia de auditoria a
ser obtida. A escolha dos procedimentos dependera da avaliagdo de
risco ou analise de problema.

Evidéncia de auditoria € qualquer informagéo utilizada pelo auditor
para comprovar que o objeto esta ou ndo em conformidade com os
critérios aplicaveis. A evidéncia pode tomar varias formas, tais como
registros de transag¢des em papel ou meio eletrénico, comunicag¢des
externas escritas ou em meio eletrénico, observagbes feitas pelo
auditor e testemunho oral ou escrito de agentes da entidade
auditada. Os métodos de obtencao de evidéncia de auditoria podem
incluir inspegdo, observagdo, indagagao, confirmagao, recalculo,
reexecugao, procedimentos analiticos e/ou outras técnicas de
pesquisa. A evidéncia deve ser tanto suficiente (quantidade) para
persuadir uma pessoa bem informada de que os achados séao
razoaveis, quanto apropriada (qualidade) — isto é, relevante, valida
e confiavel. A avaliagdo de evidéncia pelo auditor deve ser objetiva,
justa e equilibrada. Os achados preliminares devem ser comunicados
e discutidos com a entidade auditada para confirmar sua validade.

O auditor deve respeitar todos os requisitos relacionados a
confidencialidade.
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50) Os auditores devem avaliar a evidéncia de auditoria e extrair
conclusodes.

Apo6s completar os procedimentos de auditoria, o auditor revisara a
documentacaodeauditoriaparadeterminarseobjetofoisuficientemente
e adequadamente auditado. Antes de extrair conclusdes, o auditor
reconsidera a avaliagao inicial de risco e materialidade, a luz das
evidéncias obtidas, e determina se procedimentos adicionais de
auditoria precisam ser realizados.

O auditor deve avaliar as evidéncias de auditoria com vistas a obter os
achados de auditoria. Na avaliagao das evidéncias de auditoria e da
relevancia dos achados, o auditor deve levar em consideracao tanto
aspectos quantitativos como qualitativos.

Com base nos achados, o auditor deve exercer seu julgamento
profissional para chegar a uma conclusdo acerca do objeto de
auditoria ou da informacao do objeto.

Relatando e monitorando

51) Os auditores devem elaborar um relatério baseado nas
conclusodes alcangadas.

O processo de auditoria envolve a elaboragdo de um relatério para
comunicar os resultados da auditoria as partes interessadas, aos
responsaveis pela governanga e ao publico em geral. O propésito
também é facilitar o monitoramento de a¢des corretivas. Em algumas
ISC, como tribunais de contas com funcao jurisdicional, isso pode
incluir a emissao de relatorios juridicamente vinculantes ou decisdes
judicantes.

Os relatérios devem ser de facil compreenséo, livres de imprecisdes
ou ambiguidades e completos. Devem ser objetivos e justos, incluindo
somente informacbes respaldadas por evidéncia de auditoria
suficiente e apropriada. Devem, ainda, assegurar que os achados
sejam colocados em perspectiva e dentro do contexto.

A forma e o conteudo de um relatério dependerdo da natureza da
auditoria, dos usuarios previstos, das normas aplicaveis e dos
requisitos legais. O mandato da ISC e outras leis ou regulamentos
aplicaveis podem especificar o formato e a redagédo dos relatorios,
que podem ser de forma longa ou de forma curta.
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“Relatérios de forma longa” geralmente descrevem em detalhes o
escopo, 0s achados e as conclusdes da auditoria, incluindo os efeitos
potenciais e as recomendacgdes construtivas para possibilitar a adogao
de medidas corretivas.

“Relatérios de forma curta” sdo mais condensados e geralmente
elaborados em formato mais padronizado.

Trabalhos de certificagao

Nos trabalhos de certificagéo, o relatério de auditoria pode expressar
uma opiniao quanto a estar a informacao do objeto, em todos os aspectos
relevantes, livre de distorgbes ou se o objeto esta em conformidade,
em todos os aspectos relevantes, com os critérios estabelecidos. Em
um trabalho de certificagcao, o relatorio €, geralmente, chamado de
Relatoério do Auditor.

Trabalhos de relatério direto

Nos trabalhos de relatério direto, o relatério precisa declarar os
objetivos da auditoria e descrever como eles foram abordados na
auditoria. Isso inclui os achados e as conclusdes sobre o objeto e
pode também incluir recomendagdes. Informacdes adicionais sobre
critérios, metodologia e fontes de dados podem também ser incluidas,
e quaisquer limitagdes ao escopo da auditoria devem ser descritas.

O relatério de auditoria deve explicar como a evidéncia obtida foi
utilizada e justificar as conclusdes que foram alcangadas. Isso permitira
que o relatério de auditoria proporcione aos usuarios previstos o grau
de confianga necessario.

Opiniao

Quando uma opinido de auditoria € utilizada para transmitir o nivel
de asseguracéo, a opinido deve ser em um formato padronizado. A
opinido pode ser ndo modificada ou modificada. Uma opinido nao
modificada é usada tanto para asseguragdo razoavel como para
asseguracgao limitada. Uma opinido modificada pode ser:

» qualificada (exceto por) — quando o auditor discorda com, ou &
incapaz de obter evidéncia de auditoria suficiente a apropriada
acerca de, certos itens do objeto que sdo ou podem ser
relevantes mas nao generalizados;
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* adversa — quando o auditor, apos ter obtido evidéncia de
auditoria suficiente e apropriada, conclui que desvios ou
distor¢des, quer individualmente ou no agregado, sédo relevantes
e generalizados;

+ abstengdo — quando o auditor é incapaz de obter evidéncia
de auditoria suficiente e apropriada, devido a uma incerteza
ou limitacdo de escopo que € tanto relevante quanto
generalizada.

Quando a opinidao é modificada, as razées devem ser colocadas em
perspectiva, explicando claramente, com referéncia aos critérios
aplicaveis, a natureza e extensao da modificagcdo. Dependendo do
tipo de auditoria, recomendacdes para agdes corretivas e quaisquer
contribuicbes para sanar deficiéncias de controle interno podem
também ser incluidas no relatério.

Monitoramento

As ISC tém um papel no monitoramento das ag¢des tomadas pela
parte responsavel em resposta as questdes levantadas em um
relatério de auditoria. O foco do monitoramento esta em verificar se
a entidade auditada deu tratamento adequado as questdes levantas,
incluindo quaisquer implicagdes mais amplas. Agdes insuficientes
ou insatisfatérias por parte da entidade auditada podem exigir um
relatério adicional por parte da ISC.
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Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Pdblico

GESTAOQ DA ETICA PELOS
TRIBUNAIS DE CONTAS

NBASP 130



Categorla da NBASP:
Classificacao até 2019: NBASP- Nivel 1. Principios Basilares e
Pré-Requisitos para o Funcionamento dos Tribunais de Contas
Brasileiros.
Classificacao a partir de 2020: NBASP- Grupo 2. Principios e re-
quisitos aplicaveis as atividades de controle do setor publico.

Evolugao INTOSAI
Anteriormente conhecida como ISSAI 30.
1 . Primeiraversdo adotada em 1998.
Versao atual aprovadaem 2016.
. Com o estabelecimento da Estrutura de Pronunciamentos Profis-
: sionais da INTOSAI {IFPP), recebeu a nova sigla ISSAI 130 com as
mudancas editoriais de 2019.

Evolut;aoIRB
Incorporado mediante consulta publica e adaptacao ao ambiente
institucional brasileiro a estrutura da NBASP em 2015. Traducao
para o portugués do texto da ISSAI 30 em inglés (versao vigente
em 2015) com alteragdes substanciais de contetdo.
Anteriormente conhecida como NBASP 30. Com o advento da

nova estrutura da NBASP em 2020, a norma recebeu a nova sigla
NBASP 130.
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NBASP 130 — GESTAO DA ETICA PELOS
TRIBUNAIS DE CONTAS

NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1)

2)

As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) sdo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizacdo dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrédo metodoldgico internacionalmente aceito:
0s pronunciamentos profissionais da Organizagao Internacional
das |Instituicdes Superiores de Controle (INTOSAI). Nesta
oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 130- Gestdo da Etica
pelos Tribunais de Contas, que € uma adaptacao da ISSA/ 130-
Code of Ethics para o contexto institucional brasileiro, que foi
incorporada a estrutura das NBASP em 2015.

De acordo com a Resolugédo IRB n°® 03/2020, as NBASP estao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem
aos INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com o0s
principios fundantes e basilares desta organizagdo e que
se aplicam a estruturagdo das Instituicbes Superiores de
Controle, em geral, e dos Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 - Principios e requisitos aplicaveis as atividades
de controle: correspondem as ISSAl da nova IFPP, séo
as normas com 0s principios e requisitos mandatorios que
obrigatoriamente devem ser observados no planejamento e
na execucgao das diversas ag¢des de controle e na elaboracao
dos respectivos relatdrios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

c) Grupo 3-0Orientagoes aplicaveis as atividades de controle:
correspondem as GUID da nova IFPP, sdo as normas com
orientagdes, baseadas e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execucéo das diversas
acdes de controle e na elaboragdo de seus respectivos
relatérios (e eventual monitoramento das recomendacoes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.
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3) Dentro desta organizagcao, a NBASP 130, situa-se no grupo 2,
subgrupo 130-199 (requisitos institucionais). Deste modo, ela
traz os principios que devem ser observados pelo Tribunal
de Contas para estimular e garantir um comportamento
ético de seus membros e servidores, o que tem impactos
na imparcialidade e na credibilidade das conclusbes de seus
trabalhos e relatérios.
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INTRODUGAO

(paragrafo retirado)
(paragrafo retirado)
(paragrafo retirado)

Ha muitas expectativas em torno da atuacado dos Tribunais
de Contas, que devem contar com a confianga das partes
interessadas. A reputacdo de confianga e de credibilidade de
seus trabalhos perante a sociedade, ao Poder Legislativo, as
partes responsaveis e aos demais usuarios de suas informagdes
representa um propodsito que deve ser perseguido e um risco que
deve ser permanentemente gerenciado em nivel institucional
nos Tribunais de Contas.

Os Tribunais de Contas precisam agir como instituigdes modelo
e inspirar comportamento ético, confianca e credibilidade.
Como o comportamento ético € um componente essencial no
estabelecimento da confianga e reputacdo de uma entidade, a
gestdo da ética € um pré-requisito para o funcionamento dos
Tribunais de Contas.

A NBASP 130 — Gestdo de Etica pelos Tribunais de Contas —
estabelece um padrdo nacional de atuagdo, abordando as
responsabilidades gerais dos Tribunais de Contas para promover
0 comportamento ético como um componente essencial para
sustentar a confiancga e a credibilidade.

A ética de um Tribunal de Contas é, essencialmente, um
reflexo da conduta de seus membros e servidores, que devem
seguir um conjunto de principios e normas, consubstanciando
um padrdao de comportamento irrepreensivel. Embora o
comportamento ético pessoal dependa da vontade de cada um,
ele também é influenciado pelo ambiente de trabalho. Portanto,
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8)

9)

10)

11)

independentemente do comprometimento individual das pessoas
em agir de acordo com principios éticos, os Tribunais de Contas
tém a responsabilidade especifica de promover e proteger a
ética e os principios éticos em todos os aspectos da organizagao
e de suas atividades.

O objetivo desta norma é apresentar um conjunto de principios
éticos e uma visdo geral dos aspectos basicos envolvidos na
gestao de ética, descrever os requisitos e fornecer orientagdes
adicionais para auxiliar o cumprimento destes, tanto nos aspectos
relacionados as responsabilidades dos Tribunais de Contas
quanto na incorporagdo dos principios € no direcionamento
do comportamento ético pessoal no trabalho cotidiano e nas
situacdes especificas inerentes a uma entidade de auditoria
publica.

Para facilitar a incorporagédo dos principios e o direcionamento
do comportamento ético, esta norma contempla requisitos e
orientacdes para a sua aplicagdo, como descritos a seguir.

Os requisitos, considerados como critérios para reconhecer
instituicbes e comportamentos éticos, devem ser cumpridos
tanto pelos Tribunais de Contas quanto pelos seus membros
e servidores. Ao avalia-los, deve-se considerar que, por serem
requisitos éticos, muitos deles estdo relacionados a controles
abstratos e, por isso, requerem a aplicagdo de métodos de
avaliagcao especificos e adequados.

As orientagbes para aplicacéo, no ambito dos Tribunais de Contas
para seus membros e servidores, tém como objetivo auxiliar
no cumprimento dos requisitos. As orientagbes podem abordar
esclarecimentos sobre o significado dos requisitos, dos conceitos
e das justificativas fundamentais; pontos a serem considerados
na implementacédo, nas sugestdes de procedimentos para um
determinado requisito nos exemplos de boas praticas que podem
ser adotadas.
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PRINCIPIOS ETICOS E GESTAQ DA ETICA

12) Nas atividades de auditoria publica, é esperado que o
comportamento ético se baseie pelos menos nos cinco principios
enunciados a seguir, com uma explicagao resumida.

a) integridade — agir com integridade, boa-fé e em prol do
interesse publico;

b) independéncia e objetividade — fazer julgamentos de forma
imparcial e isenta;

c) competéncia — manter conhecimentos e habilidades
adequados a fungao;

d) comportamento profissional — agir de acordo com as
normas profissionais aplicaveis e as mais altas expectativas
das partes interessadas;

e) confidencialidade—protegeradequadamente asinformacoes.

13) A gestdo de ética tem por objetivo fornecer uma razoavel
seguranga de que, no trabalho cotidiano e em situagbes
especificas inerentes as atividades de auditoria publica, os
principios éticos serao cumpridos, mediante um comportamento
ético esperado e aceitavel.

14) A gestdo da ética envolve a identificacdo de riscos (também
chamados de “ameacgas” ou “vulnerabilidades”), reais ou
vislumbrados, que possam impactar a reputagdo de confianga
e a credibilidade dos trabalhos dos Tribunais de Contas, e a
adocgao de respostas mediante a implementagao de controles
(também chamados de “salvaguardas”) para reduzir os riscos de
desvios éticos a um nivel aceitavel.
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15) Riscos de ndo cumprimento dos principios éticos podem surgir
de diversas formas, incluindo, mas ndo se limitando, aos
decorrentes de:

a) interesses pessoais;

b) parcialidade inadequada de julgamentos feitos anteriormente
pelo Tribunal de Contas;

c) defesa dos interesses de entidades fiscalizadas ou de outras
partes;

d) relacionamentos préoximos ou de longa data;
e) pressodes externas de entidades fiscalizadas ou de outras partes.

16) Quando sao identificados riscos que ameagam qualquer um dos
cinco principios, € necessario implementar controles a fim de
reduzir o risco de comportamentos antiéticos a um nivel aceitavel.
Esses controles podem ser estabelecidos por leis, regulamentos
ou por atos normativos do préprio Tribunal de Contas.

17) A estrutura ou o sistema de gestdo de ética a ser desenvolvido
e mantido pelos Tribunais de Contas é implementado com a
adocao de estratégias, politicas e procedimentos apropriados
e especificos para direcionar, gerenciar e controlar o
comportamento ético.
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RESPONSABILIDADES DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

18) A estrutura ou o sistema de gestdo de ética fornece os
fundamentos e os arranjos organizacionais que direcionam o
comportamento ético, incluindo a lideranga, o cédigo de ética, as
orientagdes éticas e os mecanismos de gestéo e controle da ética,
considerando os requisitos e orientagdes a seguir.

LIDERANCA
Requisitos institucionais:

19) A lideranca dos Tribunais de Contas deve demonstrar
consciéncia da dimensao ética, destacar sua importancia e
promover uma cultura ética na organizagao.

20) A lideranga dos Tribunais de Contas deve servir como
modelo de conduta, por meio de suas agées e exemplo,
agindo de acordo com os principios éticos.

Orientacoes para aplicacgao:

21) A construcado de uma cultura ética em uma instituicdo comeca
pela sua lideranga, que inclui a Presidéncia, os membros do
Tribunal e do Ministério Publico e todos aqueles que exergam
cargos ou funcdes que possam influenciar o comportamento
de outras pessoas. A ética deve ser explicitada como uma
prioridade e, para enfatizar a importancia de agir de acordo
com 0s principios éticos, sdo necessarias mensagens claras,
consistentes e frequentes, associadas a agdes apropriadas.
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CODIGO DE ETICA

Requisito institucional:

22)

Os Tribunais de Contas devem adotar e divulgar um Coédigo
de Etica elaborado de acordo com esta norma.

Orientagdes para aplicagao:

23)

24)

25)

Um cédigo de ética ou um codigo de conduta expressa os
principios éticos e define como o Tribunal de Contas espera que
seus membros, servidores e terceiros que com ele se relacionam
ou atuam em seu nome se comportem, orientando, assim, o
comportamento individual. Também tem o papel de servir como
uma declaragdo profissional e de sustentar a imagem ética,
interna e externamente.

A definicdo dessas expectativas em cada Tribunal de Contas
deve considerar pelo menos o seguintes elementos:
declaragbes sobre os principios norteadores da conduta,
descrigdo dos comportamentos esperados, casos concretos de
dilemas éticos e situagdes delicadas, e disposi¢des para lidar
com desvios de conduta.

A aceitagéo e a legitimidade do cdédigo sdo maiores se a sua
elaboragdo ou o seu desenvolvimento forem inclusivos e
transparentes.

ORIENTAGAO SOBRE ETICA

Requisito institucional:

26)

Os Tribunais de Contas devem exigir que todos os seus
membros e servidores ajam em conformidade com o Cédigo
de Etica, bem como prover orientagdo e respaldo para
influenciar a sua compreensao. Os Tribunais de Contas
devem exigir que qualquer parte contratada para realizar
trabalhos em seu home se comprometa com os requisitos
éticos por eles definidos.

Orientagdes para aplicagao:

27)

A compreensao do codigo é maior quando ha estratégias claras
de comunicagdo, com mensagens educativas para os servidores
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sobre a promogao dos principios, a abordagem de dilemas éticos etc.
Essas estratégias de comunicagdo podem incluir oficinas de trabalho,
treinamentos e compromissos da lideranga.

28) E recomendavel que os Tribunais de Contas criem uma Comiss&o
de Etica com o objetivo de implementar e gerir o Codigo de Etica,
elaborado de acordo com esta NBASP.

29) Os Tribunais de Contas podem atribuir responsabilidades a
comissbes de ética, coordenadores de integridade, oficiais
de ética, consultores ou conselheiros a fim de oferecer
aconselhamento a problemas reais apontados por membros
ou servidores, observada a confidencialidade para a aplicagéo
efetiva desse apoio.

30) E recomendavel que os Tribunais de Contas mantenham canais
formais para recepgdo, encaminhamento e processamento de
opinides, sugestdes, reclamacoes, criticas e denuncias sobre
transgressoes éticas por parte dos seus servidores e/ou membros.

GESTAO E CONTROLE DA ETICA
Requisitos institucionais:

31) Os Tribunais de Contas devem identificar e analisar
riscos éticos ou ameagas a ética, e adotar estratégias,
politicas e procedimentos para mitiga-los e sustentar o
comportamento ético.

32) Os Tribunais de Contas devem adotar politicas e
procedimentos para identificar, investigar e tratar qualquer
violagao aos principios éticos.

33) Os Tribunais de Contas devem identificar potenciais
conflitos entre os seus requisitos éticos e as normas de
orgaos profissionais aos quais pessoas do seu quadro
possam pertencer e estabelecer procedimentos para tratar
esses conflitos.

Orientagoes para aplicagao:

34) Incorporar a ética na gestao diaria é essencial para reforgar os
principios. Isso inclui, entre outros procedimentos, a aplicagcéo
do mérito a ética como um critério de recrutamento, avaliagao
de desempenho e desenvolvimento profissional. Implica também
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35)

reconhecer e recompensar o comportamento ético, e ainda aplicar
salvaguardas para riscos especificos, como aqueles decorrentes de
conflitos de interesse, questdes de confidencialidade ou conflitos
de requisitos.

Controles de monitoramento fazem parte da gestao da ética para
auxiliar os Tribunais de Contas a mitigar eventuais riscos. Como
parte dos controles de monitoramento, podem ser adotadas
medidas como as seguintes:

a)

b)

manutencgdo de registros para rastrear interesses, presentes e
atos de hospitalidade;

autoavaliagbes, revisdes internas e externas que podem
ser usadas regularmente, seja como ferramentas de
monitoramento, seja como um meio para analisar e identificar
vulnerabilidades e recomendar medidas para aperfeicoar
a gestdo da ética e/ou como uma rotina para assegurar
accountability. Avaliagbes precisardo considerar que muitos
requisitos éticos estdo relacionados a controles abstratos
e, por isso, requerem a aplicagdo de métodos de avaliagao
especificos e adequados. Ferramentas como a Intosaint
(ferramenta de autoavaliagdo da integridade de Instituicdes
Superiores de Controle), diretrizes de revisdo por pares (peer
review), pesquisas, questionarios, entrevistas e opinides de
clientes sao ferramentas Uteis para essas avaliagoes;

politicas claras sobre desvio de condutas éticas e denuncias,
incluindo procedimentos para relatar casos de desvio para fins
de investigacao e sancgao.

36) As informacgdes obtidas a partir dos procedimentos acima podem
ser usadas em avaliagdes periddicas com vistas a atualizagao e
aperfeicoamento das politicas de ética. Os Tribunais de Contas
podem informar sobre essas avaliagdes as partes interessadas.
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PROMOGAO DOS PRINCIPIOS E
DO COMPORTAMENTO ETICO

INTEGRIDADE

Requisitos institucionais:

37)

38)

Os Tribunais de Contas devem destacar, demonstrar e
promover a integridade, estabelecendo e mantendo sistemas
de controle da ética de seus membros e servidores.

Os Tribunais de Contas devem respaldar o valor da
integridade, que abarca respostas oportunas e adequadas a
violagoes de tal valor.

Orientagoes para aplicagao:

39)

40)

Para promover a integridade, os Tribunais de Contas devem
implementar e manter sistemas de controle, que consistem em
um conjunto equilibrado de medidas e controles.

Os Tribunais de Contas devem implementar ferramentas para
controlar essas vulnerabilidades, na forma de orientagdes claras, meios
de monitoramento e declaragdes de interesses, atividades e/ou presentes.

INDEPENDENCIA E OBJETIVIDADE

Requisitos institucionais:

41)

Os Tribunais de Contas devem realizar suas atividades
observando o pré-requisito da independéncia de que
trata a NBASP 10, adotando politicas que visem a criagdo
de condigdes para o seu funcionamento independente
e objetivo no que tange as entidades auditadas, ao seu
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42)

43)

mandato, a sua discricionariedade, aos seus relatorios e
a sua autonomia administrativa. Esta independéncia deve
estar prevista em um ordenamento constitucional, juridico
ou regulatério adequado e eficaz.

Os Tribunais de Contas devem estabelecer uma estrutura
para identificar e aplicar controles para mitigar as ameacas
significativas a independéncia, bem como devem fornecer
orientagao e direcionamento a seus servidores nesse sentido.

Os Tribunais de Contas devem adotar politicas para
rodizio periédico de servidores, particularmente em niveis
hierarquicos mais altos do pessoal de auditoria e devem prover
salvaguardas apropriadas onde o rodizio nao for viavel.

Orientagoes para aplicagao:

44) Para garantir a credibilidade do trabalho, o Tribunal de

45)

46)

Contas deve observar as normas de processo e as garantias
processuais das partes, e as partes interessadas devem
reconhecé-lo como uma instituicdo justa e imparcial. Para
isso, é essencial que os Tribunais de Contas e seus servidores
sejam independentes, atuem com imparcialidade e isencgao, e
que seus trabalhos sejam objetivos.

O valor da independéncia compreende a independéncia de fato e
aindependéncia aparente. Independéncia de fato é a situagdo que
permite o desempenho de atividades sem que estas sejam afetadas
por influéncias que comprometam o julgamento profissional,
permitindo, assim, que um individuo aja com integridade,
objetividade e ceticismo profissional. Ja a independéncia aparente
€ caracterizada pela auséncia de circunstancias que fariam
com que uma parte interessada, razoavelmente bem informada,
tendo conhecimento de informagbes relevantes, viesse a ter
duvidas razoaveis da integridade, da objetividade ou do ceticismo
profissional do(s) auditor(es), ou a concluir que esses principios
foram comprometidos.

Os principios fundamentais da independéncia dos Tribunais
de Contas sao descritos na NBASP 10. Para cada um desses
principios, € fundamental ter um ordenamento constitucional,
juridico ou regulatério adequado e eficaz para apoiar o Tribunal
de Contas em seus trabalhos de auditoria. Um ordenamento
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adequado e eficaz ajuda a garantir que o Tribunal de Contas e
os seus auditores estejam livres de interferéncias na escolha das
questdes de auditoria, bem como no planejamento, programacao,
execucao, elaboracao de relatorios e monitoramento das auditorias,
no acesso a informacgdes, na aplicagdo das decisdes e sangoes,
no conteudo e na periodicidade dos relatorios de auditoria, bem
como na sua publicagéo, divulgagao e disseminagéo. Para tanto,
é fundamental que os Tribunais de Contas possuam autonomia
financeira, organizacional e administrativa.

47) Cada Tribunal de Contas € responsavel por implementar
salvaguardas a sua independéncia, tais como:

a) declaracoes de interesses e de conflitos de interesses a fim de
ajudar a identificar e mitigar ameacas a independéncia;

b) medidas que ajudem a garantir que o pessoal de alto escalao
exerca sua fungdo de supervisdo e revisdo de acordo com
critérios profissionais rigorosos, definidos para excluir
influéncias externas que poderiam afetar a independéncia do
Tribunal de Contas e de seus servidores;

c) politicas e procedimentos para tratar ameagas, como o
afastamento de alguém que tenha conflito de interesses de
uma equipe de auditoria, ou a revisédo de decisdes significativas
tomadas por esta pessoa enquanto integrava a equipe;

d) politicas e normas para identificar e sanar situagdes em
que um membro de equipe de auditoria tenha trabalhado
recentemente na entidade fiscalizada ou tenha auditado a
mesma questdo sob o manto de outra organizacao;

e) um ambiente no qual o julgamento profissional objetivo ndo
seja afetado por trabalhos realizados anteriormente pelo
Tribunal de Contas.

48) De acordo com o mandato constitucional dos Tribunais de Contas
brasileiros, um Tribunal ndo pode recusar ou descontinuar um
trabalho de auditoria. Assim, se ndo houver controles capazes de
eliminar ou reduzir uma ameaca a independéncia ou a objetividade
a um nivel aceitavel, a liderangca do Tribunal de Contas deve
considerar relatar tal ameaca no relatério de auditoria.
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COMPETENCIA
Requisitos institucionais:

49) Os Tribunais de Contas devem adotar politicas para
assegurar que as auditorias sejam realizadas por individuos
ou equipes com conhecimentos e habilidades apropriados e
adequados para concluidas com sucesso. Isso inclui os seguintes
pontos:

a) implementar politicas de recrutamento de recursos
humanos que se baseiam em critérios de competéncia;

b) designar equipes de trabalho eficientes que coletivamente
possua a qualificagao e o conhecimento necessarios para
cada atribuigao;

c) proporcionar a seus servidores treinamento, suporte e
supervisao adequados;

d) aplicar mecanismos para aperfeicoar a difusdo de
conhecimento e o compartilhamento de informacgoées;

e) estar preparados para enfrentar novos desafios
decorrentes de mudangas no ambiente do setor publico
e/ou nas expectativas das partes interessadas.

50) A confianca e a credibilidade das partes interessadas nos
julgamentos dos Tribunais de Contas estdo relacionadas
com o trabalho profissional rigoroso que deve ser por eles
desenvolvidos. Para conquistar esse patamar, os Tribunais
de Contas, seus membros e servidores precisam ter a
necessaria competéncia. Neste aspecto, ser competente
implica demonstrar e aplicar conhecimentos e habilidades
adequados para desempenhar as atividades, mantendo-se
atualizado, conforme necessario, e agindo com diligéncia e
em conformidade com os padroes éticos, profissionais e de
qualidade definidos e esperados.

Orientagdes para aplicagao:

51) A fim de garantir que as tarefas sejam desempenhadas por
servidores devidamente qualificados, que os recursos sejam
gerenciados com eficacia e eficiéncia e que os servidores
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trabalhem em tarefas para as quais eles tenham competéncia,
os Tribunais de Contas tém a responsabilidade de:

a) identificar os conhecimentos, as habilidades e as atitudes que
sd0 necessarios para o desempenho de cada tipo de trabalho
requerido pelo seu mandato;

b) recrutar profissionais que tenham o mais alto nivel possivel de
tais qualificacdes e qualidades;

c) atribuir aos servidores tarefas especificas, de acordo com as
suas capacidades identificadas.

52) Considerando a diversidade do trabalho de cada Tribunal
de Contas, € importante que os Tribunais identifiquem os
conhecimentos necessarios para cada tarefa a ser executada e
que sejam definidas equipes multidisciplinares, que coletivamente
possuam o conhecimento requerido e as habilidades necessarias

ao trabalho da equipe.

53) Caso um servidor indique que sua competéncia é inadequada
para o desempenho de uma tarefa concreta, espera-se que
a lideranca do Tribunal de Contas supra essa lacuna. Em
algumas auditorias, por exemplo, auditorias de desempenho
e investigagcdes especiais, técnicas especializadas, métodos
ou habilidades de disciplinas nao disponiveis dentro do
Tribunal podem ser necessarios. Nesses casos, podem-se
usar especialistas externos para prover conhecimentos ou
desempenhar tarefas especificas.

54) E necessario manter e desenvolver a competéncia profissional
para acompanhar os avangos técnicos, profissionais e de
negécios, bem como para responder a um ambiente em
mudanca permanente e as crescentes expectativas das partes
interessadas. O desenvolvimento das técnicas de Tl, a evolugao
das estruturas de gestao e de contabilidade do setor publico sdo
exemplos de setores que os Tribunais de Contas e os auditores
devem estar sempre a par dos novos conhecimentos.

55) Os Tribunais de Contas s&o responsaveis por criar um ambiente
de aprendizagem continua e por dar condi¢des que permitam
aos individuos aplicar e desenvolver suas competéncias. Esse
apoio inclui as seguintes areas:
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a) estratégias e programas de treinamento iniciais e continuos nas
areas mais importantes para o desempenho dos Tribunais de
Contas;

b) elaboracao e atualizagdo continua de manuais e orientagbes
escritas;

c) mecanismos de treinamento, supervisdo e aconselhamento;

d) sistemas de Tl para compartilhar conhecimentos dentro dos
Tribunais de Contas: intranets, pastas documentais acessiveis
e abertas a pesquisas e espacgos de trabalho colaborativos;

e) acesso a bancos de dados externos, portais e plataformas ou
comunidades de conhecimento;

f) estimulo e reconhecimento de talentos, habilidades,
experiéncias, desempenhos, posturas e abordagens de
desenvolvimento profissional, como sistemas adequados de
avaliagdo e gestdo de desempenho, planos de desenvolvimento
profissional e critérios de promocao;

g) fomento e apoio a um ambiente de trabalho que valorize o
trabalho em equipe, comunicacéo aberta, talento, aprendizagem,
compartilhamento de conhecimento e melhoria continua.

COMPORTAMENTO PROFISSIONAL
Requisitos institucionais:

56) A lideranga dos Tribunais de Contas deve manter um
ambiente de controle que promova a aderéncia ao principio
do comportamento profissional. A lideranca de um
Tribunal influencia a cultura da entidade pelo exemplo que
representa. Portanto, a lideranga dos Tribunais de Contas
deve sempre apresentar uma conduta que esteja de acordo
com o comportamento profissional exemplar.

57) A lideranga dos Tribunais de Contas deve implementar
controles que fomentem os mais altos padroes de
comportamento profissional e para identificar atividades
que sejam incompativeis com esse padrao.

58) A lideranga dos Tribunais de Contas deve prover aos seus
servidores orientagées claras, consistentes e frequentes,
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tais como politicas e procedimentos que promovam a
aderéncia aos valores de comportamento profissional.

Orientagoes para aplicagao:

59) As partes interessadas esperam que a lideranca e os servidores
dos Tribunais de Contas conduzam suas atividades com
profissionalismo. A aderéncia ao principio do comportamento
profissional significa sempre agir de acordo com as mais altas
expectativas das partes interessadas.

60) A lideranga e os servidores dos Tribunais de Contas devem
compreender as expectativas das partes interessadas e conduzir
suas atividades de acordo com tais expectativas. Agir de acordo
com o principio do comportamento profissional inclui abster-se de
praticar qualquer agao que leve a um terceiro, que seja objetivo
e tenha conhecimento de todas as informagbes relevantes,
a concluir que o trabalho é profissionalmente deficiente. Inclui
também cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis e
abster-se de praticar qualquer acao que possa desacreditar os
Tribunais de Contas ou os profissionais de auditoria em geral.

61) Controles para fomentar altos padrdes de comportamento profissional
podemincluir:

a) um codigo de conduta profissional;

b) uma fungéo, dentro do Tribunal de Contas, que monitore o
cumprimento das politicas e dos procedimentos de ética e
que ofereca aos servidores um canal para denunciar condutas
antiéticas e mecanismos para prover orientagdo sobre ética;

c) treinamentos e orientagdes para os servidores sobre os canais
de denuncia de condutas antiéticas e meios de orientagdes
sobre ética;

d) controles que permitam a lideranga do Tribunal de Contas
identificar casos de comportamento que sejam inconsistentes
com os altos padrées de comportamento profissional, tais
como: registro de interesses e politicas sobre reclamacdes,
suspeitas e denuncias;

e) procedimentos delineando medidas que podem ser tomadas
caso as agoes de um servidor destoem de altos padrdes de
comportamento profissional.
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62)

63)

Alguns integrantes do quadro de pessoal de um Tribunal de Contas
podem ter a obrigacao de seguir padrdes de conduta aprovados
por organizagdes que definem diretrizes éticas para profissionais
que trabalham em contabilidade, recursos humanos, compras e
licitagdes ou outros campos relevantes. A lideranga dos Tribunais
de Contas deve estar atenta a quaisquer potenciais conflitos entre
as orientagoes éticas destas organizagdes e as dos Tribunais de
Contas.

Para conseguirem estabelecer uma cultura em que os servidores sigam
altos padrées de comportamento profissional, € primordial que os
lideres dos Tribunais de Contas também sigam tais padrdes. A tipica
lideranga pelo exemplo abrange sempre aderir a paliticas e procedimentos
implementados nos Tribunais.

CONFIDENCIALIDADE

Requisito institucional:

64)

Os Tribunais de Contas devem estabelecer um sistema
adequado para a manutencdo da confidencialidade, que
inclua os seguintes pontos:

a) definir normas claras e procedimentos razoaveis com
o objetivo de manter a confidencialidade, abrangendo
informagdes contidas em documentagdo de auditoria
e sistemas de Tl, bem como estabelecer como essas
normas deverao ser cumpridas;

b) estabelecer regras claras para situagées em que a
exigéncia de confidencialidade deixa de ser valida em
razao de deveres legais especificos;

c) adotar medidas para que todas as partes contratadas
para atuarem em seu nome estejam sujeitas a acordos de
confidencialidade;

d) dispor sobre as condigées de seguranga para guarda de
documentos de auditoria e/ou retencido de informagdes
armazenadas em sistemas de Tl durante os periodos
especificados em leis, regulamentos, normas ou
orientagdes profissionais;

e) estabelecer normas de confidencialidade aplicaveis
quando darealizacio de auditorias conjuntas ou paralelas;
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f) elaborar diretrizes para balancear de forma adequada
a confidencialidade das auditorias com a necessidade
de transparéncia e accountability. Os Tribunais de
Contas devem divulgar as conclusdes e recomendagdes
resultantes de auditorias, salvo se forem consideradas
confidenciais por leis e regulamentos especificos.
Tais diretrizes devem mencionar especificamente a
comunicagao com a midia.

Orientagoes para aplicagao:

65) A atividade de auditoria lida com o acesso a informagdes que
sdo proéprias e privativas das entidades auditadas e que, se
divulgadas, podem causar danos a tais entidades, ao Estado, a
privacidade ou ao interesse de individuos, assim como podem
ser utilizadas para obtengdo de vantagens pessoais. Portanto,
os Tribunais de Contas precisam proteger adequadamente as
informagdes adquiridas e nao podem divulga-las sem a devida e
especifica autorizagao, salvo se houver um direito ou dever legal
ou profissional para fazé-la.

66) Nas auditorias, os Tribunais de Contas estdo expostos a
riscos relacionados a violagdes de confidencialidade que, ndo
considerando o uso intencional de informagdes confidenciais,
podem decorrer de, por exemplo, falta de compreensao sobre
0 que deve ou nao ser tratado como informagao confidencial,
permissao a acesso ndo autorizado a informagdes confidenciais
ou divulgacao acidental de informagdes confidenciais.

67) Violagdes a confidencialidade podem ocorrer em diversas
circunstancias:

a) uso intencional de informagdes confidenciais;
b) divulgagéo n&o intencional de informagdes confidenciais;

c) faltade compreenséo sobre o que deve ou ndo ser considerado
confidencial.

68) Estes sdo exemplos de controles/salvaguardas que os Tribunais
de Contas podem utilizar para prevenir riscos de violagdes da
confidencialidade:

a) conscientizagao da importancia da confidencialidade;
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b)

f)

9)

h)

orientacdes claras sobre quais informagdes e documentos,
e em que fase da auditoria, devem ser tratados como
confidenciais, podendo incluir um sistema de classificacédo e
rotulagem de informagdes confidenciais;

registro apropriado de um termo para a aplicagéo de regras de
confidencialidade;

definicdo de procedimentos especificos para relatar
suspeitas de violagcdo de leis nos casos em que o dever
de sigilo profissional possa ser sobrepujado por outras
responsabilidades juridicas reguladas por leis federais;

condi¢cdes seguras de armazenamento de informagdes em
qualquer meio (impresso, eletrdnico, audio etc.);
especificagdo adequada de direitos de acesso a arquivos,
sistemas de Tl e areas fisicas;

aconselhamento sobre a aplicagdo de normas de
confidencialidade e exigéncias legais relativas as condi¢des
de divulgacao;

procedimentos de descarte de documentos em papel ou
eliminacao de informagdes em dispositivos eletrénicos.
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Categoria da NBASP

Classificacao até 2019: NBASP- Nivel 1. Principios Basilares e
Pré-Requisitos para o Funcionamento dos Tribunais de Contas
Brasileiros.

Classificacao a partir de 2020: NBASP- Grupo 2. Principios e

requisitos aplicaveis as atividades de controle do setor publico.
Evolucao INTOSAI

Anteriormente conhecida como ISSAI 40.

Aprovadaem 2010.

Com o estabelecimento da Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), recebeu a nova sigla ISSAI 140
com as mudancas editoriais de 2019.

d - Substitui a antiga norma ISSAI 140, com vigéncia a partir de
01/01/2025

Evolucao IRB

Incorporado mediante consulta puUblica e adaptacao ao ambiente
institucional brasileiro a estrutura da NBASP em 2015. Traducao
para o portugués do texto da ISSAI 40 em inglés (versao vigente
em 2015) com alteracdes substanciais de conteddo.

Anteriormente conhecida como NBASP 40. Com o advento da
nova estrutura da NBASP em 2020, a norma recebeu a nova sigla
NBASP 140.

Nova versao publicada em 2025 acompanhando atualizacao da
versao INTOSAI
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NBASP 140 — GESTAO DA QUALIDADE NOS
TRIBUNAIS DE CONTAS

NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1) As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) séo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizagdo dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrao metodolégico internacionalmente
aceito: os pronunciamentos profissionais da Organizagao
Internacional das Instituicdes Superiores de Controle (INTOSAI).
Nesta oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 140 — Gestdo
da Qualidade nos Tribunais de Contas, que é a tradugao
realizada pelo Instituto Rui Barbosa para o portugués da ISSAI
140 — Quality Management for SAls, incorporada a estrutura das
NBASP em 2025.

2) De acordo com a Resolucao IRB n°® 03/2020, as NBASP estéo
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: Corresponde aos
INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com o0s
principios fundantes e basilares desta organizagéo e que se
aplicam a estruturacéo das instituicdes de controle, em geral,
e dos Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 - Principios e requisitos aplicaveis as atividades
de controle: Corresponde as ISSAI da nova IFPP, sdo as
normas com o0s prin- cipios e requisitos mandatérios que
obrigatoriamente devem ser obser- vados no planejamento e
na execugao das diversas agdes de controle e na elaboragao
dos respectivos relatérios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

c) Grupo 3 - Orientagdes aplicaveis as atividades de
controle: Corresponde as GUID da IFPP, sdo as normas com
orientacdes, basea- das e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execugao das diversas
agbes de controle e na elaboragcdo de seus respectivos
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3)

4)

5)

relatérios (e eventual monitoramento das recomendagdes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.

Dentro desta organizagéo, a NBASP 140 — Gestdo da Qualidade
nos Tribu- nais de Contas, situa-se no grupo 2, subgrupo
130-199 (requisitos organi- zacionais). Deste modo, ela traz os
principios que devem ser observados pelo Tribunal de Contas
para estimular e garantir um compromisso com a alta qualidade
dos seus trabalhos e atividades.

O idioma original desta norma é o inglés. Assim, ha termos e
expressdes no idioma original com um determinado significado
que, por melhor que seja a tradugao, podem levar a conclusées
equivocadas se forem tomadas lite- ralmente, em razdo de
diferentes contextos institucionais. Recomenda-se que, havendo
duvidas quanto a interpretacdo de algum trecho da norma,
recorra-se ao original em inglés.

A norma faz mencgao as Instituicoes Superiores de Controle
(ISC), deno- minagao genérica que a INTOSAI utiliza para
todas as suas organizagdes filiadas, que tém as mais diversas
missbes e responsabilidades atribuidas em cada contexto
nacional. No entanto, a aplicabilidade dos seus pronun-
ciamentos profissionais ndo é extensiva apenas as suas ISC
afiliadas (no Brasil, o Tribunal de Contas da Unido), mas sim a
todas as entidades cuja incumbéncia seja o controle externo
da administragao publica, o que inclui os Tribunais de Contas
estaduais e municipais.
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INTRODUCAO

Paraque as Instituigbes Superiores de Controle (ISC) atinjam seus
objetivos estratégicos e cumpram seus mandatos, é essencial que
todos os aspectos de suas operagdes sejam de alta qualidade
e resultem em produtos igual- mente qualificados. A qualidade
deve estar integrada a estratégia, a cultura organizacional, as
politicas e aos procedimentos da ISC. A qualidade dos trabalhos
e dos produtos da ISC afeta sua reputacao, sua credibilidade,
e, em Ultima instancia, sua capacidade de cumprir efetivamente
seu mandato.

O interesse publico € mais bem atendido quando a ISC realiza
seus traba- lhos com um nivel de qualidade consistentemente
alto. Aconcepgéo, im- plementacao e operagédo de um sistema de
gestao da qualidade ajudam a ISC a alcangar esse objetivo, além
de fornecer asseguracao razoavel de que seus procedimentos
estdo de acordo com as Normas Internacionais das Instituicdes
Superiores de Controle (ISSAI) (doravante referenciadas como
Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico — NBASP) e
com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

As NBASP promovem auditorias independentes e eficazes
pelas ISC, e, desse modo, contribuem para a credibilidade, a
qualidade, o profissionalis- mo e a confiabilidade da auditoria no
setor publico.

ANBASP 140 — Gestdo da Qualidade para os Tribunais de Contas
deve ser utilizada em conjunto com as demais NBASP, levando
em conta o mandato, a legislagédo aplicavel, a estrutura, o porte
da ISC e os tipos de auditoria que ela realiza. A norma também
permite flexibilidade adequada na aplicagdo dos requisitos
organizacionais, no intuito de atender as especificidades de
cada ISC.
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ESCOPO

5) O proposito da NBASP 140 é definir os requisitos organizacionais
que a ISC deve seguir no que se refere a gestao da qualidade’.

6) A NBASP 140 aborda o papel e as responsabilidades da ISC
em um nivel organizacional e é aplicavel a todos os tipos de
trabalhos abrangidos pelas NBASP. ANBASP 140 também pode
ser utilizada para atividades jurisdicio- nais e outras atividades
realizadas pela ISC.

7) A NBASP 140 é complementada por outros pronunciamentos
da INTOSAI relacionados a gestdo da qualidade para tipos
especificos de auditoria.

1 A NBASP 140 baseia-se nos principios fundamentais da Norma Internacional de
Gestéo da Qualidade (ISQM) 1, adap- tados conforme necessario para se aplicar as
ISC e ao contexto do setor publico em que atuam. A ISQM 1 — Gestao da Qualidade
para Firmas que Realizam Auditorias e Revisbes de Demonstragdes Financeiras, e
Outros Trabalhos de Asseguragao e Servigos Correlatos — é emitida pelo Conselho
de Normas de Auditoria e Garantia (IAASB).
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PRINCIPIOS SUBJACENTES A ESTA NORMA

A NBASP 100 — Principios Fundamentais da Auditoria do Setor
Puablico estabelece que cada ISC deve conceber, implementar e
operar um siste- ma de gestédo da qualidade que Ihe proporcione
asseguracéo razoavel de que realiza todas as auditorias e
demais trabalhos em um nivel de qualida- de consistentemente
elevado e em conformidade com as NBASP, outras normas
relevantes e os requisitos legais e regulamentares aplicaveis?.
O sistema de gestdo da qualidade de uma ISC geralmente
envolve os se- guintes componentes interconectados, de
maneira continua e iterativa:

processo de avaliagéo de riscos da ISC;
governancga e lideranga;

requisitos éticos relevantes;

aceitagao, inicio e continuidade dos trabalhos;
execugao dos trabalhos;

recursos da ISC;

informagéo e comunicacgao; e

processo de monitoramento e corregao.

As politicas e os procedimentos de gestdo da qualidade de uma
ISC devem atribuir e definir responsabilidades pela qualidade e pela
gestédo da qualida- de de cada auditoria.

9)

Esta norma define os requisitos organizacionais das NBASP
baseados nesse principio da NBASP 100. Uma ISC deve
cumprir com todos os requisitos organizacionais da NBASP 140
para po- der afirmar que tem realizado auditorias de acordo com

2 NBASP 100 - Principios Fundamentais da Auditoria do Setor Publico, paragrafo 38.
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as NBASP. A autoridade das NBASP esta mais bem definida na
NBASP 1002.

ANBASP 140 estabelece requisitos nas seguintes areas:
» Estabelecimento do sistema de gestado da qualidade;
+ Estabelecimento dos objetivos de qualidade;
» Identificagdo e avaliagado dos riscos a qualidade;
+ Concepcéo e implementagao de respostas;

*  Monitoramento do sistema de gestao da qualidade e correcao
de deficiéncias identificadas;

* Avaliacdo e concluséo sobre a eficacia do sistema de gestao
da qualidade;

» Documentagao do sistema de gestao da qualidade.

3 lbidem, paragrafos 7-12
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DEFINIGOES

10) Deficiéncia (no sistema de gestao da qualidade da ISC) — ocorre
quando:

a) um objetivo de qualidade apropriado nao esta estabelecido,
ou esta estabelecido incorretamente;

b) um risco a qualidade, ou combinacgao de riscos a qualidade,
nao ¢ identificado ou adequadamente avaliado;

c) uma resposta, ou combinacao de respostas, ndo reduz a um
nivel aceitavelmente baixo a probabilidade de ocorréncia
de um risco a qualidade relacionado, em razdo de a(s)
resposta(s) ndo estar(em) adequadamente concebida(s),
implementada(s) ou operando de forma eficaz; ou

d) outro aspecto do sistema de gestdo da qualidade esta ausente,
ou nao foi adequadamente concebido, implementado ou nao
opera de forma eficaz, de modo que um requisito desta norma
nao tenha sido atendido.

11) Trabalho — qualquer atividade conduzida pela ISC que esteja
dentro do escopo das NBASP.

12) Revisao da qualidade do trabalho — uma avaliagdo objetiva,
realizada pelo revisor de qualidade do trabalho e concluida antes
da data do relatério de auditoria, dos julgamentos relevantes
feitos pela equipe de trabalho e das conclusdes alcangadas.

13) Revisorde qualidade do trabalho —individuo ou equipe, interna
ou exter- na a ISC, com experiéncia e conhecimento profissional
adequados para re- alizar a revisao da qualidade do trabalho de
forma independente da equipe de trabalho.

14) Equipe de trabalho — individuos que executam o trabalho, bem
como quaisquer outros responsaveis por realizar procedimentos
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15)

16)

17)

18)

19)

no trabalho, excluindo os especialistas externos e os auditores
internos que prestem assisténcia direta ao trabalho.

Achados — no contexto do sistema de gestdo da qualidade,
informagdes sobre o desenho, implementagdo e operagao
do sistema de gestdo da qualidade que indicam a possivel
existéncia de uma ou mais deficiéncias.

Titular da ISC — individuo ou grupo de individuos, no mais alto
nivel hie- rarquico, que lidera ou gerencia a instituicdo e tem
autoridade para delegar responsabilidades e alocar recursos
dentro da instituigdo.

Objetivos de qualidade — resultados desejados a serem
alcancados pela ISC em relagao aos componentes do sistema
de gestdo da qualidade.

Risco a qualidade — um risco com uma possibilidade razoavel
de:

a) ocorrer; e

b) individualmente, ou em combinagdo com outros riscos,
afetar negativamente o alcance de um ou mais objetivos de
qualidade.

Resposta - politicas e procedimentos concebidos e
implementados pela ISC, bem como agdes realizadas no ambito
do sistema de gestdo da quali- dade para tratar um ou mais
riscos a qualidade.

a) politicas sdo declaragbes do que deve, ou nao deve, ser feito
para tra- tar um risco a qualidade;

b) procedimentos sao acgdes destinadas a implementar as
politicas.
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REQUISITOS ORGANIZACIONAIS QUE
FUNDAMENTAM 0 SISTEMA DE GESTAO DA
QUALIDADE DA ISC

ESTABELECIMENTO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE
Requisito organizacional 1

20) A ISC deve conceber, implementar e operar um sistema
de gestdo da qualidade, considerando a natureza e as
circunstancias em constante mudanga em que atua, bem
como as mudangcas em seus trabalhos. O sistema deve
abranger todos os tipos de trabalho previstos pelas NBASP,
podendo também incluir as atividades jurisdicionais e de
ou- tra natureza realizadas pela ISC. O sistema deve estar
integrado as operagoes da ISC.

21) O titular da ISC deve assumir a responsabilidade final pelo
sistema de gestao da qualidade.

22) A ISC deve conceber e implementar um processo de
avaliacao de riscos para:

a) estabelecer objetivos de qualidade;
b) identificar e avaliar os riscos a qualidade; e

c) conceber e implementar respostas para tratar os riscos a
qualidade.

23) A ISC deve incorporar ao sistema de gestao da qualidade
os objetivos relevantes para garantir sua independéncia
e capacidade de realizar trabalhos de alta qualidade,
em conformidade com os principios e os requisitos
organizacionais da NBASP 130 — Cédigo de Etica pelos
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Tribunais de Contas e da NBASP 150 — Competéncia do
Auditor, bem como das demais NBASP aplicaveis aos
trabalhos individuais.

Disposicoes aplicaveis

24)

25)

26)

A gestdo da qualidade ndo constitui uma funcao separada da
ISC; trata-se da integracao de uma cultura organizacional que
demonstra o compromisso com a qualidade inserida na sua
estratégia, nas suas operagdes e nos seus processos. Como
resultado, conceber o sistema de gestdo da qualidade de forma
integrada as operacgdes e aos processos da ISC pode promover
uma abordagem harmoniosa para a gestao institucional e ampliar
a eficacia da gestado da qualidade. Uma cultura organizacional
sélida favorece a concepcao, a implementacgao e a operagao do
sistema de gestdo da qualidade para alcangar os objetivos de
qualidade da ISC.

Aresponsabilidade pelo sistema de gestao da qualidade envolve
compre- ender seu propoésito na ISC e estabelecer um sistema
de governanga apropriado para supervisionar sua operagao.

Para operar o sistema de gestdo da qualidade, o titular da ISC
pode atribuir responsabilidades a individuos especificos, os
quais deverao prestar contas pela forma como exercem essas
fungdes. Isso pode incluir a atribuicao a:

a) um individuo ou grupo, como o funcionario ou grupo de
funcionarios do mais alto nivel, a responsabilidade e prestacao
de contas pelo sistema de gestao da qualidade;

b) um individuo ou grupo, a responsabilidade operacional por
aspectos especificos do sistema, como o cumprimento dos
requisitos de indepen- déncia e o processo de monitoramento
e corregao.

Todas essas responsabilidades podem ser atribuidas ao mesmo
individuo.

27)

Ao atribuir a responsabilidade e a correspondente prestacao de
contas pelo sistema de gestao da qualidade ou por seus aspectos
especificos, o titular da ISC pode considerar se o individuo ou
grupo possui experiéncia, conhecimento, influéncia e autoridade
adequados, além de tempo suficiente para cumprir com as
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responsabilidades atribuidas, e se compreende os papéis que
Ihe foram designados e como prestara contas.

28) A independéncia da ISC é um pré-requisito para a realizagao
de trabalhos de alta qualidade. Os principios da INTOSAI sobre
independéncia estao descritos nos Principios das NBASP, em
especial na NBASP 10 — Independéncia dos Tribunais de Contas
(Mexico Declaration on SAl Independece).

ESTABELECIMENTO DOS OBJETIVOS DE QUALIDADE
Requisito organizacional 2

29) A ISC deve estabelecer objetivos de qualidade, adequados
a sua natu- reza e as circunstancias em que atua, os quais
o sistema de gestdo da qualidade se destina a atender. Os
objetivos de qualidade devem estar relacionados a cada um
dos componentes de governanga e lideranga; requisitos éticos
relevantes; aceitagdo, inicio e continuidade dos trabalhos;
execugao dos trabalhos; recursos da ISC; e informacao e
comunicagao.

30) AISC deve avaliar se sdo necessarias alteragdes nos objetivos
de qualidade para refletir mudangas na natureza e nas
circunstancias em que atua e/ou nos seus trabalhos. Se tais
alteragdes forem necessarias, a ISC deve estabelecer objetivos
de qualidade adicionais ou modificar os objetivos de qualidade
ja existentes.

Disposicoes aplicaveis

31) Além das NBASP, leis, regulamentos e outras normas podem
estabelecer requisitos para objetivos de qualidade especificos.

32) Para a ISC que realiza trabalhos em conformidade com as
NBASP, as NBASP constituem uma base importante para o
estabelecimento de ob- jetivos de qualidade. Por exemplo, a
NBASP 130 apresenta principios de integridade, independéncia
e objetividade, competéncia, comportamen- to profissional
e confidencialidade e transparéncia no contexto da ética. A
NBASP 150 define requisitos organizacionais relacionados a
competéncia dos auditores. A conformidade com esses principios
e requisitos organiza- cionais constitui objetivos relevantes
ao estabelecer o sistema de gestdo da qualidade da ISC. No
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ambito das NBASP, diferentes requisitos sédo apli- caveis a
trabalhos individuais de auditorias financeiras, de conformidade
e operacionais. O sistema de gestdo da qualidade visa garantir
a ISC que os trabalhos sao realizados em conformidade com as
NBASP aplicaveis a cada tipo de trabalho.

33) E recomendavel que a ISC considere o contexto de suas
atividades e como ele pode afetar seus objetivos de qualidade.

34) A ISC pode também desdobrar os objetivos de qualidade em
subobijetivos para facilitar a identificagdo e a avaliagéo dos riscos
a qualidade e estabe- lecer respostas adequadas.

35) A ISC define a periodicidade adequada para avaliar se séo
necessarias al- teragdes nos objetivos de qualidade.

GOVERNANGA E LIDERANCA

36) Os objetivos de qualidade associados a governancga e a lideranga
da ISC podem incluir um ou mais dos seguintes aspectos:

a)
b)
c)

d)

e)

a ISC demonstra um compromisso com a qualidade dentro da
sua cultura organizacional,

a lideranga assume responsabilidade e presta contas pela
qualidade;

a lideranga demonstra comprometimento com a qualidade
através de suas agdes e comportamentos;

a estrutura organizacional e atribuicdo de fungdes,
responsabilidades e autoridade sao apropriadas para
possibilitar a concepg¢do, implementacdo e operagao do
sistema de gestdo da qualidade da ISC;

as necessidades de recursos sao planejadas, e os recursos

sdo obtidos, alocados e atribuidos de modo a demonstrar o
compromisso da ISC com a qualidade.

37) Alideranga nao esta necessariamente limitada aos dirigentes de
alto escaldo e aqueles que governam a ISC, como o seu titular.

Requisitos éticos relevantes

38) Os objetivos de qualidade associados aos requisitos éticos
podem confirmar que a ISC e seus profissionais compreendem
e cumprem suas respon- sabilidades relativas aos requisitos
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legais e éticos relevantes (bem como os estabelecidos na
NBASP 130), inclusive os relacionados a independéncia.

Aceitacgao, inicio e continuidade dos trabalhos

39) Os objetivos de qualidade associados a aceitacdo, inicio
e continuidade dos trabalhos podem especificar que a ISC
normalmente aceitara, iniciara e dara continuidade aos trabalhos
somente se:

a) cumprir com as NBASP e outras normas relevantes, bem
como os requisitos legais e regulamentares aplicaveis, e os
requisitos éticos;

b) atuar no exercicio do seu mandato ou autoridade legal; e

c) tiver as capacidades, incluindo tempo e recursos, para
realiza-los.

40) Os trabalhos da ISC podem decorrer (1) de seu mandato legal,
(2) de solicitagbes de 6rgéaos legislativos ou de controle, e (3) de
sua iniciativa prépria. Nos casos de mandato legal e solicitagdes,
a ISC pode estar obrigada a realizar o trabalho, ndo tendo
autonomia para decidir sobre a aceitagdo ou continuidade, nem
para renunciar ou descontinuar o trabalho.

Execucao dos trabalhos

41) Objetivos de qualidade associados a execugédo dos trabalhos
podem estabelecer expectativas quanto ao grau em que:

a) as equipes de trabalho compreendem e cumprem suas
responsabilidades em relagdo aos trabalhos, incluindo a
responsabilidade geral da pessoa encarregada de:

iii) gerenciar e alcangar a qualidade do trabalho; e

iv) estar envolvida de maneira suficiente e adequada nas
diferentes

v) fases do trabalho;

b) a natureza, o momento e o nivel da orientagao e supervisdo
das equipes de trabalho e da revisao do trabalho realizado
sao adequados as caracteristicas especificas dos trabalhos e
aos recursos alocados ou disponibilizados;
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d)

e)

9)

as equipes de trabalho exercem julgamento e ceticismo
profissional adequados;

sdo realizadas consultas sobre questbes significativas,
especialmente as complexas ou controversas, e as conclusbes
acordadas sdo implementadas e, quando necessario,
documentadas;

as divergéncias de opiniao (por exemplo, dentro da equipe
de trabalho, ou entre esta e o revisor da qualidade ou outros
profissionais atuantes no sistema de gestdo da qualidade
da ISC) sdo levadas as instancias apropriadas, resolvidas e
devidamente documentadas;

os relatorios de auditoria sdo adequados e atendem as
expectativas das partes interessadas sem comprometer a
independéncia da ISC;

a documentagéao dos trabalhos é organizada tempestivamente
e é mantida de forma adequada para atender as necessidades
da ISC e para cumprir as NBASP e demais requisitos
estabelecidos por leis, regulamentos e outras normas
relevantes.

Recursos da ISC

42) Os objetivos de qualidade associados aos recursos da ISC
podem incluir:

a)

b)

recrutamento, capacitacao e retencao de pessoal que possua
a com- peténcia e as capacidades para realizar trabalhos
com qualidade con- sistentemente elevada e desempenhar
responsabilidades relacionadas a operagdo do sistema de
gestéo da qualidade da ISC;

desenvolvimento e manutengdo da competéncia adequada
dos seus profissionais para desempenhar suas fungdes, com
avaliacdo e presta- ¢gao de contas, ou reconhecimento por
meio de incentivos apropriados;

atribuicdo de trabalhos ou atividades dentro do sistema de
gestao da qualidade a individuos que possuam competéncia
e capacidades adequadas, incluindo tempo suficiente, para
desempenhar suas fungoes;
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d) obtencdo ou desenvolvimento, implementacdo, manutencao
e uso de recursos tecnolégicos adequados (normalmente
aplicagbes de TI, infraestrutura e processos) que viabilizem
a operacao do sistema de gestdo da qualidade da ISC e a
execucao dos trabalhos;

e) obtencdo ou desenvolvimento, implementagdo, manutengao
e uso de recursos intelectuais adequados (por exemplo,
metodologias, guias, documentagéo padronizada, bancos de
dados etc.) que viabilizem a opera- ¢ao do sistema de gestao
da qualidade da ISC e a execucgao consistente de trabalhos
de alta qualidade;

f) obteng&o de recursos humanos, tecnoldgicos ou intelectuais
de presta- dores de servigos externos adequados para uso no
sistema de gestdo da qualidade da ISC e na execucédo dos
trabalhos.

43) A ISC é responsavel pela qualidade mesmo quando utiliza
recursos de pres-tadores de servigos externos.

Informagao e comunicagao

44) Os objetivos de qualidade associados a informagao e
comunicagao podem incluir:

a) o sistema de informacgéo identifica, coleta, processa e mantém
informagdes relevantes e confiaveis que apoiem o sistema de
gestao da qualidade;

b) a cultura organizacional reconhece e promove as
responsabilidades dos seus profissionais no compartilhamento
de conhecimento dentro da ISC;

c) informacgdes relevantes e confiaveis sobre o sistema de gestéo
da qualidade sdo comunicadas aos profissionais e as equipes
de trabalho, permitindo que compreendam e desempenhem
suas responsabilidades dentro do sistema de gestdo da
qualidade ou nos trabalhos;

d) os profissionais e as equipes de trabalho se comunicam
dentro da ISC ao executar atividades relacionadas ao sistema
de gestao da qualidade ou aos trabalhos;
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e) informacgdes relevantes e confiaveis sobre o sistema de gestao
da quali- dade sdo comunicadas as partes interessadas e a
outros atores externos.

IDENTIFICAGAO E AVALIACAO DE RISCOS A QUALIDADE

Requisito organizacional 3

45)
46)

A ISC deve identificar e avaliar os riscos a qualidade.

A ISC deve avaliar se sao necessarias alteragbes nos
riscos a qualida- de ou nas avaliagbes desses riscos em
razdo de mudangas na natu- reza e nas circunstancias em
que atua, ou nos seus trabalhos. Se tais alteragdes forem
necessarias, a ISC deve identificar e avaliar novos riscos a
qualidade ou modificar as avaliag6es de riscos a qualidade
ja identificados.

Disposicoes aplicaveis

47)

48)

A ISC define a periodicidade adequada para identificar e avaliar
0s riscos a qualidade.

Os seguintes aspectos podem auxiliar a ISC na avaliagdo das
condi¢des, eventos, circunstancias, agcbes ou omissdes que
possam afetar negativa- mente o alcance dos seus objetivos de
qualidade, e como esses riscos po- dem se materializar:

a) acomplexidade e outros atributos do ambiente organizacional
e operacional da ISC;

b) os processos estratégicos e operacionais da ISC;
c) as caracteristicas e estilo de gestédo da lideranca da ISC;
d) os recursos disponiveis para a ISC;

e) as NBASP, bem como leis, regulamentos e outras normas
relevantes exigidas no ambiente em que a ISC atua;

f) quaisquer parcerias nas operagdes da ISC;
g) a natureza dos trabalhos realizados pela ISC;
h) os tipos de relatérios emitidos pela ISC; e

i) as entidades auditadas pela ISC.
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49) Os seguintes aspectos podem auxiliar a ISC na avaliagdo do grau
em que um risco, individualmente ou combinado com outros,
pode afetar negativa- mente o alcance dos objetivos de qualidade:

e) como a condigdo, evento, circunstancia, agdo ou omissao
afetaria o alcance dos objetivos de qualidade;

f) com que frequéncia se espera que a condi¢do, evento,
circunstancia, agao ou omissao ocorra;

g) quanto tempo levaria apds a ocorréncia da condicao, evento,
circuns- tancia, acdo ou omissao para que ela tenha efeito, e
se, nesse periodo, a ISC teria uma oportunidade de responder
para mitigar o impacto; e

h) por quanto tempo a condicéo, evento, circunstancia, agéo ou
omissao afetaria o alcance do objetivo de qualidade uma vez
que tenha ocorrido.

50) AISC pode utilizar classificagdes ou pontuagbes ao categorizar
0S riscos.

CONCEPGAO E IMPLEMENTACAO DE RESPOSTAS
Requisito organizacional 4

51) A ISC deve conceber e implementar respostas para tratar
os riscos a qualidade que sejam baseadas nas avaliagoes
desses riscos e adequadas a elas.

52) AlSCdeveavaliarsesdaonecessariasalteragcoesnasrespostas
devido a mudang¢as na natureza e nas circunstancias da ISC
ou de seus trabalhos. Se tais alteragdes sao necessarias, a
ISC deve conceber e implementar respostas adicionais ou
modificar as respostas ja implementadas.

Disposig¢oes aplicaveis
53) A ISC definira a periodicidade adequada para avaliar se sao
necessarias alteragdes nas respostas.

54) Respostas adequadas para tratar os riscos a qualidade devem
ser propor- cionais a avaliagdo desses riscos. O julgamento
profissional auxilia a ISC a determinar se as respostas sao
proporcionais a forma como condigdes, eventos e circunstancias,
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e acOes ou omissdes afetam negativamente o alcance de um ou
mais objetivos de qualidade.

55) Ao conceber e implementar respostas para tratar riscos a
qualidade, a ISC pode considerar:

a)
b)

c)

a natureza, o momento e a extensao das respostas;

0 nivel adequado de implementacdo das respostas (por
exemplo, a nivel institucional, no nivel do trabalho, ou uma
combinagéo de ambos); e

a necessidade de documentar e comunicar a resposta para
garantir implementacao consistente.

56) Sao exemplos de respostas que a ISC pode conceber e
implementar para tratar os riscos a qualidade:

a)

b)

d)

e)

a ISC estabelecer politicas e procedimentos para:

i) identificar, avaliar e tratar ameagas ao cumprimento dos
requisitos éticos relevantes; e

ii) identificar, comunicar, avaliar e reportar quaisquer
violagbes dos re- quisitos éticos relevantes e responder
adequadamente as suas causas e consequéncias de
forma tempestiva;

a ISC obter, no minimo anualmente, uma confirmagao
documentada que todos os seus profissionais sujeitos aos
requisitos éticos relevantes estdo em conformidade com o
requisito de independéncia;

alSC estabelecer politicas e procedimentos para recebimento,
apuracao e resolugéo de denuncias e alegagdes sobre falhas
na execugdo de seus trabalhos conforme os requisitos
aplicaveis;

a ISC estabelecer politicas e procedimentos para lidar
com situagdes em que é requerida, por exigéncia legal ou
solicitagdo, ao aceitar um trabalho;

a ISC estabelecer politicas e procedimentos que identifiquem
se e quando um trabalho de revisdo da qualidade é uma
resposta adequada para tratar um ou mais riscos a qualidade*.

4 Mais informagdes podem ser encontradas na ISQM 2, “Revisao de Qualidade dos
Trabalhos”, Conselho Internacional de Normas de Auditoria e Garantia (IAASB).
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Essas politicas e procedimentos podem abordar questdes
como, entre outras:

i) identificacdo de trabalhos especificos ou tipos de
trabalho que exigem revisdo da qualidade dos trabalhos;

ii) requisitos para atuagdo como revisor de qualidade do
trabalho;

i) impedimentos a atuagédo do revisor de qualidade do
trabalho; e

iv) execucgao da revisédo da qualidade do trabalho.

MONITORAMENTO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE E CORREGAO DAS
DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS

Requisito organizacional 5

57) A ISC deve estabelecer um processo de monitoramento e
corregao para:

a) fornecer informagao relevante, confiavel e tempestiva
sobre o desenho, a implementagcdo e a operagdao do
sistema de gestao da qualidade;

b) identificar possiveis pontos fortes e deficiéncias no
desenho, im- plementacdao e operacdo do sistema de
gestao da qualidade;

c) adotar medidas adequadas para responder as
deficiéncias identificadas, de modo que sejam corrigidas
tempestivamente; e

d) possibilitar avaliar a conformidade com as NBASP e
requisitos legais e regulamentares aplicaveis e com as
politicas e procedimentos estabelecidos para tratar os
riscos a qualidade.

58) O processo de monitoramento e corre¢ao deve incluir:

a) avaliagao das constatagoes para determinar se
existem deficiéncias;

b) avaliagdo da gravidade, da abrangéncia e da causa raiz
das deficiéncias identificadas;
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59)

60)

61)

c) concepgdo e implementagcdao das medidas corretivas
apropriadas para tratar essas deficiéncias; e

d) avaliagdo quanto a adequagcdo do desenho, da
implementacdo e da eficacia das medidas corretivas
adotadas.

A ISC deve responder a circunstincias em que as
constatagées da gestido da qualidade indiquem que
procedimentos necessarios foram omitidos durante a
execugdo de um trabalho ou que o relatério emitido pode nao
estar em conformidade as NBASP e as leis e regulamentos
aplicaveis.

O processo de monitoramento e corregdo deve incluir
avaliagoes de trabalhos concluidos. Com base nos riscos
a qualidade identificados, a ISC deve estabelecer critérios
para selecionar trabalhos concluidos para avaliagao.

AISC deve estabelecer politicas e procedimentos que tratem
da objetividade dos individuos que realizam as atividades
de monitoramento.

Disposigoes aplicaveis

62)

63)

64)

O processo de monitoramento e corre¢ao facilita a melhoria
proativa e con- tinua da qualidade dos trabalhos e do sistema de
gestao da qualidade, além de permitir a avaliagdo do sistema de
gestao da qualidade.

Estabelecer um processo de monitoramento e corregao pode
incluir:

a) desenvolver atividades de monitoramento para identificar
pontos fortes no desenho e operacédo do sistema de gestédo
da qualidade;

b) desenvolver atividades de monitoramento para identificar,
avaliar e corrigir deficiéncias no desenho e operagdo do
sistema de gestdo da qualidade;

c) estabelecer critérios para selecionar os trabalhos para revisao,
a perio- dicidade das revisbes e quem deve realiza-las.

Ao determinar a natureza, o momento e a extensdo das
atividades de moni- toramento, a ISC pode considerar:
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a) seu porte, estrutura e organizagao;

b) os motivos para as avaliagbes atribuidas aos riscos a
qualidade;

c) o desenho das respostas para tratar os riscos a qualidade;

d) o desenho do processo de avaliagao de risco da ISC;

e) as mudancgas no sistema de gestdo da qualidade; e

f) os resultados das atividades de monitoramento anteriores.
65) As mudangas no sistema de gestado da qualidade podem incluir:

a) alteragdes no tratamento de uma deficiéncia identificada no
sistema de gestdo da qualidade; e

b) alteragdes nos objetivos de qualidade, nos riscos a qualidade,
ou nas respostas para tratar os riscos a qualidade decorrentes
de mudancas na natureza e nas circunstancias em que a ISC
opera e nos seus trabalhos.

66) Quando ocorrem mudangas no sistema de gestdo da qualidade,
as atividades de monitoramento da ISC realizadas anteriormente
podem ndo mais fornecer informagdées que contribuam com
a avaliagdo do sistema de gestdo da qualidade. Portanto, é
recomendavel que essas alteragdes sejam incluidas no escopo
das atividades de monitoramento da ISC.

67) As atividades de monitoramento podem compreender atividades
continuas e periddicas. Atividades de monitoramento continuo
sao geralmente atividades de rotina, integradas aos processos
da ISC e realizadas em tempo real, reagindo a mudancgas
nas condi¢cdes. Atividades de monitoramento peridédico sao
realizadas em intervalos regulares pela ISC.

68) Para auxiliar seu processo de monitoramento e correg¢ao, a ISC
pode, de forma regular ou ocasionalmente eventual, buscar
contribuicdes e percep- ¢oes de atores internos e externos que
possam contribuir no desenvolvimento da qualidade e da gestao
da qualidade ao longo do tempo. Exemplos de fontes incluem
partes interessadas, revisao por pares ou ferramentas fornecidas
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69)

pela INTOSAI, como o Marco de Medigdo do Desempenho das
ISC (SAlI PMF)S.

A comunicagdo tempestiva de deficiéncias identificadas e
sua corregdo por parte dos responsaveis por componentes
especificos do sistema de gestdo da qualidade pode permitir
que os profissionais da ISC adotem as agbes cabiveis de acordo
com as suas atribuicoes.

AVALIAGAO E CONCLUSAO SOBRE A EFICACIA DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Requisito organizacional 6

70)

O individuo ou grupo designado como responsavel e prestador
de contas pelo sistema de gestdo da qualidade deve avaliar
e emitir conclusédo sobre o sistema de gestao da qualidade. A
avaliacado deve abranger um periodo definido e ser realizada no
minimo anualmente.

Disposicoes aplicaveis

71)

72)

O individuo ou grupo designado como responsavel e prestador
de contas pelo sistema de gestdo da qualidade pode ser
auxiliado por outros indivi- duos na realizagédo da avaliagdo. No
entanto, ele permanece responsavel e deve prestar contas pela
avaliagao.

A conclusdo pode assumir o formato definido pela ISC. O
individuo ou grupo responsavel pode fornecer asseguragao
ao explicitar quais informagbes foram obtidas, como foram
utilizadas na avaliagéo e por que as conclusdes resultantes foram
formuladas. A conclusao pode incluir ou ser complementada por
constatagdes e recomendacoes.

5 No Brasil, o Marco de Medigéo de Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-TC)
€ o instrumento de avaliagao criado pela Associagdo dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (ATRICON) para avaliar o desempenho dos Tribunais de Contas
em relagao a critérios de qualidade e boas praticas. O objetivo é identificar pontos
fortes e areas que precisam de melhoria, além de promover a troca de experién-
cias e o aprimoramento do controle externo no pais. A metodologia foi inspirada na
Supreme Audit Institutions — Performance Measurement Framework (SAl PMF) da
Interna- tional Organization of Supreme Audit Institutions (Intosai) e incorpora as
diretrizes recomendadas pela Atricon, as Nor- mas Brasileiras de Auditoria do Setor
Publico (NBASP) emitidas pelo Instituto Rui Barbosa (IRB) e os Pronunciamentos
Profissionais emitidos pela Intosai.
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73) Se a conclusao for formulada em um formato mais padronizado,
0 individuo ou grupo responsavel pode concluir uma das
seguintes alternativas:

a) o sistema de gestao da qualidade fornece a ISC asseguragao
razoavel de que o objetivo do sistema de gestao da qualidade
esta sendo alcangado;

b) exceto por questdes relacionadas a deficiéncias identificadas
que tenham um efeito grave, mas nao generalizado, sobre o
desenho, imple- mentagéo e operacéo, o sistema de gestao
da qualidade fornece a ISC asseguracédo razoavel de que
o objetivo do sistema de gestdo da qualida- de estd sendo
alcangado;

c) o sistema de gestdo da qualidade nédo fornece a ISC
asseguracgao razoavel de que o objetivo do sistema de gestao
da qualidade esta sendo alcangado.

74) As informagbes que fundamentam a avaliagdo da eficacia do
sistema de gestdo da qualidade podem ser obtidas de diversas
formas. Ao definir esses processos, a ISC deve considerar a
complexidade de sua organizagdo, o ambiente de operacéo
e os tipos de trabalhos realizados. Em ISC de menor porte, o
individuo ou grupo que realiza a avaliagdo pode estar diretamente
envolvido no monitoramento e corregdo do sistema de gestéo
da qualidade e, portanto, ja estar ciente sobre as informagées
que fundamentam a avaliagdo. Em ISC de maior porte, pode
ser necessario estabelecer processos para compilar, resumir e
comunicar as informagdes necessarias a avaliagao.

75) Ao concluir sobre o sistema de gestdo da qualidade, o individuo
ou grupo designado como responsavel e que presta contas pelo
sistema de gestdo da qualidade pode considerar:

a) o processo de avaliagdo de riscos de gestdo da qualidade da
ISC, incluindo seus objetivos de qualidade, riscos a qualidade
e uma descricao das respostas e da extensdao em que as
respostas da ISC tratam os riscos a qualidade; e

b) os resultados do processo de monitoramento e corregao,
incluindo:

i) pontos fortes identificados no desenho e na operacao do
sistema de gestdo da qualidade;
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i)

ii)

a gravidade e a abrangéncia das deficiéncias identificadas
e o efeito no alcance do objetivo do sistema de gestao da
qualidade;

se as medidas corretivas foram elaboradas e
implementadas pela ISC e se medidas corretivas adotadas
até o momento da avaliagdo sao eficazes; e

se o efeito das deficiéncias identificadas no sistema de
gestédo da qualidade foi adequadamente corrigido, como,
por exemplo, se outras medidas foram tomadas conforme
apropriado.

76) Leis, regulamentos ou outros fatores aplicaveis podem gerar
circunstancias em que seja adequado comunicar a concluséo
sobre a eficacia do sistema de gestdo da qualidade a partes
externas. Nessas circunstancias, € recomendavel que a ISC
estabelega procedimentos sobre como essas conclusdes devem
ser reportadas.

DOCUMENTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Requisito organizacional 7

77) A ISC deve elaborar documentacdao do seu sistema de
gestao da qualidade que seja suficiente para:

a) fornecer evidéncias do desenho, implementagdao e
operacgao do sistema de gestao da qualidade;

b) subsidiar uma compreensao consistente do sistema de
gestao da qualidade por parte dos profissionais, incluindo
seus papéis e responsabilidades dentro do sistema de
gestao da qualidade e na realizagao de trabalhos;

c) subsidiar a implementagdo e operagao consistentes do
sistema de gestao da qualidade; e

d) subsidiar o monitoramento e avaliagdo do sistema de
gestao da qualidade.

78) AISC deve definir um prazo para conservar a documentagao
do sistema de gestdao da qualidade, considerando normas,
leis e regulamentos relevantes.
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Disposicoes aplicaveis

79)

80)

Os julgamentos da ISC sobre forma, conteiudo e extenséo da
documentacédo podem ser afetados por fatores relacionados a
natureza e a complexi- dade da ISC e dos trabalhos realizados.
Areas com maiores riscos a qualidade, questdes que envolvam
julgamentos mais complexos e mudangas emaspectos do sistema
de gestao da qualidade podem ter um impacto mais significativo
na forma, no conteudo e na extensao da documentacao.

A ISC pode incluir na documentagao do seu sistema de gestao
da qualidade:

a) os objetivos de qualidade e os riscos a qualidade da ISC;

b) uma descricdo das respostas e como as respostas da ISC
tratam os riscos a qualidade;

c) informacdes sobre o processo de monitoramento e correcao,
incluindo evidéncias das atividades de monitoramento
realizadas, a avaliagdo das constatacbes e das deficiéncias
identificadas, bem como de suas causas subjacentes, as
medidas corretivas adotadas para tratar as deficiéncias
identificadas e a avaliagdo do desenho e implementacgao
dessas medidas corretivas e as comunicagbes sobre
monitoramento e remediacéao; e

d) os fundamentos para as conclusdes alcancadas em relagéo a
avaliacao do sistema de gestédo da qualidade.
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NBASP 150 — COMPETENCIA DO AUDITOR

NOTAS INTRODUTGRIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1) As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) séo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizacdao dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrdao metodoldgico internacionalmente aceito:
os pronunciamentos profissionais da Organizag¢ao Internacional
das Instituicbes Superiores de Controle (INTOSAI). Nesta
oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 150 — Competéncias
do Auditor, que é a tradugéo realizada pelo Instituto Rui Barbosa
para o portugués da ISSAI 150 — Auditor Competences, que foi
incorporada a estrutura das NBASP em 2024.

2) De acordo com a Resolugéo IRB n° 03/2020, as NBASP estéao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem
aos INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP). Sdo as normas com os
principios fundantes e basilares dessa organizagdo e que
se aplicam a estruturagdo das entidades fiscalizadoras, em
geral, e dos Tribunais de Contas, em particular;

c) Grupo 2 - Principios e requisitos aplicaveis as atividades
de controle: correspondem as ISSAI da nova IFPP. Sao
as normas com 0s principios e requisitos mandatérios que
obrigatoriamente devem ser observados no planejamento e
na execugao das diversas agdes de controle e na elaboragao
dos respectivos relatérios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

d) Grupo 3-Orientagdes aplicaveis as atividades de controle:
correspondem as GUID da nova IFPP. Sdo as normas com
orientacdes, baseadas e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execugao das diversas
agbes de controle e na elaboragcdo de seus respectivos
relatérios (e eventual monitoramento das recomendagdes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.
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3)

4)

9)

Dentro desta organizagdo, a NBASP 150 — Competéncia do
Auditor, situa-se no grupo 2, subgrupo 130-199 (requisitos
organizacionais). Deste modo, ela traz os requisitos
organizacionais que devem ser observados pelos Tribunais de
Contas para garantir a qualidade, a integridade e a competéncia
dos seus auditores.

4. O idioma original desta norma é o inglés. Assim, ha
termos e expressdes no idioma original com um determinado
significado que, por melhor que seja a tradugéo, podem levar
a conclusbes equivocadas se forem tomadas literalmente, em
razdo de diferentes contextos institucionais. Recomenda-se
que, havendo duvidas quanto a interpretagdo de algum trecho
da norma, recorra-se ao original em inglés.

A norma faz mencao as Instituicoes Superiores de Controle
(ISC), denominacao genérica que a INTOSAI utiliza para todas as
suas organizacgdes filiadas, que tém os mais diversos mandatos
e responsabilidades atribuidas em cada contexto nacional. No
entanto, a aplicabilidade dos seus pronunciamentos profissionais
nao é extensiva apenas as suas ISC afiliadas (no Brasil, o
Tribunal de Contas da Unido), mas sim a todas as entidades cuja
missdo seja o controle externo da administragéo publica, o
que inclui os Tribunais de Contas estaduais e municipais.
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1

2)

3)

4)

INTRODUCAO

A capacidade de uma Instituicdo Superior de Controle (ISC) para
exercer seu mandato e realizar auditorias de alta qualidade e
efetivas depende em grande parte da qualidade, integridade
e competéncia do seu quadro de pessoal. As exigéncias em
matéria de competéncia dos auditores, assim como a forma
como se dao o seu recrutamento, desenvolvimento, retengao e
avaliagdo, sdo de fundamental importancia para uma ISC.

As normas de auditoria proporcionam uma estrutura a execugao
do mandato e do trabalho de uma ISC, mas apenas podem
ser implementadas por um profissional que disponha das
competéncias adequadas. As normas relativas a competéncia
dos auditores em nivel organizacional enfatizam que a
contratacdo de auditores competentes é parte integrante da
identidade, profissionalismo, credibilidade e relevancia de uma
ISC.

A lideranca de uma ISC tem a responsabilidade geral de
implementar os requisitos desta norma e de garantir que os
auditores sejam competentes e capazes de executar o mandato
da ISC. Por isso, as consideragdes relativas a competéncia
dos auditores devem ser refletidas de forma apropriada nas
estratégias, politicas e procedimentos da ISC.

A NBASP 150 — Competéncia do Auditor — destina-se a ser
utilizada em conjunto com as demais NBASP, levando em conta
mandatos das ISC, legislagdo aplicavel, estrutura, tamanho,
legislagdo correspondente em matéria de recursos humanos
e outras consideragdes. A norma também permite flexibilidade
adequada na aplicagdo dos requisitos organizacionais contidos
no documento, no intuito de atender as consideragdes especificas
que sao exclusivas de cada ISC.
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5) Normas de auditoria por si s6, no entanto, ndo habilitam a ISC a
exercer o seu mandato. A ISC tem que assegurar a existéncia de
todos os elementos constitutivos do profissionalismo, tais como:

b) um ambiente de trabalho adequado;

c) normas e diretrizes de auditoria para tornar efetivo o mandato
da ISC;

d) profissionais competentes para executar o mandato de acordo
com as normas e diretrizes de auditoria;

e) um processo holistico de medigdo de desempenho para
garantir que todos os elementos acima estejam implementados
e operando de forma adequada e eficaz.

Ademais, a capacidade organizacional apropriada e o enfoque
estratégico sao fatores facilitadores essenciais no contexto deste
pronunciamento, conforme destacado nos Principios da NBASP.
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2

6)

7)

8)

ESCOPO

O proposito da NBASP 150 é definir os requisitos organizacionais
que uma ISC deve seguir para determinar as competéncias
do auditor, bem como o seu recrutamento, desenvolvimento,
retencao e avaliagao.

A NBASP 150 aborda o papel e as responsabilidades da ISC
em um nivel geral e é aplicavel a todos os tipos de auditoria
(financeira, operacional e de conformidade) e atividades
jurisdicionais.

As NBASP incluem muitos pronunciamentos que se referem
ao conceito de competéncias do auditor. A NBASP 150 reune
todas essas referéncias ao nivel dos requisitos organizacionais
na IFPP.
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0 PRINCIPIO SUBJACENTE A ESTA NORMA

Nos comentarios iniciais a NBASP 100 — Principios Fundamentais
da Auditoria do Setor Publico — as normas e diretrizes séo
descritas como essenciais para a credibilidade, qualidade e
profissionalismo da auditoria no setor publico.

NBASP 100 - Principios Fundamentais da Auditoria do
Setor Publico — exige que cada ISC deve estabelecer e
manter procedimentos de gestdo de competéncias em nivel
organizacional que proporcionem garantia razoavel de que
os auditores da ISC possuam as competéncias requeridas ao
cumprimento de seu cargo. A gestdo de competéncias em nivel
organizacional geralmente envolve:

f) determinar as competéncias relevantes;

9
h

i)

) proporcionar boas praticas de recursos humanos;
) oferecer trajetérias de desenvolvimento profissional; e
avaliar e monitorar as competéncias.

11) Esta norma define os requisitos organizacionais das NBASP

baseados nesse principio da NBASP 100. Uma ISC deve cumprir
com todos os requisitos desta norma para poder afirmar que tem
realizado auditorias de acordo com as NBASP. A autoridade das
NBASP esta mais bem definida na NBASP 100.
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DEFINIGOES

12) Competéncia é o conjunto de conhecimentos, habilidades e
atributos pessoais essenciais para o desempenho bem-sucedido
no trabalho, em que:

j) conhecimento é a compreensdo tedrica ou pratica de um
assunto;

k) habilidades sdo as capacidades para realizar tarefas
especificas, desenvolvidas por meio de aprendizado ou
experiéncia; e

[) atributos pessoais sdo a mentalidade, as qualidades, as
caracteristicas e os tragos de uma pessoa.

13) Um quadro de competéncias € um modelo conceitual que
detalha e define as competéncias esperadas de um auditor, grupo
ou equipe para uma tarefa especifica e para uma fungao especifica
dentro de uma organizacao. Os quadros de competéncia devem
ser amplamente estaveis e atemporais em um nivel geral. Em
um nivel mais detalhado, eles devem ser dindmicos, de modo
a refletir as expectativas de um mundo em constante mudanca.
Eles buscam definir os elementos necessarios para impulsionar
0 sucesso e o alto desempenho, e mudarao de acordo com as
circunstancias.

14) Uma trajetoéria de desenvolvimento profissional € um programa
formalizado e estruturado escolhido por uma ISC com o objetivo de
desenvolver e reter auditores competentes e profissionais na ISC.
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REQUISITOS ORGANIZACIONAIS DE APOIO AS
RESPONSABILIDADES DA ISC EM RELAGAO A
COMPETENCIA DO AUDITOR

DETERMINAR COMPETENCIAS RELEVANTES
Requisito organizacional 1

15)

Uma ISC deve determinar e documentar as competéncias
relevantes requeridas de todos os auditores para exercer o
mandato da ISC.

Disposicoes aplicaveis

16)

17)

18)

19)

Uma ISC pode ter uma estratégia sobre como executar seu
mandato de auditoria. Uma parte importante da estratégia é
assegurar que a ISC tenha recursos humanos adequados e
auditores competentes.

Ao determinar a relevancia das competéncias requeridas de
seus auditores, uma ISC pode considerar a adequagéo dessas
competéncias com vistas a apoiar o cumprimento do seu
mandato legal e enfrentar os desafios Unicos do ambiente em
que a auditoria é realizada, tanto no contexto atual quanto no
futuro.

Para garantir a qualidade e relevancia do resultado final, a
ISC pode considerar estruturar o processo de determinagao
de competéncias de maneiras que sejam apropriadamente
transparentes e inclusivas.

Para cumprir este requisito, uma ISC pode documentar as
competéncias requeridas de seus auditores em um quadro de
competéncias, no nivel de plena capacidade para exercer as
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fungbes para as quais foram indicados. Boas praticas a esse
respeito sugerem que as competéncias sejam descritas em
termos de comportamentos observaveis.

20) Pode ser importante para uma ISC descrever as competéncias
de um auditor plenamente capaz de conduzir uma auditoria de
acordo com as normas de auditoria adotadas pela ISC, criando
assim uma base de referéncia para todas as demais fung¢des de
auditoria na ISC.

21) A extensdo da documentagdo das competéncias do auditor
dependera de muitos fatores internos a ISC, incluindo o
acesso a recursos humanos qualificados, o tamanho da ISC,
consideragdes de custo e de custo-efetividade, o retorno do
investimento previsto com o desenvolvimento de competéncias
etc. A ISC pode considerar desenvolver perfis de competéncia
distintos por tipo de cargo por toda a organizagdo, mas também
pode fazé-lo em grupos, categorias amplas ou no contexto de
uma equipe. Alternativamente, a ISC pode considerar o uso
de perfis profissionais — uma breve declaragdo que vincula os
requisitos do cargo as competéncias — para ampliar os detalhes
de sua descri¢ao geral de competéncias.

22) Os elementos a serem considerados ao determinar as
competéncias requeridas de um auditor, equipe de auditoria ou
grupo de funcbes em uma ISC especifica, incluem:

m) competéncias que sao proprias do cargo de auditor do
setor publico, definidas pelas responsabilidades especificas
de auditoria associadas as normas de auditoria que a ISC
tenha adotado;

n) competéncias que sao proprias da ISC (determinadas pela
legislagéo aplicavel, pelo seu mandato, pela sua estratégia,
pelas expectativas das partes interessadas etc.); e

0) o pensamento estratégico da ISC concernente a uma base
adequada de qualidades e valores pessoais, bem como os
conhecimentos e habilidades subjacentes necessarios a
aplicacdo adequada dos dois conjuntos de competéncias
mencionados acima.

23) A determinagcdo de competéncias em uma ISC também é
influenciada pela progresséao na carreira. Embora a competéncia
técnica possa ser a consideragao principal no inicio da carreira
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de um auditor, as competéncias de gestdo e lideranga podem
se tornar cada vez mais importantes a medida em que o
auditor avanga em sua carreira. A ISC pode considerar formas
praticas de abordar essa progressao em sua determinagao de
competéncias.

PROPORCIONAR BOAS PRATICAS DE RECURSOS HUMANOS
Requisito organizacional 2

24) 24) Uma ISC deve possuir processos e praticas adequadas
de gestido de recursos humanos para garantir que
seus auditores possuam as competéncias relevantes
determinadas pela ISC.

Disposicoes aplicaveis

25) Para atrair, desenvolver e manter a competéncia dos auditores
individuais, pode ser necessario investir nas seguintes
praticas e processos apropriados e consistentes de gestao de
recursos humanos:

p) estratégia de gestdo de recursos humanos;
q) planejamento de recursos humanos;

r) atragéo e recrutamento;

s) gestdo do desempenho;

t) aprendizagem e desenvolvimento;

u) recompensa e reconhecimento;

v) retengao, substituicdo e sucessao, e/ou outros, na medida em
que a ISC tenha controle sobre esses processos. Quando a
ISC nao tiver controle sobre esses processos, sera benéfico
para a ISC comunicar proativamente suas necessidades a
entidade que conduz tais processos em seu nome e influenciar
0s processos para que atendam as suas necessidades.

26) A expectativa da lideranga da ISC de ter acesso a recursos
competentes para dar cumprimento ao seu mandato também
implica investimento no desenvolvimento das capacidades
individuais e a criagdo de uma cultura de aprendizagem continua
na organizagao. Isso pode ser feito das seguintes formas:
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w) estabelecendo canais claros e permanentes de comunicagéo
com seu pessoal sobre as expectativas da ISC em relagao
a competéncia e ao autodesenvolvimento continuo, no
contexto da sua estratégia, praticas e processos de gestao
de recursos humanos, bem como sobre oportunidades de
desenvolvimento de competéncias;

x) investindo na formacdo dos auditores mediante a
disponibilizacdo de bolsas de estudos, auxilios ou outros
meios similares;

y) fornecendo acesso, interno ou externo, a intervengdes
relevantes de aprendizagem e desenvolvimento;

z) proporcionando oportunidades de experiéncias praticas
especificamente estruturadas;

aa) oferecendo acesso a documentagao regularmente atualizada
sobre a metodologia de auditoria;

ab) proporcionando oportunidades de treinamento em servico,
supervisao e mecanismos de feedback;

bb) oferecendo acesso a oportunidades apropriadas de coaching
e mentoria; e/ou

cc) proporcionando oportunidades adequadas para
compartilhamento de conhecimentos.

OFERECER TRAJETORIAS DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Requisito organizacional 3

27) Uma ISC deve estabelecer trajetérias de desenvolvimento
profissional para os auditores, especificamente adaptadas
ao mandato, marco legal, estrutura organizacional e
necessidades da ISC.

Disposicoes aplicaveis

28) Ao estudar o desenvolvimento de trajetérias de desenvolvimento
profissional, uma ISC pode considerar a distingdo entre os
processos de:

dd) desenvolvimento profissional inicial (desenvolver uma base
de competéncias para ser capaz de conduzir uma auditoria
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de acordo com as normas de auditoria adotadas pela ISC ou
vinculada a uma fungéo especifica na ISC); e

ee) desenvolvimento  profissional continuo  (atualizar as
competéncias para manté-las relevantes, bem como garantir
prontiddo no futuro).

29) Omandato, aestratégia e as necessidades da ISC desempenham
um papel orientador nas op¢des de desenvolvimento profissional
que uma ISC considerara apropriadas para suas circunstancias.
As opc¢oes a considerar podem incluir:

ff) criagdo de uma academia propria (ou estrutura similar) para
conduzir educagéo e treinamento profissionais;

gg) parceria direta com uma universidade para lidar com o
elemento educacional de uma trajetéria de desenvolvimento
profissional, enquanto lida com outros requisitos internamente;

hh) parceria com uma organizagéo profissional de contabilidade
(OPC) ou entidade similar para criar e fornecer oportunidades
de desenvolvimento profissional;

ii) seguir uma estratégia de recrutamento especializado focada
na admissdo de auditores profissionalmente qualificados,
complementada por oportunidades internas de aprendizagem
especificas para a auditoria do setor publico; e/ou

jj) parcerias com organismos especificos da INTOSAI ou
demais ISC para institucionalizar op¢des de desenvolvimento
profissional.

30) Todas as trajetdrias de desenvolvimento profissional contém
elementos apropriados de:

kk) oportunidades de aprendizagem externa (como uma formagéo
em uma universidade, academia da ISC ou instituicdo similar);

[l) oportunidades de aprendizagem interna (como treinamentos
especificos);

mm) experiéncia pratica; e

nn) estabelecimento de metas especificas; autorreflexdo e
avaliacédo; e feedback imediato e significativo para cada
participante.
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31) As competéncias relacionadas a uma ftrajetéria de
desenvolvimento profissional costumam estar claramente
decompostas em seus subelementos de conhecimentos,
habilidades e atributos pessoais, conforme apropriado e
relevante para a ISC, até o ponto em que sejam possiveis a
concepgao detalhada e a implementacdo de um programa
de desenvolvimento relacionado, incluindo a avaliagédo por
competéncia especifica.

32) Em circunstancias em que a ISC se depare com situagdes que
exijam certificacdo externa de auditores que concluiram seus
processos iniciais de desenvolvimento profissional ou requerem
algum tipo de “licenca para auditar’, esses aspectos deverao
ser levadas em conta durante a concepg¢do da trajetéria de
desenvolvimento profissional.

33) Para conservar e manter relevantes as competéncias dos seus
auditores, uma ISC pode considerar o seguinte:

00) incentivar os auditores a estabelecerem um plano de
autodesenvolvimento baseado na progressao de carreira que
vislumbram para si mesmos;

pp) confirmar  expectativas  orientadas para resultados
(comprovando um nivel de competéncia mediante avaliagao);

qq) confirmar expectativas orientadas para insumos (investindo
em um determinado numero de horas de aprendizagem
dentro de um prazo especifico); e/ou

rr) esperar que o pessoal confirme um nivel especifico de
competéncia (autoavaliagao).
AVALIAR E MONITORAR AS COMPETENCIAS
Requisito organizacional 4

34) UmalSC deve desenvolver e implementar meios de avaliagdo
de competéncias e acompanhamento da progressao do
desenvolvimento ou autodesenvolvimento dos auditores de
forma periodica.

Disposicoes aplicaveis

35) Para garantir que seus auditores adquiram e mantenham as
competéncias requeridas, uma ISC pode desenvolver meios
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36)

37)

38)

de avaliagdo e monitoramento apropriados, relevantes e,
de preferéncia, independentes. Exemplos de tais atividades
incluem:

ss) apresentacao de um portfélio de evidéncias para consideragao
por um examinador interno ou externo;

tt) observagéo no local de trabalho por um supervisor;
uu) exames e testes;
vv) sistemas de avaliagdo de desempenho etc.

Ao avaliar competéncias, é importante:

verificar o desenvolvimento bem-sucedido da competéncia
do auditor com base em critérios de avaliagdo previamente
determinados; e

fornecer a ISC informagbes confiaveis sobre o sucesso das
intervengcdes de desenvolvimento realizadas e o impacto
dessas intervengdes no trabalho da ISC.

Para tratar quaisquer desvios em relagdo as competéncias
esperadas, a ISC pode considerar acordar um plano corretivo
claro com o auditor em questédo para garantir que a lacuna de
competéncia seja abordada de maneira focada e transparente.

Para aplicar o conceito de avaliagdo a ISC como uma organizagéo,
suas praticas de desenvolvimento de competéncias também
podem ser avaliadas de forma independente em intervalos
regulares.
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NBASP

Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Pdblico

PRINCIPIOS DE
AUDITORIA FINANCEIRA

NBASP 200



Categoria da NBASP:

Classificacdo até 2019: NBASP-Nivel 2. Principios Fundamentais
de Auditoria do Setor Publico.

Classificacao a partir de 2020: NBASP-Grupo 2. Principios e re-
quisitos aplicdveis as atividades de controle do setor publico.

Evolucao INTOSAI

1 - Aprovadacomo padrées gerais em auditoria governamental e pa-
droes com significado ético em 2001
- Conteuldo reformulado e aprovado como “Principios Fundamen-
1 tais de Auditoria Financeira” em 2013 §
Conteudo reformulado e aprovado como “Principios de Auditoria
Financeiraem 2020"

Evolucdo IRB
Incorporada mediante consulta publica a estrutura da NBASP em
2017. Traducao para o portugués do texto daISSAI 200 em inglés
sem alteragdes de conteudo.
As mudancas editoriais da ISSAI 200 de 2020 foram incorpora-
das a presente versao da NBASP 200 em 2023.
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NBASP 200 — PRINCIPIOS DE AUDITORIA
FINANCEIRA

NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1)

2)

As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) sdo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizagdo dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrao metodoldgico internacionalmente aceito:
os pronunciamentos profissionais da Organizagao Internacional
das |Instituigbes Superiores de Controle (INTOSAI). Nesta
oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 200 - Principios de
Auditoria Financeira, que é a tradugao realizada pelo Tribunal
de Contas da Unido para o portugués da ISSAI 200 — Financial
Audit Principles, que foi incorporada a estrutura das NBASP em
2017.

De acordo com a Resolucédo IRB n°® 03/2020, as NBASP estao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem

aos INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com oOs
principios fundantes e basilares desta organizagéo e que se
aplicam a estruturagao das entidades fiscalizadoras, em geral,
e dos Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 — Principios e requisitos aplicaveis as atividades

de controle: correspondem as ISSAI da nova IFPP, sdo
as normas com os principios e requisitos mandatérios que
obrigatoriamente devem ser observados no planejamento e
na execugao das diversas ag¢des de controle e na elaboragéo
dos respectivos relatérios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

c) Grupo 3-Orientagoes aplicaveis as atividades de controle:

correspondem as GUID da nova IFPP, sdo as normas com
orientagdes, baseadas e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execugéo das diversas
agbes de controle e na elaboragdo de seus respectivos
relatérios (e eventual monitoramento das recomendacdes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.
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3)

4)

5)

6)

7)

Dentro desta organizagéo, a NBASP 200 - Principios de Auditoria
Financeira, situa-se no grupo 2, subgrupo 200-299 (principios
de auditoria financeira). Deste modo, ela traz os principios e
padrées para a auditoria das demonstragdes contabeis das
entidades do setor publico. O detalhamento dos padrées de
auditoria aplicaveis as auditorias de demonstragcbes contabeis
ou outras formas de apresentagdo de informacdes financeiras
sao fornecidos pelas ISSAI 2000-2899.

A definicdo de auditoria financeira € dada no paragrafo 7 da
NBASP 200, ao estabelecer que “envolve determinar, por meio
da coleta de evidéncia de auditoria, se as informacgdes financeiras
de uma entidade s&o apresentadas em suas demonstragdes
contabeis de acordo com a estrutura de relatério financeiro e
regulatéria aplicaveis”.

A auditoria financeira tem o objetivo de “fornecer, por meio da
coleta de evidéncia suficiente e apropriada, uma asseguragao
razoavel aos usuarios, na forma de uma opinido e/ou relatério
de auditoria, se as demonstragbes contabeis ou outras formas
de apresentacéo de informagdes financeiras estdo apresentadas
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, de acordo
com a estrutura de relatério financeiro e o marco regulatérios
aplicaveis”. Se uma acdo de controle tem um objetivo que se
encaixa neste escopo, entdo deve-se observar obrigatoriamente
os principios da NBASP 200 — Principios de Auditoria Financeira.

O idioma original desta norma é o inglés. Assim, ha termos e
expressdes no idioma original com um determinado significado
que, por melhor que seja a tradugéo, podem levar a conclusdes
equivocadas se forem tomadas literalmente, em razao de
diferentes contextos institucionais. Recomenda-se que, havendo
duvidas quanto a interpretagdo de algum trecho da norma,
recorra-se ao original em inglés.

A norma faz mencado as Instituigbes Superiores de Controle
(ISC), denominacao genérica que a INTOSAI utiliza para todas as
suas organizagoes filiadas, que tém os mais diversos mandatos
e responsabilidades atribuidas em cada contexto nacional. No
entanto, a aplicabilidade dos seus pronunciamentos profissionais
ndo é extensiva apenas as suas ISC afiliadas (no Brasil, o
Tribunal de Contas da Unido), mas sim a todas as entidades cuja
missao seja o controle externo da administragdo publica, o que
inclui os Tribunais de Contas estaduais € municipais.
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INTRODUCAO

1) O auditor financeiro do setor publico trabalha em prol do interesse
publico ao realizar servigos de auditoria financeira. Isso envolve
fornecer asseguragéo sobre a informagéo financeira preparada
pelas autoridades ou entidades do setor publico e sobre o uso
e gestdo que fazem dos recursos e ativos publicos. O resultado
— na forma de opinides e/ou relatérios de auditoria — pode ser
usado como base para responsabilizar os responsaveis. Como
tal, a auditoria financeira constitui um elemento importante
do processo de prestacdo de contas e responsabilizagao
(accountability) das finangas publicas.

2) Normas e orientagbes profissionais levam a qualidade e ao
profissionalismo da auditoria do setor publico e, desse modo,
sustentam a credibilidade da profissdo e do seu trabalho. As
Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP),
desenvolvidas pela Organizacdo Internacional das Instituicoes
Superiores de Controle (INTOSAI), visam promover auditorias
independentes e eficazes e servir de base para os membros
da INTOSAI no desenvolvimento de suas proprias abordagens
profissionais, de acordo com seus mandatos e com leis e
regulamentos nacionais. Os principios constantes dessas
normas nao se sobrepbem as leis, aos regulamentos ou
mandatos nacionais.

3) A NBASP 100 — Principios Fundamentais de Auditoria do Setor
Publico estabelece os principios fundamentais que s&o aplicaveis
a todos os trabalhos de auditoria do setor publico. ANBASP 200
complementa os principios fundamentais da NBASP 100 com
0 contexto especifico para as auditorias de demonstracdes
contabeis. Juntas, elas constituem a base para o conjunto
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4)

9)

completo dos pronunciamentos profissionais da INTOSAI nessa
area, e ambas devem ser cumpridas.

O principal objetivo das NBASP sobre auditoria financeira é
oferecer aos membros da INTOSAI um conjunto abrangente de
principios e padrdes para a auditoria de demonstragdes contabeis
(ou de outras formas de informagéo financeira) das entidades do
setor publico. Consequentemente, os principios estabelecidos
na NBASP 200 formam a base para as normas mais especificas
de auditoria financeira (NBASP 2000-2899), bem como para
as orientagdes sobre como aplica-las (NBASP 2900-2999). As
NBASP contém material de aplicagao emitido pela INTOSAI para
fornecer orientagao sobre a aplicagéo das Normas Internacionais
de Auditoria (ISA) pertinentes, desenvolvidas pelo Conselho
Internacional de Normas de Auditoria e Asseguracdo (IAASB).
As Instituigdes Superiores de Controle (ISC) podem as vezes
combinar auditorias financeiras com elementos de auditorias de
conformidade e/ou operacionais, casos em que 0s principios
relacionados se aplicam aos tipos especificos de auditoria
conforme aplicavel.

A NBASP 200 fornece os principios-chave para a auditoria de
demonstragdes contabeis individuais ou consolidadas, ou de
elementos especificos destas. Esta norma abrange:

a aplicabilidade da NBASP 200;

0 marco referencial para auditoria financeira;
os elementos de auditoria financeira; e

os principios de auditoria financeira.

114



> Instituto
Rui Barbosa

APLICABILIDADE DA NBASP 200

6) A NBASP 200 fornece os principios para uma auditoria de
demonstragdes contabeis ou outras formas de apresentagio de
informacdes financeiras. Os principios estabelecem os requisitos
minimos para as normas de auditoria publica estabelecidas em
nivel nacional, ou normas aplicadas por uma ISC, desenvolvidas
por ela mesma ou por outros. A aplicabilidade das NBASP ¢é
tratada pela NBASP 100.
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MARCO REFERENCIAL PARA AUDITORIA
FINANCEIRA

DEFINIGAO E OBJETIVOS DA AUDITORIA FINANCEIRA

7) A auditoria financeira envolve determinar, por meio da coleta de
evidéncia de auditoria, se as informagoes financeiras de uma
entidade sao apresentadas em suas demonstragdes contabeis
de acordo com a estrutura de relatério financeiro e regulatéria
aplicaveis. No caso de estruturas de apresentacao adequada, o
auditor avalia se a informacéo é apresentada adequadamente.
No caso de estruturas de conformidade, o auditor avalia a
extensdo na qual a conformidade é alcangada.

8) O objetivo da auditoria financeira é fornecer, por meio da
coleta de evidéncia suficiente e apropriada, uma asseguragéo
razoavel aos usuarios, na forma de uma opinido e/ou relatério
de auditoria, se as demonstragcbes contabeis ou outras formas
de apresentacao de informacgdes financeiras estdo apresentadas
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, de acordo
com a estrutura de relatério financeiro e o marco regulatério
aplicaveis.

PRECONDIGOES PARA UMA AUDITORIA DE DEMONSTRAGOES CONTABEIS DE ACORDO
COM AS NBASP

9) Antes de iniciar uma auditoria financeira, o auditor deve:

« avaliar a aceitabilidade da estrutura de relatério financeiro da
entidade auditada; e

e assegurar que a administragdo da entidade reconheca e
compreenda sua responsabilidade:
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» pela elaboragdo das demonstracdes contabeis de acordo
com a estrutura relatério financeiro aplicavel;

» pelo controle interno que a administracdo considere
necessario para a elaboragao de demonstragdes contabeis
livres de distor¢ao relevante, independentemente e causada
fraude ou erro; e

»  por fornecer ao auditor acesso a todas as informacgdes e
pessoas necessarias para concluir a auditoria.

ESTRUTURA DE RELATORIO FINANCEIRO
10) Estruturas de relatdrio financeiro podem ser classificadas como:

» de propdsito geral: elaborados para atender as necessidades
de informagéo de uma ampla gama de usuarios; ou

» de proposito especial: elaborados para atender as necessidades
de um usuario ou grupo de usuarios especifico (por exemplo,
disposicbes sobre relatério financeiro estabelecidas por
uma organizagao internacional de financiamento, um 6rgéo
governamental, pelo Poder Legislativo ou por um contrato).

11) Os principios da NBASP 200 s&o relevantes para auditorias
de diferentes tipos de demonstragbes contabeis, sejam elas
elaboradas de acordo com uma estrutura de proposito geral
(por exemplo, IPSAS, IFRS ou estruturas de relatério financeiro
nacionais) ou de proposito especial.

12) Adicionalmente, as estruturas de relatérios financeiros podem
ser:

» Estrutura de conformidade: estabelece regras e requisitos a
serem seguidos rigidamente em todos os casos; ou

» Estrutura de apresentagdo adequada: reconhece que, para
alcancar uma apresentagdo adequada das demonstragdes
contabeis da entidade, pode ser necessario que quem as
elabore tenha que se desviar dos requisitos da estrutura ou
fazer divulgagdes adicionais.

13) Os principios da NBASP 200 também sao aplicaveis a auditorias
de entidades do setor publico que preparam informacbes
financeiras (incluindo demonstragdes contabeis individuais ou
de elementos, contas ou itens especificos de uma demonstragao
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contabil) para outras partes, como 6érgaos governamentais, do
Poder Legislativo ou ainda outras partes com funcéo fiscalizadora.

14) Quando o auditor é obrigado realizar auditorias da execugao
orcamentaria, que pode incluir o exame da regularidade das
transagbes orgamentarias e a comparagédo entre o real e o
orcado. Isso frequentemente envolve estruturas de relatério
financeiro especificas ou individuais. Para esse tipo de auditoria,
as precondi¢cdes estabelecidas pelas NBASP de auditoria
financeira podem néao ser aplicaveis, mas os principios que elas
contém devem ser aplicados na medida do possivel.

AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE RELATORIO FINANCEIRO

15) A estrutura de relatério financeiro devem ser aplicavel as
circunstancias da entidade auditada, notadamente em termos
proporcionar uma apresentacdo adequada dos resultados
e da posicao financeira, quando apropriado. A estrutura de
relatorio financeiro aplicavel normalmente € prevista em
lei, regulamento ou outra norma pertinente. Se ndo, € uma
discricionariedade da administracao.

16) O auditor deve avaliar a aceitabilidade da estrutura de relatério
financeiro aplicavel. Atualmente, ndo ha uma base objetiva ou
mandatéria reconhecida globalmente para julgar a aceitabilidade
das estruturas de propodsito gerais. Na auséncia de tal base,
presume-se que as normas de relato financeiro estabelecidas
por organizagdes que estao autorizadas ou sao reconhecidas a
promulgar normas (e.g., IPSAS, IFRS), a serem utilizadas por
certos tipos de entidades, sédo aceitaveis para as demonstracoes
contabeis de propésito geral elaboradas por tais entidades,
desde que as organizagdes sigam um processo estabelecido
e transparente, que envolva a deliberacéo e a consideragao de
pontos de vista de uma ampla gama de partes interessadas.
Para ser aceitavel, uma estrutura de relatério financeiro deve
assegurar que a informacdo fornecida nas demonstragdes
contabeis tenha valor para os usuarios, ou seja, ela deve ser
relevante, completa, confiavel, objetiva e compreensivel.

17) Se a estrutura nao for considerada aceitavel, o auditor deve
avaliar o efeito sobre as demonstragdes contabeis em termos
de informac&o ausente ou o seu impacto nos resultados e na
posicao financeira.
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* quando a escolha da estrutura de relatério for uma
discricionariedade da administracao, o auditor deve sugerir que
a estrutura seja substituida; ou

* quando uma substituicdo de estrutura ndo for possivel, como
quando é o caso de ser prescrita por lei ou regulamento,
o auditor deve informar ao auditado sobre as divulgagdes
adicionais necessarias nas demonstragdes contabeis, para
evitar que elas se tornem enganosas.

18) O auditor deve, levando em conta a resposta do auditado,
determinar o impacto na opinido de auditoria ou considerar a
elaboracdo de um paragrafo de énfase fazendo referéncia para
a nota explicativa que divulga o impacto da estrutura de relatério
financeiro sobre os resultados, ativos e passivos, ou outros
aspectos. O auditor pode ainda considerar outras agdes, como
informar o Poder Legislativo ou se retirar da auditoria, se a ISC
puder fazé-lo.
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ELEMENTOS DA AUDITORIA FINANCEIRA

Em uma auditoria financeira do setor publico, os elementos
definidos na NBASP 100 (objeto, auditor, parte responsavel,
usuarios e critérios) podem variar de uma entidade auditada para
outra. Os auditores devem identificar explicitamente tais elementos
para cada auditoria, bem como analisar suas implicagdes.

0BJETO DA AUDITORIA FINANCEIRA

20)

O objeto de uma auditoria financeira sdo os dados contabeis
relacionados a uma entidade, normalmente apresentados
na forma de demonstragdes contabeis (sendo estas ultimas
conhecidas como informagéo do objeto).

AS TRES PARTES DA AUDITORIA FINANCEIRA

21)

22)

23)

A responsabilidade do auditor € planejar e executar a auditoria
de acordo com as normas de auditoria aplicaveis e o mandato da
ISC, e comunicar os resultados.

A parte responsavel € a responsavel pela elaboragdo da
informacao do objeto e pelas transagbes subjacentes.

O “usuario” das demonstragdes contabeis no setor publico &
primariamente o Poder Legislativo, que é o representante dos
cidadaos (os usuarios finais). O Poder Legislativo responsabiliza
0 governo pelo uso dos recursos publicos, baseando-
se amplamente na informacédo fornecida pelo governo. A
asseguragao quanto a confiabilidade da informagéo, por meio
da auditoria financeira &, portanto, uma parte essencial desse
processo. Outros usuarios podem incluir ministérios, no caso
de demonstragdes contabeis de entidades do setor publico que
trabalham em nome destes.
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CRITERIOS UTILIZADOS NA AUDITORIA FINANCEIRA

24)

Os critérios sao as referéncias, medidas ou atributos com base
nos quais o objeto € mensurado para se chegar a uma conclusao
quanto aos objetivos da auditoria. Os critérios utilizados na
auditoria de demonstragdes contabeis geralmente se baseiam
na estrutura de relatério financeiro usada pela parte responsavel
na sua elaboragéo.

TRABALHO DE ASSEGURACAO RAZOAVEL

25)

26)

27)

As auditorias de demonstragbes contabeis conduzidas de acordo
com as NBASP sao trabalhos de asseguragédo, que visam
fornecer asseguragao razoavel. Asseguracao razoavel € um alto
nivel de asseguragdo, mas nao absoluto, o que significa nao é
uma garantia de que a auditoria ira detectar todos os casos de
distorgdo relevante.

Em geral, as auditorias com asseguragcdo razoavel sao
planejadas para resultar numa conclusdo que seja expressa de
forma positiva, tal como “em nossa opinido, as demonstragdes
contabeis apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes (ou apresentam uma visao verdadeira e justa da) a
posigéo patrimonial e financeira de, o desempenho financeiro de
suas operagdes e os seus fluxos de caixa” ou, no caso de uma
estrutura de conformidade, “em nossa opinido, as demonstragdes
contabeis sédo elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de
acordo com”.

Trabalhos de asseguragao limitada, tais como os de reviséao,
nado sao abrangidos pelas NBASP atuais que tratam de
auditoria financeira.

121



28)

29)

Q“ Instituto
“_Rui Barbosa

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

PRINCIPI0S DE AUDITORIA FINANCEIRA

Os principios gerais da auditoria do setor publico sao
estabelecidos na NBASP 100" e em normas sobre ética, controle
de qualidade e responsabilidades gerais de um auditor em uma
auditoria de demonstracdes contdbeis. Eles abrangem:

ética e independéncia;

comportamento profissional, devido zelo e ceticismo;
controle de qualidade;

gestao de equipes de auditoria e habilidades;

risco de auditoria;

materialidade;

documentacéo;

relatério e monitoramento; e

comunicagao.

Os paragrafos seguintes estabelecem os principios especificos
relacionados a auditoria financeira do setor publico.

ACORDO SOBRE 0S TERMOS DO TRABALHO DE AUDITORIA

30)

Os termos de um trabalho de auditoria no setor publico séo
geralmente definidos pela legislagdo. O auditor do setor publico
deve chegar a um entendimento comum com a administragao ou
com os responsaveis pela governancga sobre seus respectivos
papéis e responsabilidades para cada trabalho de auditoria,
preferencialmente por escrito. Quando um trabalho surge de um
pedido da administragdo, dos responsaveis pela governanga ou

1 NBASP 100, paragrafos 34 a 43.
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do Poder Legislativo, entdo todas as partes devem acordar os
termos desse trabalho.

PLANEJAMENTO

31)

32)

O auditor deve planejar a auditoria para assegurar que ela seja
conduzida de maneira eficiente e eficaz, determinando o escopo,
a época e a abordagem, bem como as etapas praticas a serem
seguidas.

Um planejamento detalhado é essencial para uma auditoria
eficiente e eficaz. A natureza e a extensdo do planejamento
necessario dependerdo de se tratar da primeira auditoria da
entidade ou de uma auditoria recorrente, do tamanho e da
complexidade da entidade, bem como da experiéncia anterior
dos membros da equipe com a entidade. O planejamento deve
ser atualizado a medida em que o trabalho avanca, a fim de
levar em conta questdes ou eventos inesperados, que afetem a
avaliagao de riscos ou a implementacao de respostas aos riscos
de auditoria.

MATERIALIDADE

33)

34)

35)

O auditor deve aplicar o conceito de materialidade em termos
quantitativos (pelo valor) e, quando pertinente, em termos
qualitativos (pela natureza), ao planejar e executar a auditoria, e
ao avaliar os achados e relatar os resultados.

Ao planejar a auditoria, o auditor deve determinar um nivel de
materialidade global para as demonstragdes contabeis como
um todo, levando em conta o nivel de distorcbes que poderiam
influenciar as decisdes dos usuarios dessas demonstragoes.
O auditor deve ainda estabelecer um nivel de materialidade,
inferior a materialidade global, para a execugéo do trabalho, a
fim de reduzir a um nivel aceitavel o risco de que, no agregado,
as distorgdes ndo detectadas e nao corrigidas excedam a
materialidade global.

Esse nivel mais baixo de materialidade (as vezes chamado de
materialidade para execugéo) deve ser usado para ajudar a
determinar a natureza, a época e a extensao dos procedimentos
de auditoria, e para avaliar os resultados da execucao de tais
procedimentos. O valor total das distorgbes nado corrigidas
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nas demonstragdes contabeis deve ser comparado com a
materialidade global, tendo em conta o seu efeito quantitativo
e natureza, ao formar a opiniao no relatério do auditor. A
materialidade aplicada para o relatério pode precisar ser revisada
e comparada com aquela estabelecida para o planejamento,
dependendo dos resultados finais da entidade ou de outros
fatores.

ENTENDIMENTO DA ENTIDADE AUDITADA

36) O auditor deve obter um entendimento suficiente da entidade
auditada e do ambiente no qual ela opera, da estrutura de relatério
financeiro aplicavel e do sistema de controle interno da entidade,
a fim de identificar e avaliar os riscos de distor¢do relevante.
Um sistema de controle interno de uma entidade envolve cinco
componentes: o ambiente de controle, o processo de avalicao
de riscos da entidade, o processo de monitoramento do sistema
de controle interno, o sistema de informacao da entidade e as
atividades de controle (incluindo controles de TI).

IDENTIFICAGAO E AVALIAGAO DE RISCOS

37) A identificagdo e avaliagéo do risco de distorgao relevante realizadas
pelo auditor leva em conta tanto o risco inerente (o risco de que um
determinado saldo de conta ou classe de transagdes esteja sujeito
a erros ou distor¢des) quanto o risco de controle (o risco de que os
controles internos n&o previnam ou detectem e corrijam erros ou
distorcdes).

38) O auditor deve identificar e avaliar o risco inerente sem levar em
conta o efeito de quaisquer controles relacionados, e determinar
se quaisquer dos riscos inerentes € significativo. Deve, ainda,
avaliar o desenho dos controles relevantes para a auditoria
(especialmente em relagéo aos riscos inerentes significativos) e
avaliar se eles estdo implementados na pratica.

39) O auditordeve identificar e avaliar os riscos de distor¢ao relevante
no nivel das demonstragdes contabeis como um todo, e no nivel
das afirmacgoes, a fim de determinar os procedimentos adicionais
de auditoria mais apropriados para responder a esses riscos.

40) Procedimentos de avaliagdo de riscos ajudam a identificar
a natureza e a extensado do trabalho de auditoria que deve
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ser realizado, porém nao fornecem, por si so, evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente, que sirva de base para uma
opinido de auditoria.

RESPOSTA AOS RISCOS AVALIADOS

41)

42)

43)

O auditor deve obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente relativamente aos riscos avaliados de distorgédo
relevante, concebendo e implementando respostas adequadas
a esses riscos. Quanto maior for o risco, mais extensos tendem
a ser os procedimentos de auditoria exigidos, e mais persuasiva
deve ser a evidéncia.

O auditor deve definir e implementar respostas gerais para
responder aos riscos de distorcdo relevante no nivel das
demonstragdes contabeis, bem como procedimentos adicionais
de auditoria cuja natureza, época e extensdo levem em conta
os riscos de distor¢cdo relevante no nivel das afirmagoes.
Tais procedimentos de auditoria incluem testes de controle e
procedimentos substantivos (procedimentos analiticos e/ou
testes de detalhes).

Caso os controles sejam eficazes, o auditor deve considerar
testa-los. Se o teste demonstrar que os controles estao operando
de forma eficaz, isso podera reduzir a quantidade de testes
substantivos necessarios para responder ao risco identificado.
Os controles devem também ser testados em circunstancias nas
quais os procedimentos substantivos isoladamente ndo sejam
suficientes.

CONSIDERAGOES SOBRE FRAUDE

44)

45)

Como parte da identificagao e avaliagdo dos riscos de distorgcao
relevante, o auditor deve considerar se as distorgdes relevantes
podem surgir devido a fraude e, assim, responder de forma
apropriada a esses riscos.

A responsabilidade primaria pela prevencdo e deteccdo de
fraudes é da administragédo da entidade e dos responsaveis pela
governanga. O auditor é responsavel por fornecer asseguragéo
razoavel sobre se as demonstragdes contabeis estao livres de
distorgdes relevantes. Distorgdes relevantes podem surgir de
erro ou fraude. Entretanto, a natureza da fraude torna muito
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dificil a sua identificacdo pelo auditor, portanto ndo ha garantia
de que todas as distorcoes relevantes causadas por fraude
serdo identificadas. Dessa forma, o auditor deve considerar
quais procedimentos de auditoria devem ser adotados, conforme
apropriado, quando o risco de fraude for relevante. O auditor deve
considerar levar quaisquer casos de fraude ou suspeita de fraude
identificados durante a auditoria as autoridades competentes.

CONSIDERAGOES SOBRE CONTINUIDADE OPERACIONAL

46) O auditor deve considerar e concluir se existem eventos
ou condigdes que representam uma incerteza significativa
sobre a intengdo e a capacidade de a entidade auditada
continuar em operacgao.

47) A continuidade operacional de uma entidade auditada é
um principio fundamental com impacto na elaboracdo das
demonstragdes contabeis, visto que afeta a base contabil que
deve ser usada, principalmente o valor contabil de ativos e
passivos.

48) O auditor deve obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para concluir sobre o uso, pela administragdo, da premissa
de continuidade operacional ao elaborar as demonstragdes
contabeis, e relatar o quando necessario.

CONSIDERAGOES DE LEIS E REGULAMENTOS NA AUDITORIA DE
DEMONSTRAGOES CONTABEIS

49) O auditor deve identificar os riscos de distorgéo relevante devido
a nao conformidade com leis e regulamentos e responder
apropriadamente.

50) O auditor deve obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente relativamente a conformidade com as disposi¢des de
leis e regulamentos que tenham efeito direto na determinagao de
valores e divulgacdes relevantes das demonstragdes contabeis.
O auditor deve, ainda, realizar procedimentos de auditoria para
ajudar a identificar casos de nao conformidade com outras leis e
regulamentos que indiretamente possam ter um efeito relevante
nas demonstragdes contabeis.

51) No setor publico, podem existir responsabilidades adicionais de
auditoria no que diz respeito a consideragdo quaisquer leis e
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52)

53)

regulamentos relacionados com a auditoria de demonstracoes
contabeis ou outros aspectos das operagdes da entidade.
Nesses casos, o auditor deve distinguir entre o escopo do
trabalho de auditoria executado para verificar a conformidade
com leis e regulamentos, para fins de emissao de opinido das
demonstragdes contabeis, e o trabalho executado para verificar
outras questbes de conformidade, para a necessidade de
emissao de opiniao e/ou relatério sobre a conformidade.

O auditor deve obter adequado entendimento da estrutura legal e
regulamentar aplicavel ao ambiente especifico no qual a entidade
auditada opera, incluindo como ela mantém conformidade com
essa estrutura.

As disposigdes de algumas leis e regulamentos tém um efeito
direto nas demonstra¢des contabeis, pois determinam valores
e divulgagbes a serem nelas relatados. H& outras leis e
regulamentos que devem ser cumpridos pela entidade ou que
estabelecem as disposi¢des sob as quais a entidade opera, mas
estes tém apenas um efeito indireto sobre as demonstracées
contabeis.

EVIDENCIA DE AUDITORIA

54)

55)

O auditor deve planejar e executar procedimentos de auditoria a
fim de obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente (em
termos quantitativos e qualitativos) para formar uma base para
as conclusdes e a sua opinidao de auditoria.

A quantidade de evidéncia de auditoria necessaria para
fundamentar a conclusdo depende da avaliacdo do auditor faz
dos riscos de distorgao e também da qualidade dessa evidéncia.
A qualidade da evidéncia de auditoria refere-se a sua relevancia
e confiabilidade. A confiabilidade da evidéncia € influenciada
pela sua fonte, natureza e as circunstancias em que é obtida.
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56) O auditor deve registrar as distor¢cdes identificadas durante
a auditoria, levando-as a atencdo da administracdo ou aos
responsaveis pela governanca.

O auditor deve avaliar se as distor¢des significam que trabalho adicional
de auditoria é requerido, bem como seu impacto nas demonstragdes
contabeis caso nao sejam corrigidas.

57) O auditor deve avaliar se as distorgdes nado corrigidas sao
relevantes, individualmente ou em conjunto, para determinar
qual efeito elas podem ter na opinido de auditoria.

FORMAGAO DE OPINIAO E RELATORIO DO AUDITOR SOBRE AS
DEMONSTRAGOES CONTABEIS

58) Com base na evidéncia de auditoria, o auditor deve formar uma
opinido sobre se as demonstragdes contabeis foram elaboradas
de acordo com a estrutura de relatério financeiro aplicavel, e se
estao livres de distorgdes relevantes.

59) Para formar uma opinido, o auditor deve primeiramente concluir
se obteve seguranca razoavel sobre se as demonstragbes
contabeis como um todo estéo livres de distor¢des relevantes.

60) O auditor deve expressar uma opiniao nao modificada caso a
evidéncia de auditoria revele que as demonstragbes contabeis
foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo
com a estrutura de relatério financeiro aplicavel.

61) Se o auditor concluir que, com base na evidéncia de auditoria
obtida, que as demonstragbes contabeis como um todo
contém distorgdes relevantes, ou caso ndo seja possivel obter
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para concluir se
as demonstragdes contabeis como um todo estdo ou nao livres
de distorgdes relevantes, o auditor deve modificar a opinido no
relatério do auditor, de acordo com a secao “Modificacdo de
opinido no relatério do auditor”, a seguir.

62) Adicionalmente a opinido sobre as demonstragbes contabeis,
o auditor pode ser obrigado por lei ou regulamento a relatar
observagbes e achados que nao afetaram a sua opinido, e
quaisquer recomendacdes feitas como resultado deles. Esses
elementos devem ser claramente diferenciados da opinido.
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MODIFICAGOES DE OPINIAQ NO RELATORIO DO AUDITOR

63) O auditor deve modificar a opinido no relatério do auditor quando
concluir, com base na evidéncia de auditoria obtida, que as
demonstragdes contabeis como um todo contém distorgdes
relevantes ou, ainda, se o auditor foi impossibilitado de obter
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para concluir.

64) Os auditores podem emitir trés tipos de opinido modificada:

* opinido com ressalvas — quando o auditor conclui que, ou foi
impossibilitado de evidéncia de auditoria suficiente apropriada,
as distorgdes, individualmente ou no conjunto, séo ou poderiam
ser, relevantes, mas n&o séo generalizadas.

* opinido adversa — quando o auditor, tendo obtido evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente, conclui que as distorgoes,
individualmente ou no conjunto, sao relevantes e generalizadas;
ou

» abstencgéo de opinidao — quando o auditor ndo consegue obter
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente, devido a uma
incerteza ou limitagcdo de escopo, conclui que os efeitos de
quaisquer distor¢gbes ndo detectadas podem ser relevantes e
generalizados nas demonstra¢des contabeis.

65) A decisédo sobre qual tipo de opinido modificada & apropriada
depende:

* Da natureza do assunto que deu origem a modificagdo — ou
seja, se as demonstragdes contabeis apresentam distor¢oes
relevantes ou, no caso em que nao foi possivel obter evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente, podem apresentar
distorgdes relevantes; e

* Do julgamento do auditor sobre a disseminagéo dos efeitos ou
possiveis efeitos do assunto nas demonstragées contabeis.
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PARAGRAFOS DE ENFASE E PARAGRAFOS DE OUTROS ASSUNTOS
NO RELATORIO DO AUDITOR

66) Se o auditor considera necessario chamar a atengéo do usuario
para um assunto apresentado ou divulgado nas demonstracoes
contabeis que é de tal importancia que é fundamental para a
compreensao das demonstracbes, desde que tenha obtido
evidéncia apropriada e suficiente de que nao houve distorgao
relevante sobre o assunto nas demonstragbes contabeis, o
auditor deve incluir um paragrafo de énfase no seu relatério.

67) Se o auditor considera necessario comunicar um assunto, além
daqueles apresentados ou divulgados nas demonstragdes
contabeis, que,noseujulgamento, érelevante paraoentendimento
dos usuarios sobre a auditoria e as responsabilidades do auditor,
bem como sobre o seu relatério, o auditor devera fazé-lo em um
paragrafo com o titulo “Outros assuntos” ou outro titulo apropriado,
contanto que néo seja proibido por lei ou regulamento.

CONSIDERAGAO DE EVENTOS SUBSEQUENTES

68) O auditor deve obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente de que todos os eventos ocorridos entre a data das
demonstragdes contabeis e a data do relatério do auditor, e que
requeiram ajustes ou divulga¢des nas demonstragdes contabeis,
foram identificados e devidamente refletidos nas demonstragdes
contabeis.

69) O auditor deve também responder apropriadamente aos fatos
que se tornaram conhecidos apds a data do relatério do auditor e
que, se fossem conhecidos naquela data, poderiam té-lo levado
a alterar o seu relatdrio.

INFORMAGOES COMPARATIVAS — VALORES CORRESPONDENTES E DEMONSTRAGOES
CONTABEIS COMPARATIVAS

70) O auditor deve obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente sobre se qualquer informagédo comparativa incluida nas
demonstragdes contabeis foi apresentada, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com os requisitos para informagoes
comparativas da estrutura de relatério financeiro aplicavel e
relatar de acordo com as responsabilidades de relatério do
auditor.
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71)

72)

73)

Informacdes comparativas compreendem valores e outras
divulgagbes incluidas nas demonstragcdes contabeis referentes
a um ou mais periodos anteriores. Valores correspondentes sao
valores e outras divulgagdes do periodo anterior sao parte
integrante das demonstragbes contabeis do periodo corrente.
Demonstracdes contabeis comparativas sédo informagdes onde os
valores e outras divulgagbes do periodo anterior estdo incluidas
para fins de comparagdo com as demonstragcdes contabeis do
periodo corrente, com 0 mesmo nivel da informagéo do periodo
corrente.

O auditor deve avaliar se a informacéo comparativa corresponde
aos valores e outras divulgagbes apresentadas no periodo
anterior ou, quando apropriado, se estes foram retificados. O
auditor deve, também, avaliar se as politicas contabeis refletidas
nas informag¢des comparativas sdo consistentes com aquelas
aplicadas no periodo corrente ou, no caso de mudangas nas
politicas contabeis, se tais mudangas foram devidamente
contabilizadas e adequadamente apresentadas e divulgadas.

Para os valores correspondentes, a opinido do auditor sobre as
demonstragdes contabeis refere-se apenas ao periodo corrente.
Para demonstragcdes contabeis comparativas, a opinido do
auditor refere-se a cada periodo para o qual as demonstragcoes
contabeis sdo apresentadas.

AS RESPONSABILIDADES DO AUDITOR EM RELAGAO A OUTRAS INFORMAGOES EM
DOCUMENTOS QUE CONTENHAM DEMONSTRAGOES CONTABEIS AUDITADAS

74)

75)

O auditor deve ler todas as outras informagdes constantes do
relatério anual da entidade e considerar se existem quaisquer
inconsisténcias relevantes ou distor¢des relevantes de fatos em
relagdo as demonstragdes contabeis ou com o conhecimento
obtido pelo auditor durante a auditoria. Se, ao considerar as
outras informagdes, o auditor identificar inconsisténcia ou
distor¢do relevante dos fatos, o auditor deve determinar se as
demonstragdes contabeis auditadas ou as outras informacdes
precisam ser revisadas.

Outras informacgoes referem-se a informacdes financeiras ou
nao-financeiras (que ndo sejam as demonstracbes contabeis
ou o relatério do auditor sobre elas) incluidas no relatério anual
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da entidade. Geralmente essas informagdes correspondem a
um documento, ou um conjunto de documentos, preparado
tipicamente de forma anual pela administracdo ou pelos
responsaveis pela governanga, de acordo com lei, regulamento
ou costume, cujo propdsito é fornecer informacdes as partes
interessadas sobre as operagdes da entidade, sobre os seus
resultados financeiros e a sua posig¢do financeira, conforme
disposto nas demonstragdes contabeis.

76) No caso de inconsisténcia relevante, a agdo que o auditor pode
tomar pode incluir modificar a sua opinido, reter o seu relatorio,
retirar-se do trabalho de auditoria (nos raros casos nos quais isso
€ possivel no d&mbito do setor publico), notificar os responsaveis
pela governanga ou incluindo um paragrafo de Outros Assuntos
no relatério do auditor.

77) Caso o auditor identifique uma inconsisténcia relevante que
a administragdo da entidade auditada se recuse a corrigir, 0
auditor deve notificar os responséaveis pela governanga. Além
dos responsaveis pela governanca, os auditores também podem
ser requisitados a notificar, ou decidirem eles mesmos fazé-lo,
outras partes, como o Poder Legislativo, por exemplo.

CONSIDERAGOES RELEVANTES PARA AUDITORIAS DE
DEMONSTRAGOES CONTABEIS CONSOLIDADAS

78) Os auditores incumbidos de auditar demonstragdes contébeis
consolidadas devem obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente sobre a confiabilidade da informagao financeira dos
componentes e do processo de consolidagao, a fim de expressar
uma opiniao sobre se as demonstra¢des contabeis consolidadas
foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo a
estrutura de relatério financeiro aplicavel.

79) Essesprincipiosaplicam-seatodasasauditoriasdedemonstragdes
contabeis consolidadas do setor publico. Nas situagbes em que
o auditor estiver incumbido de auditar demonstragdes contabeis
consolidadas, requisitos e consideragbes especificos podem
ser aplicaveis, incluindo assegurar a qualidade do trabalho dos
auditores de componentes.
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NBASP

Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Pdblico

PRINCIPIOS DE AUDITORIA
OPERACIONAL

NBASP 300



Categoria da NBASP:
Classificacao até 2019: NBASP- Nivel 2. Principios Fundamen-
tais de Auditoria do Setor Publico.
Classificacao a partir de 2020: NBASP- Grupo 2. Principios e re-
quisitos aplicdveis as atividades de controle do setor publico.

Evolugao INTOSAI

Aprovada como “Normas de trabalho para auditoria governa-
1 mental e normas relacionadas a ética” em 2001.
Conteudo reformulado e aprovado como “Principios fundamen-
tais de auditoria operacional” em 2013.
1 - Com o estabelecimento da Estrutura de Pronunciamentos Pro-
fissionais da INTOSAI (IFPP), foi renomeada para “Principios de
auditoria operacional” com mudancas editoriais em 2019.

Evolut;ao IRB
Incorporado mediante consulta publica a estrutura da NBASP em
2017. Tradugdo para o portugués do texto daISSAI 300 eminglés
sem alteragodes de conteudo.
As mudancas editoriais da ISSAI 300 de 2019 foram incorpora-
das a presente versao da NBASP 300 em 2021.
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NBASP 300 — PRINCIPIOS DE AUDITORIA
OPERACIONAL

NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

1)

2)

As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) sio uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizagdo dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrdao metodoldgico internacionalmente aceito:
0s pronunciamentos profissionais da Organizagdo Internacional
das Instituicbes Superiores de Controle (INTOSAI). Nesta
oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 300- Principios de
Auditoria Operacional, que € a tradugao realizada pelo Tribunal
de Contas da Uni&o para o portugués da ISSA/ 300- Performance
Auditing Principles, que foi incorporada a estrutura das NBASP
em 2017.

De acordo com a Resolugédo IRB n°® 03/2020, as NBASP estao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem

aos INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com os
principios fundantes e basilares desta organizagéo e que se
aplicam a estruturagao das entidades fiscalizadoras, em geral,
e dos Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 — Principios e requisitos aplicaveis as atividades

de controle: correspondem as ISSAI da nova IFPP, sdo
as normas com os principios e requisitos mandatérios que
obrigatoriamente devem ser observados no planejamento e
na execugao das diversas ag¢des de controle e na elaboragéo
dos respectivos relatérios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

c) Grupo 3-Orientagoes aplicaveis as atividades de controle:

correspondem as GUID da nova IFPP, sdo as normas com
orientagdes, baseadas e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execugao das diversas
agbes de controle e na elaboragdo de seus respectivos
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3)

4)

5)

6)

relatérios (e eventual monitoramento das recomendacgoes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.

Dentro desta organizacdo, a NBASP 300- Principios de
Auditoria Operacional, situa-se no grupo 2, subgrupo 300-399
(principios de auditoria operacional). Deste modo, ela traz os
principios que devem ser observados para a realizagao de
auditorias operacionais. Estes principios sdo adaptagbes dos
principios da NBASP 100- Principios Fundamentais de Auditoria
do Setor Publico para a condugdo de auditorias operacionais e
se transformam em requisitos mandatérios (grupo 2, subgrupo
3000-3899: Normas de auditoria operacional) e orientagdes
(grupo 3, subgrupo 3900-3999: Orientagbes suplementares para
auditoria operacional) para a realizagao de trabalhos deste tipo.

A definicdo de auditoria operacional é dada no paragrafo
9 da NBASP 300, no qual se |é que “a auditoria operacional,
como realizada pelas ISC, é o exame independente, objetivo
e confiavel que analisa se empreendimentos, sistemas,
operagbes, programas, atividades ou organizagbes do
governo estdo funcionando de acordo com o0s principios de
economicidade, eficiéncia e efetividade [eficacia] e se ha espacgo
para aperfeicoamento”. Se uma acédo de controle tem um
objetivo que se encaixa nesta definicao, entdo deve-se observar
obrigatoriamente os principios da NBASP 100- Principios
Fundamentais de Auditoria do Setor Publico e da NBASP 300-
Principios de Auditoria Operacional.

As formas de observagdo dos principios das normas acima
mencionadas variam de acordo com as caracteristicas do objeto
que sera analisado e os recursos (fisicos, de forca de trabalho
e de tempo) disponiveis. A sua observancia pode ser explicitada
nos relatérios das acdes de controle nos termos do paragrafo 8
da NBASP 300.

O idioma original desta norma é o inglés. Assim, ha termos e
expressdes no idioma original com um determinado significado
que, por melhor que seja a tradugéo, podem levar a conclusdes
equivocadas se forem tomadas literalmente, em razado de
diferentes contextos institucionais. Recomenda-se que, havendo
duvidas quanto a interpretagdo de algum trecho da norma,
recorra-se ao original em inglés.
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7)

A norma faz mengéao as Instituicoes Superiores de Controle
(ISC), denominagao genérica que a INTOSAI utiliza para todas as
suas organizacoes filiadas, que tém os mais diversos mandatos
e responsabilidades atribuidas em cada contexto nacional. No
entanto, a aplicabilidade dos seus pronunciamentos profissionais
nao é extensiva apenas as suas ISC afiliadas (no Brasil, o Tribunal
de Contas da Uniao), mas sim a todas as entidades cuja missao
seja o controle externo da administragao publica, o que inclui
os Tribunais de Contas estaduais e municipais.
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1

2)

3)

INTRODUGAO

Normas e orientagbes profissionais sdo essenciais para a
credibilidade, a qualidade e o profissionalismo da auditoria
do setor publico. As Normas Internacionais das Instituicbes
Superiores de Controle (ISSAI), desenvolvidas pela Organizagao
Internacional das Instituicbes Superiores de Controle (INTOSAI),
visam promover auditorias independentes e eficazes e apoiar
os membros da INTOSAI no desenvolvimento de suas préprias
abordagens profissionais, de acordo com seus mandatos e com
leis e regulamentos nacionais.

A “ISSAI 100 — Principios Fundamentais de Auditoria do Setor
Publico” fornece os principios fundamentais para a auditoria do
setor publico em geral e define a aplicabilidade das ISSAI. A“ISSAI
300 - Principios Fundamentais de Auditoria Operacional’ baseia-
se nos principios fundamentais da ISSAI 100 e adicionalmente
os desenvolve visando adequa-los para o contexto especifico da
auditoria operacional. A ISSAI 300 deve ser lida e compreendida
em conjunto com a ISSAI 100, que também se aplica a auditoria
operacional.

A“ISSAI 300 —Principios Fundamentais de Auditoria Operacional”
esta organizada em trés sec¢des.

a) A primeira segao estabelece o marco referencial da auditoria
operacional e para referéncia as ISSAI relevantes.

b) A segunda secdo consiste nos principios gerais de auditoria
operacional que devem ser considerados pelo auditor antes e
durante o processo de auditoria.

c) A terceira segao contém principios relevantes aos principais
estagios do processo de auditoria em si.

Cada principio é seguido de uma breve explicagao.
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PROPOSITO E APLICABILIDADE DOS PRINCIPIOS DE
AUDITORIA OPERACIONAL

4) Este documento busca estabelecer um entendimento comum
da natureza da auditoria operacional, incluindo os principios
aplicaveis para se alcancar um alto padrdao de auditoria. Os
membros da INTOSAI s&o encorajados a desenvolver ou adotar
normas que sejam consistentes com as ISSAI 100 e 300 e a
levar em conta as normas e orientagdes da INTOSAI em relacao
a auditoria operacional nas ISSAI 3000-3899 e GUID 3900-3999.
A série ISSAI 3000-3899 estabelece um marco referencial geral
para a auditoria operacional, contendo diretrizes gerais para a
realizagdo de auditorias operacionais, como base para ajudar as
ISC a desenvolverem suas proprias normas nacionais.

5) Pronunciamentos para auditoria operacional devem refletir a
necessidade de flexibilidade no desenho de trabalhos individuais,
para que os auditores sejam receptivos e criativos em seu
trabalho e exergam julgamento profissional em todas as fases do
processo de auditoria.

6) A INTOSAI reconhece que as ISC tém mandatos variados e
diferentes condigdes de trabalho. Devido a variadas situagdes
e arranjos estruturais das ISC, nem todas as normas ou
diretrizes de auditoria podem ser aplicadas a todos os aspectos
de seu trabalho. Portanto, as ISC tém a opgao de desenvolver
normas oficiais que sejam baseadas nos ou consistentes com
os Principios Fundamentais de Auditoria Operacional. Se uma
ISC escolher basear suas normas nos Principios Fundamentais,
tais normas devem corresponder aos Principios em todos os
aspectos aplicaveis e relevantes.

139



Q“ Instituto
‘ r Rui Barbosa

7)

Quando as normas de auditoria de uma ISC forem baseadas
nos ou consistentes com os Principios de Auditoria Operacional,
estes podem ser referenciados declarando-se:

[...] Conduzimos nossa(s) auditoria(s) em conformidade com (normas),
que sao baseadas em (ou sdo consistentes com) a “ISSAI 100-
Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico” e a “ISSAI 300-
Principios Fundamentais de Auditoria Operacional” da Organizacao
Internacional de Instituicbes Superiores de Controle (INTOSAI).

A referéncia pode ser incluida no relatério de auditoria ou
comunicada pela ISC de uma forma mais geral, abrangendo uma
gama definida de trabalhos.

8)

As ISC podem decidir adotar as Normas de Auditoria Operacional
(ISSAI 3000-3999) como normas oficiais para seu trabalho.
Quando uma ISC escolher adotar essas diretrizes, ela deve
cumpri-las em todos os aspectos relevantes. Nesse caso,
pode-se fazer a referéncia declarando:

... Conduzimos nossa(s) auditoria(s) (operacional) de acordo com

as Normas Internacionais das Instituigbes Superiores de Controle
(INTOSAI) (sobre auditoria operacional).
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MARCO REFERENCIAL PARA
AUDITORIA OPERACIONAL

DEFINIGAO DE AUDITORIA OPERACIONAL

9) A auditoria operacional, como realizada pelas ISC, é o
exame independente, objetivo e confiavel que analisa se
empreendimentos, sistemas, operagdes, programas, atividades
ou organizag¢des do governo estdo funcionando de acordo com
os principios de economicidade, eficiéncia e efetividade' e se ha
espaco para aperfeicoamento.

10) A auditoria operacional visa a fornecer novas informagoes,
analises ou percepgdes e, quando apropriado, recomendagoes
para aperfeicoamento. As auditorias operacionais oferecem
novas informacdes, conhecimento ou valor ao:

*proporcionar novas percepg¢des analiticas (analises mais amplas ou
profundas ou novas perspectivas);

*tornar as informagdes existentes mais acessiveis as varias partes
interessadas;

*proporcionar uma visao independente e autorizada ou uma concluséo
baseada em evidéncia de auditoria;

*fornecer recomendagdes baseadas em anadlises dos achados de
auditoria.

1 Nota do Instituto Rui Barbosa: Tradugéo de effectiveness. Esse termo em inglés
abrange dois conceitos diferentes na lingua portuguesa: efetividade (conceito re-
lacionado aos efeitos de uma agéo) e eficacia (conceito relacionado ao grau de
alcance das metas programadas).
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ECONOMICIDADE, EFICIENCIA E EFETIVIDADE

11) Os principios de economicidade, eficiéncia e efetividade podem
ser definidos como a seguir:

*O principio da economicidade significa minimizar os custos
dos recursos. Os recursos usados devem estar disponiveis
tempestivamente, em quantidade suficiente, na qualidade apropriada
e com o melhor prego.

*O principio da eficiéncia significa obter o maximo dos recursos
disponiveis. Diz respeito a relagdo entre recursos empregados
e produtos entregues em termos de quantidade, qualidade e
tempestividade.

*O principio da efetividade diz respeito a atingir os objetivos
estabelecidos e alcangar os resultados pretendidos.

As auditorias operacionais frequentemente incluem uma andlise
das condigbes que sao necessarias para garantir que 0s principios
da economicidade, eficiéncia e efetividade possam ser sustentados.
Essas condigbes podem incluir boas praticas de gestédo e
procedimentos para garantir a correta e tempestiva entrega de
servicos. Quando apropriado, o impacto do marco regulatério ou
institucional no desempenho da entidade auditada também deve ser
levado em consideragéo.

0BJETIVOS DA AUDITORIA OPERACIONAL

12) O principal objetivo da auditoria operacional é promover,
construtivamente, a governanga econdmica, efetiva e eficaz. Ela
também contribui para a accountability e transparéncia.

A auditoria operacional promove a accountability ao ajudar aqueles
com responsabilidades de governanga e supervisdo a melhorar o
desempenho. Isso é feito ao examinar se as decisdes tomadas pelo
poder legislativo ou pelo executivo sao formuladas e implementadas
de forma eficiente e eficaz e se os contribuintes ou cidaddos tém
recebido em retorno o valor justo dos tributos pagos. Nao se trata de
questionar as intencdes e decisdes do poder legislativo, mas examinar
se alguma deficiéncia nas leis e nos regulamentos ou na sua forma
de implementagao esteja impedindo que os objetivos especificados
sejam alcangados. A auditoria operacional foca em areas nas quais
pode agregar valor para os cidadaos e que tém o maior potencial para
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aperfeicoamento. Ela proporciona incentivos construtivos para que as
partes responsaveis desenvolvam as agdes apropriadas.

A auditoria operacional promove a transparéncia ao proporcionar ao
parlamento, aos contribuintes e a outras fontes de financiamento,
aqueles que sao alvo das politicas de governo e a midia, uma
perspectiva sobre a gestdo e os resultados de diferentes atividades
governamentais. Desse modo, contribui diretamente para fornecer ao
cidadao informacdes Uteis e, a0 mesmo tempo, serve de base para
aprendizado e melhorias. Na auditoria operacional, as ISC s&o livres
para decidir, dentro de seu mandato, o qué, quando e como auditar, e
nao devem ser impedidas de publicar seus achados.

APLICABILIDADE DA ISSAI 300

13) Os Principios Fundamentais de Auditoria Operacional
proporcionam a base para a adog¢do ou o desenvolvimento de
normas pelas ISC. Eles foram formulados tendo em vista a
experiéncia institucional das ISC, incluindo sua independéncia,
mandatos constitucionais dos Principios Basilares da INTOSAI
(INTOSAI-P 10-99) e obrigagdes éticas e outros requisitos
organizacionais das ISC (ISSAI 130-199).

14) Ao lidar com sobreposi¢des entre tipos de auditoria (ou auditorias
combinadas), os seguintes pontos devem ser considerados:

*A declaragao das normas aplicadas na auditoria (paragrafo 7 ou 8,
acima) pode precisar de ajuste de acordo com a ISSAI 100, paragrafo
9 ou 10;

*Elementos da auditoria operacional podem ser parte de uma auditoria
mais abrangente que também cubra aspectos de auditoria de
conformidade e financeira.

*Caso ocorra uma sobreposicéo, todas as normas relevantes devem
ser observadas. Talvez isso ndo seja viavel em todos os casos, ja que
diferentes normas podem conter prioridades diferentes.

Nesses casos, 0 objetivo primario da auditoria deve guiar os auditores
quantoaquenormas eles devemaplicar. Ao determinar se consideracdes
sobre desempenho formam o objetivo primario do trabalho de auditoria,
deve-se ter em mente que a auditoria operacional tem seu foco em
atividades e resultados, em vez de focar relatérios ou contas, e que seu
principal objetivo € promover economicidade, eficiéncia e efetividade,
em vez de produzir um relatério sobre conformidade.
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4

ELEMENTOS DA AUDITORIA OPERACIONAL

15) Os elementos de auditoria do setor publico (auditor, parte

responsavel, usuarios previstos, objeto e critérios), como definidos
na ISSAI 100, podem assumir distintas caracteristicas na auditoria
operacional. Os auditores devem identificar explicitamente os
elementos de cada auditoria e entender suas implicagées, para
que possam conduzir a auditoria adequadamente.

AS TRES PARTES NA AUDITORIA OPERACIONAL

16)

17)

18)

Auditores frequentemente tém consideravel discricionariedade
na selecdo de objetos e identificagdo de critérios, o que, por
sua vez, influencia em quem sdo as partes responsaveis e
0s usuarios previstos. Embora os auditores possam fazer
recomendacgdes, eles precisam tomar cuidado para ndao assumir
as responsabilidades das partes responsaveis. Nas auditorias
operacionais, os auditores tipicamente trabalham em equipe,
oferecendo habilidades diferentes e complementares.

O papel de parte responsavel pode ser compartilhado por uma
gama de individuos ou entidades, cada um com responsabilidade
por um diferente aspecto do objeto da auditoria. Algumas partes
podem ser responsaveis por agbes que tenham causado
problemas. Outras podem ser capazes de iniciar mudancgas
para atender as recomendagbes resultantes de uma auditoria
operacional. Outras, ainda, podem ser responsaveis por prover
o auditor com informagdes ou evidéncias.

Os usuarios previstos sao as pessoas para quem o auditor
elabora o relatério de auditoria operacional. O poder legislativo,
as agéncias governamentais e o publico podem todos ser
usuarios previstos. Uma parte responsavel pode também ser
usuario previsto, mas, raramente, sera o unico.
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OBJETO E CRITERIOS NA AUDITORIA OPERACIONAL

19) O objeto da auditoria operacional ndo precisa estar limitado a
programas, entidades ou fundos, mas pode incluir atividades
(com seus produtos, resultados e impactos) ou situagdes
existentes (incluindo causas e consequéncias). Alguns exemplos
sdo prestacdo de servigos pelas partes responsaveis ou o0s
efeitos da politica e regulagéo do governo sobre a administragao,
as partes interessadas, os negécios, os cidadaos e a sociedade.
O objeto é determinado pelo objetivo e formulado nas questdes
de auditoria.

20) Na auditoria operacional, o auditor é, as vezes, envolvido no
desenvolvimento ou na seleg¢ao dos critérios que sao relevantes
para a auditoria. O paragrafo 27 descreve quais requisitos
especificos decorrem disso para o auditor.

CONFIANGA E ASSEGURAGAO NA AUDITORIA OPERACIONAL

21) Como em todas as auditorias, os usuarios dos relatérios
de auditorias operacionais desejam ter seguranga sobre a
confiabilidade da informagéo que eles utilizam para a tomada de
decisoes.

Logo, eles esperam relatérios confidveis que apresentem a posicéao
da ISC baseada em evidéncias sobre o assunto examinado.
Consequentemente, auditores operacionais devem, em todos
os casos, fornecer achados baseados em evidéncia suficiente
e apropriada e administrar de forma ativa o risco de relatorios
inadequados. Entretanto, normalmente ndo se espera que auditores
operacionais apresentem uma opinido geral, comparavel a opinido
sobre demonstracdes financeiras, sobre se a entidade auditada
alcangou economicidade, eficiéncia e efetividade. Logo, isso ndo é
um requisito do marco referencial das ISSAI.

22) O nivel de asseguragao proporcionado por uma auditoria
operacional deve ser comunicado de uma maneira transparente.
O grau de economicidade, eficiéncia e efetividade atingido
pode ser transmitido no relatério de auditoria operacional de
diferentes maneiras:

*por meio de uma visdo geral sobre aspectos de economicidade,

eficiéncia e efetividade, quando o objetivo da auditoria, o objeto, a
evidéncia obtida e os achados alcangados permitam tal conclusao; ou;
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*fornecendo informagao especifica sobre uma série de pontos, incluindo
o objetivo de auditoria, as questdes formuladas, a evidéncia obtida, os
critérios utilizados, os achados alcangados e as conclusdes especificas.

23) Os relatérios de auditoria sé devem incluir achados que sejam
suportados por evidéncia suficiente e apropriada. As decisbdes
tomadas ao elaborar um relatério equilibrado, extrair conclusdes
e formular recomendacoes, frequentemente precisam ser feitas
de modo a proporcionar informacgéo suficiente ao usuario. Os
auditores operacionais devem descrever especificamente a
forma como seus achados levaram a um conjunto de conclusdes
e —quando aplicavel —a uma unica conclusao geral. Isto significa
explicar quais critérios foram desenvolvidos e utilizados e porque,
e declarar que todos os pontos de vista relevantes foram levados
em consideragao para que um relatério equilibrado possa ser
apresentado. Os principios sobre elaboragao de relatérios
fornecem maiores orientagcbes para esse processo.
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PRINCIPI0S DE AUDITORIA OPERACIONAL

PRINCIPIOS GERAIS

24) Os principios gerais enunciados a seguir fornecem orientagées
sobre os aspectos da auditoria operacional que sao relevantes
durante todo o processo de auditoria.

Algumas das areas as quais esses principios se aplicam ndo estéo
cobertas pela ISSAI 100. Sao elas: a sele¢do de temas de auditoria, a
identificagdo de objetivos de auditoria e a definicdo de uma abordagem
de auditoria e critérios.

Em outras areas, tais como risco de auditoria, comunicacao,
habilidades, julgamento profissional, controle de qualidade,
materialidade e documentagdo, estes principios gerais remetem-
se aos principios da ISSAI 100 e explicam como eles se aplicam
especificamente a auditoria operacional.

Finalmente, algumas éreas, tais como ética e independéncia, séo
atualmente tratadas na ISSAI 100, pelos Principios Basilares da
INTOSAI (INTOSAI-P 10- 99) e os requisitos organizacionais das ISC
(ISSAI 130-199).

Objetivo de auditoria

25) Os auditores devem estabelecer um objetivo de auditoria
claramente definido que se relacione aos principios de
economicidade, eficiéncia e efetividade.

O objetivo de auditoria determina a abordagem e o desenho do
trabalho. Poderia ser simplesmente descrever uma situagdo. No
entanto, objetivos normativos de auditoria (as coisas sdo como
deveriam ser?) e objetivos analiticos de auditoria (por que as coisas
nao sdo como deveriam ser?) sdo mais propensos a agregar valor.
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Em todos os casos, os auditores precisam considerar a que a auditoria
diz respeito, que organizagdes e orgaos estdo envolvidos e para
quem as recomendacgdes finais podem ser relevantes. Objetivos de
auditoria bem definidos podem se relacionar a uma Unica entidade ou
a um grupo identificavel de empreendimentos, sistemas, operacoes,
programas, atividades ou organizagdes governamentais.

Muitos objetivos de auditoria podem ser enquadrados como uma
questao geral de auditoria que pode ser desdobrada em subquestbes
mais precisas. Subquestdes devem ser tematicamente relacionadas,
complementares, sem sobreposi¢cédo e coletivamente exaustivas ao
tratar da questao geral de auditoria. Todos os termos empregados na
questao devem ser claramente definidos. A formulagéo de questdes de
auditoria € um processo iterativo no qual as questdes sao repetidamente
especificadas e refinadas, levando-se em conta informacdes relevantes
conhecidas sobre o assunto bem como a viabilidade.

Em vez de definir um unico objetivo ou uma questéo geral de auditoria,
os auditores podem escolher desenvolver varios objetivos de auditoria,
que, nem sempre, precisam ser desdobrados em subquestoes.

Abordagem de auditoria

26) os auditores devem escolher uma abordagem orientada a
resultado, problema ou sistema, ou uma combinagao destas,
para facilitar a solidez do desenho da auditoria.

A abordagem geral de auditoria € um elemento central de qualquer
auditoria. Ela determina a natureza do exame que deve ser feito.
Também define o conhecimento, a informacdo, os dados e os
procedimentos de auditoria necessarios para obté-los e analisa-los.

A auditoria operacional geralmente segue uma das trés abordagens:

*uma abordagem orientada a sistemas, que examina o adequado
funcionamento dos sistemas de gestdo, por exemplo, sistemas de
gestao financeira;

*uma abordagem orientada a resultados, que avalia se os objetivos de

impactos ou de produtos foram atingidos como planejados ou se os
programas e servicos estdo funcionando como pretendido;

*uma abordagem orientada a problemas, que examina, verifica
e analisa as causas de problemas especificos ou de desvios em
relagdo a critérios.
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As trés abordagens podem ser seguidas a partir de uma perspectiva
de cima para baixo ou de baixo para cima. Auditorias com perspectiva
de cima para baixo concentram-se, principalmente, em requisitos,
intencdes, objetivos e expectativas do poder legislativo e do governo
central. Uma perspectiva de baixo para cima focaliza em problemas
de importancia para o povo e a comunidade.

Critérios

27) Os auditores devem estabelecer critérios adequados que
correspondam as questoes de auditoria e sejamrelacionados
aos principios de economicidade, eficiéncia e efetividade.

Os critérios sao as referéncias usadas para avaliar o objeto. Critérios
de auditoria operacional sdo padrdes razoaveis e especificados
de auditoria relacionados a desempenho, com base nos quais a
economicidade, eficiéncia e efetividade das operagdes sdo avaliadas
e aferidas.

Os critérios fornecem uma base para avaliar as evidéncias, desenvolver
os achados e chegar a conclusbes sobre os objetivos de auditoria.
Também constituem um importante elemento nas discussoes internas
da equipe de auditoria, com a administragao da ISC e na comunicacao
com as entidades auditadas.

Os critérios podem ser qualitativos ou quantitativos e devem definir o
que sera usado para avaliar a entidade auditada. Os critérios podem
ser gerais ou especificos, com foco no “dever ser” de acordo com as
leis, regulamentos ou objetivos; no que é “esperado” de acordo com
principios solidos, conhecimento cientifico e melhores praticas; ou
naquilo que “poderia ser” (dadas melhores condigoes).

Diversas fontes podem ser usadas para identificar critérios, inclusive
referenciais de mensuragdo de desempenho. Os critérios devem
ser transparentes quanto as fontes que foram usadas, relevantes e
compreensiveis para 0s usuarios, bem como completos, confiaveis e
objetivos, no contexto do objeto e dos objetivos de auditoria.

Os critérios devem ser discutidos com as entidades auditadas, mas, em
ultima instancia, a selegao de critérios adequados é responsabilidade
do auditor. Embora a definicdo e comunicagao dos critérios durante a
fase de planejamento possa aumentar sua confiabilidade e aceitagao
geral, em auditorias que abordam assuntos complexos nem sempre
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€ possivel estabelecer critérios com antecedéncia; em vez disso, eles
serdo definidos durante o processo de auditoria.

Embora em alguns tipos de auditoria existam critérios legislativos
inequivocos, esse comumente ndo é o caso nas auditorias
operacionais. Os objetivos, as questdes e a abordagem de auditoria
determinam a relevancia e o tipo de critérios adequados. A confianga
do usuario nos achados e nas conclusdes de uma auditoria operacional
depende muito dos critérios. Sendo assim, é crucial selecionar critérios
confiaveis e objetivos.

Em uma auditoria operacional orientada a problemas, o ponto de
partida € um desvio conhecido ou suspeitado daquilo que deveria ou
poderia ser. O objetivo principal ndo é, portanto, apenas verificar o
problema (o desvio do critério e suas consequéncias), mas identificar
as causas. Isso torna importante a decisdo sobre como examinar
e verificar as causas durante a fase de planejamento da auditoria.
As conclusbes e recomendacbes baseiam-se, primariamente, no
processo de andlise e confirmagdo de causas, muito embora elas
sempre sejam fundamentadas em critérios normativos.

Risco de auditoria

28) Os auditores devem gerenciar ativamente o risco de
auditoria, que é o risco de obter conclusdes incorretas ou
incompletas, fornecendo informagdes desequilibradas ou
deixando de agregar valor para os usuarios.

Muitos temas na auditoria operacional sdo complexos e politicamente
sensiveis. Embora simplesmente evitar tais temas possa reduzir o risco
de imprecisédo ou incompletude, pode também limitar a possibilidade
de agregar valor.

O risco de uma auditoria deixar de agregar valor vai desde a
probabilidade de nao ser capaz de dar novas informagdes ou
perspectivas até o risco de negligenciar fatores importantes e,
consequentemente, nao ser capaz de fornecer aos usuarios do
relatério de auditoria conhecimentos ou recomendagdes que seriam
uma contribuigado real para um melhor desempenho.

Aspectos importantes de risco podem incluir ndo possuir a competéncia
para realizar analises suficientemente amplas ou profundas, falta de
acesso a informagdes de qualidade, obter informagdes imprecisas
(por exemplo, devido a fraudes ou praticas irregulares), incapacidade
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de colocar todos os achados em perspectiva, e falhar ao coletar ou
abordar os argumentos mais relevantes.

Os auditores devem, portanto, gerenciar riscos ativamente. Lidar
com riscos de auditoria é parte integrante de todo o processo
e da metodologia de auditoria operacional. Os documentos de
planejamento de auditoria devem indicar os possiveis ou conhecidos
riscos do trabalho pretendido bem como mostrar como tais riscos
serdo tratados.

Comunicagao

29) Os auditores devem manter uma comunicagdo eficaz
e adequada com as entidades auditadas e as partes
interessadas relevantes durante todo o processo de
auditoria e definir o contetdo, o processo e os destinatarios
da comunicagéao para cada auditoria.

Existem varias razdes pelas quais o planejamento da comunicagao
com as entidades auditadas e as partes interessadas é de particular
importancia na auditoria operacional.

*Como as auditorias operacionais ndo sdo normalmente realizadas
em uma base regular (por exemplo, anualmente) sobre as mesmas
entidades auditadas, os canais de comunicagdo podem nao existir
ainda. Enquanto pode haver contatos com o poder legislativo e com
o6rgdos governamentais, outros grupos (tais como comunidades
académicas e de negdcios ou organizagdes da sociedade civil) podem
ndo ter sido contatados anteriormente.

*Frequentemente, ndo ha critérios predefinidos (como uma estrutura
para relatdrios financeiros) e, portanto, € necessario haver intensa
troca de opinides com a entidade auditada.

*A necessidade de relatérios equilibrados exige um esforgo ativo para
conhecer os pontos de vista das diversas partes interessadas.

Os auditores devem identificar os responsaveis e outras partes
interessadas chave e tomar a iniciativa de estabelecer uma
comunicacgao reciproca eficaz. Por meio de uma boa comunicacéo,
os auditores podem melhorar o acesso a fontes de informacéo e a
dados e opinides provenientes da entidade auditada. Usar canais de
comunicagao para explicar o objetivo da auditoria operacional para
as partes interessadas também aumenta a probabilidade de que as
recomendacbes de auditoria sejam implementadas. Os auditores
devem, portanto, procurar manter boas relagdes profissionais
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com todas as partes interessadas relevantes, promover um fluxo
de informagbes livre e franco, na medida em que os requisitos de
confidencialidade permitam, e conduzir discussdes numa atmosfera
de mutuo respeito e compreensao do papel e das responsabilidades
de cada parte interessada. No entanto, deve-se tomar cuidado
para garantir que a comunicagdo com as partes interessadas néao
comprometa a independéncia nem a imparcialidade da ISC.

Os auditores devem comunicar as entidades auditadas os principais
aspectos da auditoria, incluindo o objetivo, as questdes e o objeto da
auditoria. A comunicagao geralmente sera feita oficialmente, por meio
escrito e, durante a auditoria, de forma regular. Os auditores devem
se comunicar com as entidades auditadas durante todo o processo de
auditoria, por meio de interagdes construtivas a medida que diferentes
achados, argumentos e perspectivas séo avaliados.

As entidades auditadas devem ter a oportunidade de comentar os
achados de auditoria, as conclusdes e as recomendagdes antes
que a ISC emita seu relatério de auditoria. Quaisquer discordancias
devem ser analisadas e os erros materiais corrigidos. A andlise dos
comentarios deve ser registrada em papéis de trabalho de modo que
as alteracdes no relatério preliminar de auditoria, ou as razdes para
nao fazer alteracdes, fiquem documentadas.

Ao final do processo de auditoria, também se pode obter comentarios
das partes interessadas sobre a qualidade dos relatérios de auditoria
publicados. A percepcéo das entidades auditadas sobre a qualidade
da auditoria também pode ser solicitada.

Habilidades

30) Coletivamente, a equipe de auditoria deve possuir as
competéncias profissionais necessdarias para realizar a
auditoria. Isso inclui conhecimento soélido de auditoria,
delineamento de pesquisa, métodos de ciéncias sociais
e técnicas de investigagcdo ou avaliagdo, bem como
habilidades pessoais tais como capacidade analitica, de
escrita e comunicagao.

Na auditoria operacional, habilidades especificas podem ser
necessarias, tais como conhecimento de técnicas de avaliagcado
e métodos de ciéncias sociais, e habilidades pessoais tais como
capacidade de comunicagdo e escrita, capacidade analitica,
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criatividade e receptividade. Os auditores devem ter um conhecimento
solido sobre as organizagbes, programas e funcdées governamentais.
Isso ira garantir que as areas apropriadas sejam selecionadas para a
auditoria e que os auditores possam, efetivamente, realizar revisdes
de programas e atividades do governo.

Pode também haver maneiras especificas de adquirir as habilidades
necessarias. Para cada auditoria operacional os auditores precisam
ter um total entendimento das medidas do governo que constituem o
objeto da auditoria, bem como conhecer as causas de fundo relevantes
e os possiveis impactos. Esse conhecimento, frequentemente, deve
ser adquirido ou desenvolvido especificamente para o trabalho. As
auditorias operacionais muitas vezes envolvem um processo de
aprendizado e o desenvolvimento de uma metodologia como parte
da prépria auditoria. Formacao e aprendizagem no trabalho, portanto,
devem estar disponiveis para os auditores, que devem manter suas
habilidades profissionais por meio de desenvolvimento profissional
continuado. Uma atitude aberta a aprendizagem e uma cultura de
gestéo encorajadora sdo condi¢cdes importantes para aprimorar as
habilidades profissionais dos auditores individualmente.

Em areas especializadas, especialistas externos podem ser utilizados
para complementar o conhecimento da equipe de auditoria. Os
auditores devem avaliar se e, em que areas, especialistas externos
sdo requeridos e tomar as providéncias necessarias.

Julgamento e ceticismo profissionais

31) Os auditores devem exercer ceticismo profissional, mas
também ser receptivos e dispostos a inovar.

E crucial que os auditores exergam ceticismo profissional e adotem uma
abordagem critica, mantendo uma distancia objetiva das informagdes
recebidas. Espera-se que os auditores fagam avaliagdes racionais e
desconsiderem preferéncias pessoais, proprias ou de outros.

Ao mesmo tempo, devem ser receptivos a pontos de vista e argumentos.
Isso é necessario para evitar erros de julgamento ou viés cognitivo.
Respeito, flexibilidade, curiosidade e disposicdo para inovar sao
igualmente importantes. A inovagao aplica-se ndo s6 ao processo de
auditoria em si, mas também aos processos ou as atividades auditados.

Espera-se que os auditores analisem as questdes a partir de diferentes
perspectivas e tenham uma atitude aberta e objetiva em relagdo a
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varios pontos de vista e argumentos. Se ndo forem receptivos, podem
perder argumentos importantes ou evidéncias-chave. Enquanto
trabalham para desenvolver novos conhecimentos, os auditores
precisam também ser criativos, reflexivos, flexiveis, engenhosos e
praticos em seus esfor¢os para coletar, interpretar e analisar dados.

Um alto padrao de comportamento profissional deve ser mantido
durante todo o processo de auditoria, desde a selegdo do tema e
planejamento da auditoria, no decorrer da auditoria propriamente
dita, até a apresentacdo de relatérios. E importante que os auditores
trabalhem sistematicamente, com devido zelo e objetividade, e sob
supervisdo apropriada.

Controle de qualidade

32) Osauditores devem aplicar procedimentos parasalvaguardar
a qualidade, garantindo que os requisitos aplicaveis
sejam atendidos e dando énfase a relatérios apropriados,
equilibrados e justos que agreguem valor e respondam as
questdes de auditoria.

A “ISSAI 140 — Controle de Qualidade para ISC” oferece principios
gerais e aplication material? sobre o sistema de controle de qualidade
estabelecido no nivel organizacional para cobrir todas as auditorias.
Na realizagdo de auditorias operacionais, € necessario atentar as
seguintes questdes especificas:

*A auditoria operacional € um processo no qual a equipe de auditoria
reune uma grande quantidade de informagdes especificas da auditoria
e exerce um alto grau de julgamento profissional e discricionariedade
com relagdo a questdes relevantes. Isso deve ser levado em conta
no controle de qualidade. A necessidade de estabelecer um ambiente
de trabalho de confianga mutua e responsabilidade e de dar apoio
as equipes de auditoria deve ser vista como parte da gestdo da
qualidade. Isso pode implicar o uso de procedimentos de controle de
qualidade que sejam relevantes e faceis de administrar e garantir que
os auditores estejam abertos a comentarios recebidos do controle
de qualidade. No caso de diferenga de opinido entre supervisores e
a equipe de auditoria, devem- se tomar medidas apropriadas para
garantir que a perspectiva da equipe de auditoria receba consideragéo
suficiente e seja consistente com a politica da ISC.

2 O que é aplication material?
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*Na auditoria operacional, mesmo que o relatério seja baseado em
evidéncias, bem documentado e preciso, ele pode ainda ser inadequado
ou insuficiente se ndo conseguir dar uma visado equilibrada e imparcial,
incluir poucos pontos de vista relevantes ou tratar de forma insatisfatéria
as questdes de auditoria. Essas consideragbes devem, portanto, ser
uma parte essencial das medidas para salvaguardar a qualidade.
*Como objetivos de auditoria variam muito de um trabalho para outro,
€ importante definir claramente o que constitui um relatério de alta
qualidade no contexto especifico de um trabalho de auditoria. Medidas
gerais de controle de qualidade devem, portanto, ser complementadas
por medidas especificas da auditoria.

Nenhum procedimento de controle de qualidade no nivel da auditoria
individual pode garantir relatérios de auditoria operacional de alta
qualidade. E igualmente importante que os auditores sejam — e
continuem sendo — competentes e motivados. Logo, mecanismos
de controle devem ser complementados por outros tipos de apoio,
tais como treinamento pratico, no trabalho, e orientacdo para a
equipe de auditoria.

Materialidade

33) Os auditores devem considerar a materialidade em todas
as fases do processo de auditoria. Atencdao deve ser dada
ndo somente aos aspectos financeiros, mas também aos
aspectos sociais e politicos do objeto, com o objetivo de
entregar tanto valor agregado quanto seja possivel.

A materialidade pode ser entendida como a importancia relativa de
uma questao dentro do contexto no qual ela esta sendo considerada. A
materialidade de umtemade auditoria deve terrelagdo comamagnitude
de seus impactos. Vai depender se a atividade € comparativamente
menor e se deficiéncias na area em causa poderiam influenciar
outras atividades dentro da entidade auditada. Uma questao sera
considerada material quando o tema for considerado de particular
importancia e onde melhorias teriam um impacto significativo. Sera
menos material onde a atividade for de natureza rotineira e o impacto
do baixo desempenho seja minimo ou restrito a uma area pequena.

Na auditoria operacional, a materialidade em valor monetéario pode,
mas nao precisa ser uma preocupacao primaria. Na definicdo da
materialidade, o auditor deve considerar também o que é socialmente
ou politicamente significativo e ter em mente que isso varia ao
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longo do tempo e depende da perspectiva dos usuarios relevantes
e das partes responsaveis. Uma vez que o objeto das auditorias
operacionais pode variar amplamente e os critérios frequentemente
nao sado estabelecidos pela legislagdo, a perspectiva pode variar
de uma auditoria para a outra. Essa avaliagéo exige um julgamento
cuidadoso por parte do auditor.

A materialidade diz respeito a todos os aspectos da auditoria
operacional, tais como a selegéo de temas, a definigdo de critérios,
a avaliagédo de evidéncias, a documentagao e o gerenciamento dos
riscos de produzir achados ou relatérios de auditoria inadequados ou
de baixo impacto.

Documentacgao

34) Os auditores devem documentar a auditoria de acordo com
as circunsténcias particulares desta. A informagdo deve
ser suficientemente completa e detalhada para permitir que
um auditor experiente, sem nenhum contato prévio com a
auditoria, possa posteriormente determinar qual trabalho
foi feito a fim de chegar aos achados, as conclusdes e as
recomendacgdes da auditoria.

Como em todas as auditorias, auditores operacionais devem manter
um registro documental adequado da preparacao, dos procedimentos
e dos achados de cada auditoria. No entanto, o propdsito e contexto
da documentacao sao um tanto especificos em auditoria operacional.

*Frequentemente, o auditor tera adquirido conhecimento especializado
sobre o tema da auditoria que ndo é faciimente reproduzido na
ISC. Como a metodologia e os critérios de auditoria podem ter sido
desenvolvidos especificamente para um unico trabalho, o auditor
tem uma responsabilidade especial de justificar seu raciocinio
de forma transparente.

*Na auditoria operacional, o relatério, além de conter achados e
recomendagbes, descreve o marco referencial, as perspectivas e
a estrutura analitica que foram adotados, bem como o processo
que foi seguido para se chegar as conclusdes. Até certo ponto, o
relatério desempenha fungdes que, em outros tipos de auditoria, sao
desempenhadas por normas gerais ou pela documentagao de auditoria.
*A documentagéo deve ndo apenas confirmar a exatidao dos fatos,
mas também garantir que o relatério apresente um exame equilibrado,
justo e completo da questéo auditada ou do objeto. Assim, por exemplo,
pode ser necessario que a documentagao inclua referéncia aos
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argumentos néo aceitos no relatério ou que descreva como diferentes
pontos de vista foram tratados no relatério.

*O objetivo do relatério nas auditorias operacionais €, frequentemente,
persuadir usuarios razoaveis, fornecendo-lhes novas perspectivas
em vez de uma declaragdo formal de asseguragdo. Do mesmo modo
que os objetivos de auditoria determinam a natureza da evidéncia
necessaria, eles também determinam a natureza da documentacgao.

*A manutencdo de documentagado adequada n&o & apenas parte da
salvaguarda da qualidade (por exemplo, ajudando a garantir que
trabalhos delegados sejam realizados satisfatoriamente e que os
objetivos de auditoria sejam alcangados), mas é também parte do
desenvolvimento profissional da ISC e dos auditores individualmente,
ja que pode modelar boas praticas para auditorias similares no futuro.

PRINCiPIOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE AUDITORIA
35) A auditoria operacional compreende as seguintes fases principais:

*Planejamento, isto é, selecdo de temas, pré-estudo e desenho da
auditoria;

*Execugao, isto é, coleta e analise de dados e informacgdes;
*Relatorio, isto €, apresentagéo dos resultados da auditoria: respostas

as questdes de auditoria, achados, conclusdes e recomendagdes
aos usuarios;

*Monitoramento, isto é, determinar se as agbes adotadas em
resposta aos achados e recomendagdes resolveram os problemas e/
ou deficiéncias subjacentes.

Essas fases podem ser iterativas. Por exemplo, novas perspectivas
surgidas na fase de execugdo podem acarretar mudancas no plano
de auditoria e elementos importantes do relatério (por exemplo, a
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formulacdo de conclusbdes) podem ser esbogcados ou até mesmo
concluidos durante essa fase do processo.

Planejamento

Selecéo de temas

36) Os auditores devem selecionar temas de auditoria usando
o processo de planejamento estratégico da ISC, analisando
temas em potencial e realizando pesquisas para identificar
riscos e problemas.

Determinar quais as auditorias que serdo realizadas € usualmente
parte do processo de planejamento estratégico da ISC. Caso
apropriado, os auditores devem contribuir com esse processo em
suas respectivas areas de especializagdo. Eles podem compartilhar
conhecimento adquirido em auditorias anteriores e informagdes do
processo de planejamento estratégico podem ser relevantes para o
trabalho subsequente do auditor.

Nesse processo, os auditores devem considerar que temas de auditoria
devem ser suficientemente significativos, bem como auditaveis e de
acordo com o mandato da ISC. O processo de selegao de temas deve
procurar maximizar o impacto esperado da auditoria, levando em
conta as capacidades de auditoria (por exemplo, recursos humanos e
habilidades profissionais).

Técnicas formais de preparagdo para o planejamento estratégico,
como analise de riscos ou avaliagdo de problemas podem ajudar
a estruturar o processo, mas devem ser complementadas pelo
julgamento profissional para evitar avaliagbes unilaterais.

Desenhando a auditoria

37) Os auditores devem planejar a auditoria de forma que
contribua para uma auditoria de alta qualidade, que sera
realizada de maneira econémica, eficiente, eficaz e oportuna
e de acordo com os principios da boa gestao de projetos.

Ao planejar uma auditoria, € importante considerar:

*o conjunto de conhecimentos e informagbes necessarios para um
entendimento das entidades auditadas, permitindo, assim, uma
avaliagdo de problemas e riscos, possiveis fontes de evidéncia,
auditabilidade e importancia da area considerada para ser auditada;
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*os objetivos, questbes, critérios, objeto e metodologia da auditoria
(incluindo técnicas a serem usadas para coletar evidéncias e conduzir
analises da auditoria);
*as atividades necessarias e requisitos relativos a pessoal e
habilidades (incluindo independéncia da equipe de auditoria, recursos
humanos e possivel necessidade de especialistas externos), o custo
estimado da auditoria, os prazos e metas chave do projeto e os
principais pontos de controle.
Para garantir que a auditoria seja adequadamente planejada, portanto,
os auditores precisam adquirir conhecimento suficiente do objeto.
Uma auditoria operacional geralmente requer que o conhecimento
especifico, substantivo e metodolégico da auditoria sejam adquiridos
antes do seu inicio (“pré-estudo”).

Ao planejar a auditoria, o auditor deve elaborar os procedimentos
a serem utilizados para coletar evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada. Isso pode ser abordado em varios estagios: decidindo
sobre o desenho geral da auditoria (que perguntas fazer, por
exemplo, explanatéria/descritiva/avaliativa); determinando o nivel
de observagdo (por exemplo, olhar um processo ou arquivos
individuais); metodologia (e.g. andlises completas ou amostrais);
técnicas especificas de coleta de dados (por exemplo, entrevista ou
grupo focal). Métodos de coleta de dados e técnicas de amostragem
devem ser escolhidos com cuidado. A fase de planejamento deve
também envolver trabalho de pesquisa com o objetivo de construir
conhecimento, testar varios desenhos de auditoria e verificar se os
dados necessarios estao disponiveis. Isso torna mais facil a escolha
do método mais apropriado de auditoria.

A alta administracdo e a gestdo operacional da ISC e a equipe de
auditoria devem estar plenamente conscientes do desenho geral
da auditoria e o que ele implica. As decisbes sobre o desenho
geral da auditoria e suas consequéncias em termos de recursos
frequentemente envolvera a alta administracdo da ISC, que pode
garantir que habilidades, recursos e capacidades estejam disponiveis
para abordar os objetivos e as questdes da auditoria.

O planejamento deve permitir flexibilidade, de modo que os auditores
possam tirar beneficios de perspectivas obtidas no curso da auditoria.
Os métodos de auditoria escolhidos devem ser aqueles que melhor
permitam que os dados de auditoria sejam coletados de uma maneira
eficiente e eficaz. Embora os auditores devam ter como objetivo
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adotar as melhores praticas, consideragdes praticas, tais como a
disponibilidade de dados, podem restringir a escolha de métodos.
Portanto, é aconselhavel ser flexivel e pragmatico a esse respeito.
Por essa razao, procedimentos de auditoria operacional ndo devem
ser excessivamente padronizados. Prescricdo em excesso pode
prejudicar a flexibilidade, o julgamento profissional e os altos niveis de
habilidades analiticas que sado necessarios na auditoria operacional.
Em certos casos — onde, por exemplo, a auditoria requer que dados
sejam coletados em regides ou areas muito diferentes ou nos quais
a auditoria seja realizada por um grande numero de auditores — pode
haver a necessidade de um plano de auditoria mais detalhado, no qual
questdes e procedimentos de auditoria sdo explicitamente definidos.

Ao planejar uma auditoria, os auditores devem avaliar o risco de
fraude. Se isto for significativo no contexto dos objetivos de auditoria,
os auditores devem obter um entendimento dos sistemas relevantes
de controle interno e examinar se ha sinais de irregularidades que
prejudicam o desempenho. Devem também determinar se as
entidades envolvidas tomaram medidas apropriadas para atender
eventuais recomendacbes de auditorias anteriores ou outros
exames que sejam de relevancia para os objetivos da auditoria. Por
ultimo, os auditores devem procurar manter contato com as partes
interessadas, inclusive cientistas ou especialistas na area, a fim de
construir conhecimento adequado em relagéo, por exemplo, a boas
ou melhores praticas. O objetivo geral na fase de planejamento é
decidir, por meio da construgéo de conhecimento e considerando uma
variedade de estratégias, a melhor forma de conduzir a auditoria.

Execucao

Evidéncias, achados e conclusdes

38) Os auditores devem obter evidéncia de auditoria suficiente
e apropriada para fundamentar os achados, chegar a
conclusdes em resposta aos objetivos e questoes de
auditoria e emitir recomendacgoes.

Todos os achados e conclusdes de auditoria devem estar respaldados
por evidéncia suficiente e apropriada. Esta deve ser colocada no
contexto e todos os argumentos relevantes, pros e contras e diferentes
perspectivas, devem ser levados em conta antes de se chegar as
conclusdes. A natureza da evidéncia de auditoria necessaria para
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chegar a conclusbées na auditoria operacional é determinada pelo
objeto, pelo objetivo e pelas questdes de auditoria.

O auditor deve avaliar as evidéncias com vistas a obter os achados de
auditoria. Com base nos achados, o auditor deve exercer julgamento
profissional para chegar a uma conclusdo. Achados e conclusdes séo
resultados de analises em resposta aos objetivos de auditoria. Eles
devem fornecer respostas para as questdes de auditoria. Conclusdes
podem ser baseadas em evidéncias quantitativas obtidas com o uso de
métodos cientificos ou técnicas de amostragem. Formular conclusdes
pode exigir um grau significativo de julgamento e interpretacdo para
responder as questbes de auditoria, devido ao fato de que evidéncias
podem ser persuasivas (“apontam para a conclusdo...”) em vez de
conclusivas (“certo/errado”). A necessidade de precisdo deve ser
sopesada em face ao que é razoavel, econémico e relevante para atingir
o proposito. O envolvimento da alta administragao é recomendado.

A auditoria operacional envolve uma série de processos analiticos que
evoluem gradualmente por meio de interacdo mutua, permitindo que
as questdes e métodos empregados se desenvolvam e fiquem mais
profundos e sofisticados. Isso pode envolver combinar e comparar
dados de diferentes fontes, extrair conclusbes preliminares e compilar
achados a fim de construir hipéteses que possam ser testadas, caso
necessario, com dados adicionais. Todo o processo € estreitamente
ligado a elaboragéo do relatério de auditoria, que pode ser visto como
uma parte essencial do processo analitico que culmina em respostas
para as questdes de auditoria. E importante que os auditores sejam
orientados pelos objetivos, que trabalhem sistematicamente e com
devido zelo e objetividade.

Relatério

Conteudo do relatorio

39) Os auditores devem se esforgar para fornecer relatérios de
auditoria que sejam completos, convincentes, tempestivos,
de facil leitura e equilibrados.

Para ser completo, um relatério deve incluir todas as informagdes
necessarias para abordar o objetivo e as questdes de auditoria, sendo
suficientemente detalhado para oferecer uma compreensao do objeto,
dos achados e das conclusdes da auditoria. Para ser convincente, deve
ser logicamente estruturado e apresentar uma clara relagéo entre o
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objetivo, os critérios, os achados, as conclusdes e as recomendagdes
da auditoria. Todos os argumentos relevantes devem ser abordados.

Em uma auditoria operacional, os auditores relatam seus achados
sobre a economicidade e eficiéncia com que 0s recursos sao
adquiridos e usados e a eficacia com que os objetivos s&o alcangados.
Os relatérios podem variar consideravelmente em escopo e natureza,
por exemplo, avaliando se os recursos foram aplicados de uma boa
maneira, comentando sobre o impacto de politicas e programas e
recomendando mudancgas destinadas a resultar em melhorias.

O relatdrio deve incluir informagdes sobre o objetivo, as questdes de
auditoria e as respostas a essas questdes, o objeto, os critérios, a
metodologia, as fontes dos dados, quaisquer limitagbes referentes aos
dados utilizados e os achados de auditoria. Deve responder claramente
as questdes de auditoria ou explicar porque nao foi possivel respondé-
las. Alternativamente, os auditores devem considerar reformular as
questdes de auditoria para ajusta-las as evidéncias obtidas e, assim,
chegar a uma posicao onde as questdes possam ser respondidas. Os
achados de auditoria devem ser colocados em perspectiva e deve-se
garantir congruéncia entre o objetivo, as questdes, os achados e as
conclusdes da auditoria. O relatdrio deve explicar porque e como 0s
problemas mencionados nos achados prejudicam o desempenho, a
fim de encorajar a entidade auditada ou o usuério do relatério a iniciar
as agoes corretivas. Deve, quando apropriado, incluir recomendacdes
para melhorar o desempenho.

O relatério deve ser tdo claro e conciso quanto permita o objeto da
auditoria e redigido em linguagem que nao dé margem a ambiguidade.
Como um todo, deve ser construtivo, contribuir para melhorar
conhecimento e destacar quaisquer melhorias necessarias.

Recomendacgbes

40) Se relevante e permitido pelo mandato da ISC, os auditores
devem procurar fornecer recomendagées construtivas que
possam contribuir significativamente para enfrentar as
deficiéncias e os problemas identificados pela auditoria.

As recomendacdes devem ser bem fundamentadas e agregar valor.
Devem tratar as causas dos problemas e/ou deficiéncias. No entanto,
devem ser redigidas de forma a evitar banalidades ou simplesmente
contradizer as conclusbes da auditoria, e ndo devem invadir as
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responsabilidades da administragédo. Deve ficar claro de quem e sobre
0 que se esta falando em cada recomendacgéo, quem é responsavel
por tomar qualquer iniciativa e o que as recomendacdes significam —
isto €, como contribuirdo para melhorar o desempenho.

As recomendacgdes devem ser praticas e devem ser dirigidas as
entidades que tém responsabilidade e competéncia para implementa-
las. As recomendacgdes devem ser claras e apresentadas de maneira
l6gica e fundamentada. Devem ter conexdo com os objetivos, os
achados e as conclusdes de auditoria. Juntamente com o texto
completo do relatério, as recomendagbes devem convencer o leitor
de que provavelmente contribuirdo para uma melhora significativa na
condugéao de agdes e programas do governo, por exemplo, baixando
custos, simplificando a administragdo, melhorando a qualidade e
o volume dos servigos ou aprimorando a eficacia, o impacto ou os
beneficios para a sociedade.

Distribuigéo do relatério

41) Os auditores devem procurar tornar seus relatérios
amplamente acessiveis, de acordo com o mandato da ISC.

Os auditores devem ter em mente que a ampla distribuicdo dos
relatérios de auditoria pode promover a credibilidade da funcao
de auditoria. Relatérios devem, portanto, ser distribuidos para as
entidades auditadas, os poderes executivo e/ou legislativo e, quando
pertinente, tornados acessiveis ao publico em geral diretamente e
através da midia e de outras partes interessadas.

Monitoramento

42) Os auditores devem monitorar achados e recomendacgoes
de auditorias anteriores sempre que apropriado. O
monitoramento deve ser relatado adequadamente para dar
um retorno ao poder legislativo, se possivel, juntamente com
as conclusdes e os impactos de todas as agdes corretivas
relevantes.

O monitoramento refere-se a analise feita pelo auditor das
agdes corretivas adotadas pela entidade auditada ou outra parte
responsavel, com base nos resultados da auditoria operacional. E
uma atividade independente que aumenta o valor do processo de
auditoria ao fortalecer o impacto da auditoria e lancar as bases para
o aprimoramento de futuros trabalhos de auditoria. O monitoramento
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também encoraja as entidades auditadas e outros usuarios dos
relatérios a levar isso a sério e fornece aos auditores licbes Uteis e
indicadores de desempenho. O monitoramento ndo se restringe a
implantagédo das recomendacgdes;

concentra-se também em verificar se a entidade auditada tratou de
forma adequada os problemas e se remediou a situagdo subjacente
apos um periodo razoavel de tempo.

Ao fazer o monitoramento de um relatério de auditoria, o auditor deve
se concentrar nos achados e nas recomendagdes que ainda sejam
relevantes por ocasido do monitoramento e fazer uma abordagem
neutra e independente.

Os resultados do monitoramento podem ser relatados individualmente
ou como um relatério consolidado, o que, por sua vez, pode incluir uma
analise de auditorias diferentes, possivelmente destacando tendéncias
e temas comuns em varias areas relatadas. O monitoramento pode
contribuir para uma melhor compreensdo do valor agregado pela
auditoria operacional em um determinado periodo de tempo ou em
uma determinada area tematica.
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Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Pdblico

PRINCIPIOS DE AUDITORIA
DE CONFORMIDADE

NBASP 400



Categoria da NBASP:
Classificacao até 2019: NBASP- Nivel 2. Principios Fundamen-
tais de Auditoria do Setor Publico.
Classificacao a partir de 2020: NBASP- Grupo 2. Principios e re-
quisitos aplicdveis as atividades de controle do setor publico.

Evolugao INTOSAI

Aprovada como “Normas para elaboracao de relatérios de audi-
1 toria governamental” em 2001.
Conteudo reformulado e aprovado como “Principios fundamen-
tais de auditoria de conformidade” em 2013.
1 - Com o estabelecimento da Estrutura de Pronunciamentos Pro-
fissionais da INTOSAI (IFPP), foi renomeada para “Principios de
auditoria de conformidade” com mudancas editoriais em 2019.

Evolut;ao IRB
Incorporado mediante consulta publica a estrutura da NBASP em
2017. Tradugdo para o portugués do texto daISSAI 300 eminglés
sem alteragodes de conteudo.
As mudancas editoriais da ISSAI 400 de 2019 foram incorpora-
das a presente versao da NBASP 400 em 2021.
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NBASP 400 — PRINCIPIOS DE AUDITORIA DE
CONFORMIDADE

NOTAS INTRODUTORIAS DO INSTITUTO RUI BARBOSA

6)

7)

As Normas de Auditoria do Setor Publico (NBASP) sdo uma
iniciativa do Instituto Rui Barbosa (IRB) que tem por objetivo
alinhar os trabalhos de fiscalizagdo dos Tribunais de Contas
brasileiros a um padrao metodoldgico internacionalmente aceito:
0s pronunciamentos profissionais da Organizagao Internacional
das |Instituigbes Superiores de Controle (INTOSAI). Nesta
oportunidade, o IRB apresenta a NBASP 400- Principios de
Auditoria de Conformidade, que é a tradugéo realizada pelo
Tribunal de Contas da Unido para o portugués da ISSAI/ 400-
Compliance Auditing Principles, que foi incorporada a estrutura
das NBASP em 2017.

De acordo com a Resolugédo IRB n°® 03/2020, as NBASP estao
organizadas em trés grupos:

a) Grupo 1 - Principios institucionais: correspondem

aos INTOSAI-P da nova Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI (IFPP), sdo as normas com o0s
principios fundantes e basilares desta organizagéo e que se
aplicam a estruturagao das entidades fiscalizadoras, em geral,
e dos Tribunais de Contas, em particular;

b) Grupo 2 — Principios e requisitos aplicaveis as atividades

de controle: correspondem as ISSAI da nova IFPP, sdo
as normas com os principios e requisitos mandatérios que
obrigatoriamente devem ser observados no planejamento e
na execugao das diversas ag¢des de controle e na elaboragéo
dos respectivos relatorios (e eventual monitoramento das
recomendacdes) pelos Tribunais de Contas;

c) Grupo 3-Orientagdes aplicaveis as atividades de controle:

correspondem as GUID da nova IFPP, sdo as normas com
orientagdes, baseadas e hierarquicamente subordinadas aos
principios e aos requisitos das normas do grupo 2, que podem
ser observadas no planejamento e na execugéo das diversas
agbes de controle e na elaboragdo de seus respectivos
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8)

9)

10)

11)

12)

relatérios (e eventual monitoramento das recomendacgoes)
pelos Tribunais de Contas, quando apropriado.

Dentro desta organizacao, a NBASP 400- Principios de Auditoria
de Conformidade, situa-se no grupo 2, subgrupo 400-499
(principios de auditoria de conformidade). Deste modo,
ela traz os principios que devem ser observados para a
realizacdao de auditorias de conformidade. Estes principios
sdo adaptagdes dos principios da NBASP 100- Principios
Fundamentais de Auditoria do Setor Publico para a condugao
de auditorias de conformidade e se transformam em requisitos
mandatorios (grupo 2, subgrupo 4000-4899: Normas de auditoria
de conformidade) e orientagdes (grupo 3, subgrupo 4900-4999:
Orientagbes suplementares para auditoria de conformidade)
para a realizagédo de trabalhos deste tipo.

A defini¢ao de auditoria de conformidade é dada no paragrafo
12 da NBASP 400, no qual se |1&é que “a auditoria de conformidade
€ a avaliagdo independente para determinar se um dado objeto
esta em conformidade com normas aplicaveis como critérios”.
Se uma acdo de controle tem um objetivo que se encaixa
nesta definicdo, entdo deve-se observar obrigatoriamente os
principios da NBASP 100- Principios Fundamentais de Auditoria
do Setor Publico e da NBASP 400- Principios de Auditoria de
Conformidade.

As formas de observagdo dos principios das normas acima
mencionadas variam de acordo com as caracteristicas do objeto
que sera analisado e os recursos (fisicos, de forca de trabalho
e de tempo) disponiveis. A sua observancia pode ser explicitada
nos relatérios das agbes de controle nos termos do paragrafo 9
da NBASP 400.

O idioma original desta norma é o inglés. Assim, ha termos e
expressdes no idioma original com um determinado significado
que, por melhor que seja a tradugéo, podem levar a conclusdes
equivocadas se forem tomadas literalmente, em razdo de
diferentes contextos institucionais. Recomenda-se que, havendo
duvidas quanto a interpretagdo de algum trecho da norma,
recorra-se ao original em inglés.

A norma faz mengéao as Instituicoes Superiores de Controle
(ISC), denominacao genérica que a INTOSAI utiliza para todas as
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suas organizacoes filiadas, que tém os mais diversos mandatos
e responsabilidades atribuidas em cada contexto nacional. No
entanto, a aplicabilidade dos seus pronunciamentos profissionais
nao é extensiva apenas as suas ISC afiliadas (no Brasil, o Tribunal
de Contas da Unidao), mas sim a todas as entidades cuja missao
seja o controle externo da administragao publica, o que inclui
os Tribunais de Contas estaduais e municipais.
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1

3)

INTRODUGAO

Normas e orientagbes profissionais sdo essenciais para a
credibilidade, a qualidade e o profissionalismo da auditoria
do setor publico. As Normas Internacionais das Instituicbes
Superiores de Controle (ISSAI), desenvolvidas pela Organizagao
Internacional das Instituicbes Superiores de Controle (INTOSAI),
visam promover auditorias independentes e eficazes e apoiar
os membros da INTOSAI no desenvolvimento de suas préprias
abordagens profissionais, de acordo com seus mandatos e com
leis e regulamentos nacionais.

A “ISSAI 100 — Principios Fundamentais de Auditoria do Setor
Publico” apresenta os principios fundamentais para a auditoria
no setor publico em geral e define a aplicabilidade das ISSAI. A
“ISSAI 400 — Principios de Auditoria de Conformidade” baseia-
se nos principios fundamentais da ISSAI 100 e adicionalmente
os desenvolve visando adequa-os para o contexto especifico da
auditoria de conformidade. A ISSAI 400 deve ser lida e compreendida
em conjunto com a ISSAI 100, que também se aplica as auditorias de
conformidade.

AISSAI 400, portanto, constitui a base para normas de auditorias
de conformidade de acordo com as ISSAIl. Esse documento
fornece informagdes detalhadas sobre:

*o propésito e a aplicabilidade das ISSAl em auditorias de conformidade;

*o marco referencial da auditoria de conformidade e as diferentes
maneiras em que as auditorias sao realizadas;

*o0s elementos da auditoria de conformidade;
*0s principios da auditoria de conformidade.
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PROPOSITO E APLICABILIDADE DOS PRINCIPIOS DE
AUDITORIA DE CONFORMIDADE

4) O propésito das ISSAI sobre auditorias de conformidade' é
fornecerum conjunto abrangente de principios, normas e diretrizes
para a auditoria de conformidade de um objeto de auditoria,
tanto qualitativo como quantitativo, que varia amplamente em
termos de escopo e pode ser aplicado mediante de uma série de
abordagens de auditoria e formatos de relatérios.

5) A ISSAI 400 fornece as ISC uma base para a adogédo ou
o0 desenvolvimento de normas e diretrizes de auditoria de
conformidade. Os principios da ISSAI 400 podem ser usados de
trés formas:

*como base para o desenvolvimento de normas proprias;

*como base para a adogdo de normas nacionais consistentes com
€Sses principlos;

*como base para a adogdo das ISSAI como as normas aplicaveis a
auditorias de conformidade.

6) As ISC somente devem fazer referéncia aos Principios de
Auditoria de Conformidade nos relatérios de auditoria — seja no
relatério do auditor ou em outros formatos de comunicagédo —
se as normas que tenham desenvolvido ou adotado cumprirem
integralmente todos os principios relevantes da ISSAI 400.
Esses principios de maneira nenhuma se sobrepdem as leis, aos
regulamentos ou mandatos.

7) Como as Normas de Auditoria de Conformidade (ISSAI 4000-
4899) foram desenvolvidas para refletirem as melhores praticas,
as ISC sao encorajadas a se esforgar para adota-las na integra
como suas normas oficiais. AINTOSAI reconhece que, em alguns

1 Nota da INTOSAI: ISSAI 400 e ISSAI 4000-4899.
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ambientes, isso talvez ndo seja possivel devido a auséncia de
estruturas administrativas basicas ou porque leis ou regulamentos
nao estabelecem as premissas para a realizagdo de auditorias de
acordo com as Normas de Auditoria de Conformidade. Quando
esse for o caso, as ISC tém a opgao de desenvolver normas
baseadas nos Principios de Auditoria de Conformidade ou adotar
normas nacionais consistentes com eles.

8) Quando as normas de auditoria de uma ISC s&do baseadas ou
consistentes com os Principios Fundamentais de Auditoria
da INTOSAI, estes podem ser referenciados nos relatérios de
auditoria declarando-se:

[...] Conduzimos nossa auditoria em conformidade com [normas],
que sao baseadas em [ou consistentes com] a “ISSAI 100- Principios
Fundamentais de Auditoria (ISSAI 100)” e a “ISSAI 400 - Principios de
Auditoria de Conformidade” das Normas Internacionais das Instituigcbes
Superiores de Controle.

9) Em algumas jurisdicdes, as ISC podem decidir adotar as
Diretrizes de Auditoria de Conformidade como normas oficiais
para seu trabalho. Nesse caso, a referéncia pode ser feita desta
forma:

[...] Conduzimos nossa(s) auditoria(s) (de conformidade) em acordo
com as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadores
Superiores [sobre auditorias de conformidade].

Areferéncia pode ser incluida no relatério de auditoria ou comunicada
pela ISC de uma forma mais geral, abrangendo uma gama definida
de trabalhos.

Dependendo de seu mandato, as ISC podem conduzir auditorias
combinadas incorporando aspectos financeiros, operacionais e de
conformidade. Nesses casos, as normas adequadas para cada tipo de
auditoria devem ser obedecidas. A declaragdo das normas aplicadas
na auditoria (paragrafo 8 ou 9, acima) pode necessitar ajuste em
acordo com a ISSAI 100, paragrafo 9 ou 10.

10) A “ISSAI 100 — Principios Fundamentais de Auditoria no Setor
Publico” fornece maiores informagdes sobre as exigéncias
relacionadas aos Principios Fundamentais da INTOSAI.
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11) Quando as ISSAI sdo usadas como normas oficiais para
auditorias de conformidade conduzidas em conjunto com uma
auditoria de demonstrag¢des financeiras, os auditores do setor
publico devem respeitar as exigéncias tanto das Normas de
Auditoria de Conformidade (ISSAI 4000-4899) como das Normas
de Auditoria Financeira (ISSAI 1000-2999).
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MARCO REFERENCIAL PARA AUDITORIA DE
CONFORMIDADE

0 OBJETIVO DA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

12)

13)

A auditoria de conformidade é a avaliagao independente para
determinar se um dado objeto estd em conformidade com
normas? aplicaveis identificadas como critérios. As auditorias
de conformidade sao realizadas para avaliar se atividades,
transacdes financeiras e informagdes cumprem, em todos os
aspectos relevantes, as normas que regem a entidade auditada.

O objetivo da auditoria de conformidade do setor publico, portanto,
é permitir que as ISC avaliem se as atividades das entidades do
setor publico estdo de acordo com as normas que as regem.
Isso envolve relatar o grau em que a entidade auditada cumpre
com os critérios estabelecidos. O relatério pode variar entre
breves opinides padronizadas e varios formatos de conclusdes,
apresentadas de forma curta ou de forma longa. A auditoria de
conformidade pode ser relacionada com a legalidade® (aderéncia
a critérios formais tais como leis, regulamentos e acordos
aplicaveis) ou com a legitimidade* (observancia aos principios
gerais que regem a gestao financeira responsavel e a conduta
de agentes publicos). Enquanto a legalidade é o foco principal
da auditoria de conformidade, a legitimidade pode também ser
pertinente dado o contexto do setor publico, no qual existem
certas expectativas relacionadas a gestéo financeira e a conduta

A WN

Nota da INTOSAI: Ver paragrafos 28-29 sobre o conceito de “normas”.
Nota de tradugado do IRB: tradugdo adotada para “regularity”.
Nota de tradugao do IRB: tradugéo adotada para o termo “propriety”, no sentido do

que é apropriado com base em principios superiores do direito, da boa gestéo e da
ética, ndo necessariamente codificados em lei, e que atende ao interesse publico,
0 bem comum.
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dos agentes publicos. Dependendo do mandato da ISC, o escopo
da auditoria pode, portanto, incluir aspectos de legitimidade®.

14) A auditoria de conformidade pode também levar as ISC com
poderes jurisdicionais a proferir julgamentos e aplicar sangbes
aos responsaveis pela gestdo de recursos publicos. Algumas
ISC séo obrigadas a encaminhar os fatos passiveis de processo
criminal as autoridades judiciais. Nesse contexto, o objetivo da
auditoria de conformidade pode ser estendido e o auditor deve
levar em consideragao os requisitos especificos relevantes ao
definir a estratégia e o planejamento da auditoria, e ao longo de
todo o processo de auditoria.

CARACTERISTICAS DA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

15) Aauditoria de conformidade pode cobrir uma ampla variedade de
objetos e pode ser realizada para fornecer asseguragao razoavel
ou limitada, utilizando diversos tipos de critérios, procedimentos
de obtengéo de evidéncias e formatos de relatério. As auditorias de
conformidade podem ser trabalhos de certificagédo ou de relatério
direto, ou ambos ao mesmo tempo. O relatério de auditoria pode
ser apresentado em forma longa ou curta e as conclusdes podem
ser expressas de varias formas: como uma declaragéo escrita,
simples e clara, de opinido sobre a conformidade, ou como uma
resposta mais elaborada a questdes especificas de auditoria.

16) A auditoria de conformidade é frequentemente parte integrante
do mandato de uma ISC para a auditoria de entidades do setor
publico. Isso ocorre porque a legislacdo e outras normas sao
o principal meio pelo qual o poder legislativo exerce o controle
das receitas e despesas, da gestdo e dos direitos dos cidadaos
ao devido processo nas suas relagdes com o setor publico. As
entidades do setor publico é confiada a boa gestao dos recursos
publicos. E responsabilidade dos 6rgdos publicos e de seus
servidores nomeados ser transparente quanto a suas agdes e
responsavel perante os cidadaos pelos recursos que lhes séo
confiados, e exercer a boa governanga desses recursos.

17) Aauditoria de conformidade promove a transparéncia ao fornece
relatorios confiaveis sobre se os recursos foram administrados,
a gestao exercida e os direitos dos cidadaos ao devido processo

5 Nota da INTOSAI: Ver paragrafo 32.
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atendidos, conforme exigido pelas normas aplicaveis. Promove a
accountability ao reportar desvios e violagdes a normas, de modo
que agdes corretivas possam ser tomadas e 0s responsaveis
possam ser responsabilizados por suas agdes. Promove a boa
governancga tanto ao identificar fragilidades e desvios de leis e
regulamentos como ao avaliar a legitimidade onde ha insuficiéncia
ou inadequagao de leis e regulamentos. Fraude e corrupgao sao,
pela prépria natureza, elementos que contrariam a transparéncia, a
accountability e a boa gestao. Auditoria de conformidade, portanto,
promove a boa governanga no setor publico ao considerar o risco
de fraude relacionado a conformidade.

18) Dependendo da estrutura organizacional do setor publico e
do mandato da ISC, a auditoria de conformidade pode cobrir
todos os niveis de governo: central, regional e local. Auditorias
de conformidade em entidades privadas também sao possiveis,
focando, do lado da receita, sobre os contribuintes, e do lado das
despesas, sobre aqueles que estao envolvidos na gestao de bens
ou servigos publicos, por exemplo, por meio de acordos de parceria
ou como beneficiarios de subvengdes ou subsidios publicos.

19) Em certos paises, a ISC é um tribunal, composto por julgadores,
com autoridade sobre os contabilistas do Estado e outros agentes
publicos que lhe devem prestar contas. Essa fungdo jurisdicional
requer que a ISC garanta que quem quer que seja responsavel
pela governanca sobre recursos publicos responda por eles
e, nesse sentido, esteja sujeito & sua jurisdicdo. Existe uma
importante relacdo de complementaridade entre essa autoridade
jurisdicional e as caracteristicas da auditoria de conformidade. Isso
pode implicar requisitos adicionais para os auditores que operam
em um ambiente com papel jurisdicional, como um Tribunal de
Contas.

AS DIFERENTES PERSPECTIVAS DA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

20) A auditoria de conformidade pode ser parte de uma auditoria
combinada que pode também incluir outros aspectos. Apesar
de existirem outras possibilidades, a auditoria de conformidade
geralmente é conduzida de um ou outro modo a seguir:

*relacionada a auditoria de demonstragdes financeiras, ou
*separadamente, ou
*em combinagdo com a auditoria operacional.
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AUDITORIA DE CONFORMIDADE RELACIONADA A AUDITORIA DE DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

21)

22)

23)

24)

O poder legislativo, como um elemento do processo democratico
publico, estabelece as prioridades para receita e despesa
do setor publico e para o calculo e a dotagdo de despesas e
receitas. As premissas subjacentes dos érgaos legislativos, e as
decisdes que tomam, sao a fonte das normas que regulam o fluxo
de caixa do setor publico. A conformidade com essas normas
constitui uma perspectiva mais ampla, ao lado da auditoria de
demonstragdes financeiras da execugado orgamentaria.

A auditoria de conformidade com normas pertinentes é em
geral uma parte importante do mandato de uma ISC, na qual é
combinada com a auditoria de demonstragdes financeiras como
parte do relatério sobre a execugao dos orgamentos publicos.

Leis e regulamentos sdo importantes tanto na auditoria de
conformidade quanto na auditoria de demonstracdes financeiras.
As leis e regulamentos aplicaveis em cada campo dependerao
do objetivo da auditoria. A auditoria de conformidade é a
avaliagdo independente para determinar se um dado objeto
estd em conformidade com as normas aplicaveis identificadas
como critérios; centra-se na obtencdo de evidéncia suficiente
e apropriada relacionada a conformidade com esses critérios.
A auditoria de demonstragdes financeiras busca determinar se
as demonstragbes financeiras da entidade em questdo foram
elaboradas em conformidade com uma estrutura de relatorio
financeiro aceitavel, bem como obter evidéncia de auditoria
suficiente e apropriada relacionada as leis e regulamentos que tém
um efeito direto e relevante sobre as demonstracdes financeiras®
Enquanto nas auditorias de demonstragdes financeiras somente
aquelas leis e regulamentos que tenham um efeito direto e
relevante sobre essas demonstracoes sao relevantes, na auditoria
de conformidade quaisquer leis e regulamentos pertinentes ao
objeto podem ser relevantes para a auditoria.

(Esse paragrafo foi removido).

6 Nota da INTOSAI: Ver ISSAI 2250.
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AUDITORIA DE CONFORMIDADE CONDUZIDA SEPARADAMENTE

25) As auditorias de conformidade podem também ser planejadas,
realizadas e relatadas separadamente das auditorias de
demonstragdes financeiras e das auditorias operacionais. As
auditorias de conformidade podem serrealizadas separadamente,
de maneira regular ou ad hoc, como auditorias distintas e
claramente definidas, relacionada a um objeto especifico.

AUDITORIA DE CONFORMIDADE COMBINADA COM AUDITORIA OPERACIONAL

26) Quando a auditoria de conformidade é parte de uma auditoria
operacional, a conformidade é vista como um dos aspectos de
economicidade, eficiéncia e efetividade” A ndo conformidade
pode ser a causa de, ou uma explicagdo para, ou ainda uma
consequéncia do estado das atividades que constituem o objeto
da auditoria operacional. Nesse tipo de auditoria combinada, os
auditores devem usar seu julgamento profissional para decidir se
o foco principal da auditoria € o desempenho ou a conformidade,
e se devem aplicar as ISSAI sobre auditoria operacional, de
conformidade, ou ambas.

7 Nota do Instituto Rui Barbosa: Tradugéo de effectiveness. Esse termo em inglés
abrange dois conceitos diferentes na lingua portuguesa: efetividade (conceito re-
lacionado aos efeitos de uma agéo) e eficacia (conceito relacionado ao grau de
alcance das metas programadas).
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4

ELEMENTOS DA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

27) Os elementos de auditoria do setor publico sdo descritos na
ISSAI 100. Essa secdo descreve aspectos adicionais dos
elementos relacionados a auditoria de conformidade, que devem
ser identificados pelo auditor, antes de iniciar a auditoria.

NORMAS E CRITERIOS

28) Normas sdo os elementos mais fundamentais da auditoria
de conformidade, uma vez que a estrutura e o conteudo das
normas fornecem os critérios de auditoria e, portanto, formam
a base de como a auditoria deve proceder sob um ordenamento
constitucional especifico.

29) As normas podem incluir regras, leis e regulamentos, resolucdes
orcamentarias, politicas, codigos estabelecidos, termos
acordados ou os principios gerais que regem a gestao financeira
responsavel do setor publico e a conduta de agentes publicos.
A maioria das normas tém origem nas premissas basicas e
decisdes do poder legislativo nacional, mas podem ser emitidas
em um nivel inferior da estrutura organizacional do setor publico.

30) Por causa da variedade de possiveis normas, elas podem ter
disposi¢gdes mutuamente conflitantes e estar sujeitas a diferentes
interpretacdes. Além disso, normas subordinadas podem nao
ser consistentes com os requisitos ou limites permitidos pela
legislacdo, e pode haver lacunas legislativas. Como resultado,
para avaliar a conformidade com normas no setor publico, &
necessario ter conhecimento suficiente da estrutura e do conteudo
dessas normas. Isso é de particular importancia quando se trata
de identificar os critérios de auditoria, pois as fontes dos critérios
podem, em si, influir na auditoria, tanto na determinagdo do
escopo, quanto no desenvolvimento dos achados de auditoria.
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31) Os critérios séo as referéncias usadas para avaliar ou mensurar
consistentemente e razoavelmente o objeto. O auditor identifica
os critérios com base nas normas pertinentes. Para serem
adequados, os critérios de auditoria de conformidade devem ser
relevantes, confiaveis, completos, objetivos, compreensiveis,
comparaveis, aceitaveis e disponiveis. Sem um quadro de
referéncia fornecido por critérios adequados, qualquer conclusao
fica sujeita a interpretagdes pessoais e a mal-entendidos.

32) A auditoria de conformidade geralmente abrange a avaliagéo
da conformidade com critérios formais, tais como a legislagéao
autorizativa, os regulamentos emitidos ao abrigo desta e de
outras leis, os regulamentos e acordos pertinentes, incluindo
leis orcamentarias (legalidade). Quando inexistirem critérios
formais ou existirem deficiéncias 6bvias na legislagdo no que
diz respeito a sua aplicagdo, as auditorias podem também
examinar a conformidade com os principios gerais que regem a
gestéao financeira responsavel e a conduta de agentes publicos
(legitimidade). Critérios adequados s&o necessarios tanto
em auditorias com foco na legalidade quanto naquelas com
foco em legitimidade. Critérios adequados para uma auditoria
de conformidade com foco em legitimidade podem ser tanto
principios geralmente aceitos ou melhores praticas nacionais
ou internacionais. Em alguns casos eles podem nao estar
codificados, estar implicitos ou ser baseados em principios
superiores de direito.

OBJETO

33) O objeto de uma auditoria de conformidade é definido no escopo
da auditoria. Pode assumir a forma de atividades, transagbes
financeiras ou informagdes. Em trabalhos de certificagéo sobre
conformidade, é mais importante identificar a informagao do objeto,
que pode ser uma declaragdo de conformidade preparada de
acordo com uma estrutura de relatério estabelecida e padronizada.

34) O objeto depende do mandato da ISC, das normas pertinentes
e do escopo da auditoria. Por isso, o conteiudo € o escopo do
objeto da auditoria de conformidade podem variar bastante. O
objeto de uma auditoria pode ser geral ou especifico. Alguns
tipos de objeto sdo quantitativos e, muitas vezes, facilmente
mensuraveis (por exemplo, pagamentos que néo satisfazem
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certas condi¢des), enquanto outros sdo qualitativos e mais
subjetivos por natureza (por exemplo, o comportamento ou a
aderéncia a requisitos processuais).

AS TRES PARTES NA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

35)

36)

37)

38)

39)

A auditoria de conformidade é baseada em uma relagao de trés
partes, na qual o auditor tem como objetivo obter evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente, a fim de expressar uma
conclusao com a finalidade de aumentar o grau de confianca
dos usudrios previstos, que nao seja a parte responsavel,
acerca da mensuragado ou avaliagdo de um objeto de acordo
com critérios aplicaveis.

Na auditoria de conformidade, a responsabilidade do auditor é
identificar os elementos da auditoria, avaliar se um determinado
objeto estd em conformidade com os critérios aplicaveis e emitir
um relatério de auditoria de conformidade.

A parte responsavel é o poder executivo do governo e/ou
sua hierarquia subjacente de agentes publicos e entidades
responsaveis pela gestao de recursos publicos e pelo exercicio
de autoridade, sob o controle do poder legislativo. A parte
responsavel na auditoria de conformidade é responsavel pelo
objeto da auditoria.

Os usuarios previstos sao pessoas, organizagdes ou grupos
destas, para quem o auditor elabora o relatério de auditoria.
Na auditoria de conformidade, os usuarios geralmente incluem
0 poder legislativo, como representantes do povo, que sao os
usuarios finais dos relatérios de auditorias de conformidade.
O poder legislativo toma decisbes e estabelece prioridades
relacionadas ao calculo e propdsito de despesas e receitas do
setor publico. O usuario primario em auditorias de conformidade
é, frequentemente, a entidade que emitiu as normas identificadas
como critérios de auditoria.

Arelagao entre as trés partes deve ser vista no contexto de cada
auditoria e pode ser diferente em trabalhos de relatério direto
em comparagao com trabalhos de certificacédo. A definigcdo das
trés partes também pode variar de acordo com as entidades do
setor publico envolvidas.
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ASSEGURAGAO NA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

40) Um auditor executa procedimentos para reduzir ou administrar
o risco de fornecer conclusdes incorretas, reconhecendo que,
devido a limitagdes inerentes a todas as auditorias, nenhuma
delas pode jamais fornecer garantia absoluta quanto a condicdo do
objeto. Isso deve ser comunicado de uma maneira transparente.
Na maioria dos casos, uma auditoria de conformidade nao
cobrira todos os elementos do objeto, mas se apoiara em algum
grau de amostragem qualitativa ou quantitativa.

41) Auditoria de conformidade realizada para obtengéo asseguragao
aumenta a confianga dos usuarios previstos quanto a informacao
fornecida pelo auditor ou por outra parte.

Na auditoria de conformidade, existem dois niveis de asseguragao:
asseguracgéo razoavel, transmitindo que, na opinido do auditor, o objeto
esta ou ndo em conformidade, em todos os aspectos relevantes, com
os critérios estabelecidos; e asseguracdo limitada, transmitindo que
nada veio ao conhecimento do auditor para fazé-lo acreditar que o
objeto ndo esta em conformidade com os critérios. Tanto asseguragao
razoavel quanto limitada sdo possiveis nos trabalhos de relatério
direto e nos de certificagdo em auditoria de conformidade.
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PRINCIPI0S DA AUDITORIA DE CONFORMIDADE

42) Uma auditoria de conformidade é um processo sistematico de
obter e avaliar objetivamente evidéncia sobre se um dado objeto
estda em conformidade com as normas aplicaveis identificadas
como critérios. Os principios a seguir sao fundamentais para
a condugdo de uma auditoria de conformidade. A natureza
da auditoria é iterativa e cumulativa, no entanto, para fins de
apresentacao, esta secao esta dividida em principios que
o auditor deve considerar antes do inicio e em mais de um
momento durante o processo de auditoria (principios gerais), e
aqueles relacionados a etapas do processo de auditoria em si.

PRINCIPIOS GERAIS
Julgamento e ceticismo profissionais

43) Os auditores devem planejar e conduzir a auditoria com
ceticismo profissional e exercer julgamento profissional
durante todo o processo de auditoria.

Os termos ‘“ceticismo profissional” e ‘“julgamento profissional” sao
relevantes na formulacdo de requisitos relacionados as decisdes do
auditor sobre o curso de agao apropriado. Eles expressam a atitude
do auditor, que deve incluir uma mente questionadora.

O auditor deve aplicar julgamento profissional em todos os estagios do
processo de auditoria. O conceito refere-se a aplicagdo de treinamento,
conhecimento e experiéncia aplicaveis, dentro do contexto fornecido
pelas normas de auditoria, de modo que decisbes informadas sobre
0s cursos de acao apropriados possam ser tomadas, dadas as
circunstancias da auditoria.
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O conceito de ceticismo profissional & fundamental para todas
as auditorias. O auditor deve planejar e conduzir a auditoria com
uma atitude de ceticismo profissional, reconhecendo que certas
circunstancias podem levar o objeto a divergir dos critérios. Uma
atitude de ceticismo profissional significa que o auditor fara uma
avaliacdo critica, com uma mente questionadora, sobre a suficiéncia
e adequacao da evidéncia obtida durante toda a auditoria.

Julgamento e ceticismo profissionais sdo usados durante todo o
processo de auditoria de conformidade para avaliar os elementos da
auditoria, o objeto, a adequacgao dos critérios, 0 escopo da auditoria,
0 risco, a materialidade e os procedimentos de auditoria a serem
usados em reposta aos riscos definidos. Os dois conceitos sao também
utilizados na avaliagdo da evidéncia e dos casos de nao conformidade,
no relatério e na determinacdo da forma, contelido e frequéncia da
comunicagdo durante toda a auditoria. Sdo requisitos especificos
para manter o julgamento e o ceticismo profissionais na auditoria
deconformidade a habilidade para analisar a estrutura e o conteudo
de normas publicas como base para identificar critérios adequados
ou lacunas na legislagdo, no caso de leis e regulamentos serem
inteiramente ou parcialmente inexistentes, e para aplicar conceitos
profissionais de auditoria na abordagem de objetos conhecidos e
desconhecidos. O auditor deve ser capaz de avaliar uma variedade de
tipos de evidéncia de auditoria de acordo com sua origem e relevancia
em relagédo ao escopo da auditoria e ao objeto, e de avaliar a suficiéncia
e adequacao de todas as evidéncias obtidas durante a auditoria.

Controle de qualidade

44) Os auditores devem assumir a responsabilidade pela
qualidade geral da auditoria.

O auditor é responsavel pelarealizagao da auditoria e deve implementar
procedimentos de controle de qualidade durante todo o processo
de auditoria, visando assegurar que a auditoria seja realizada em
conformidade com as normas aplicaveis e que o relatério, a conclusao
ou a opinido de auditoria sejam apropriados, dadas as circunstancias.

Gestao de equipes de auditoria e habilidades

45) Os auditores devem ter acesso as habilidades necessarias.

Os membros da equipe de auditoria devem possuir, coletivamente,
o0 conhecimento, as habilidades e a competéncia necessarias para
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concluir a auditoria com éxito. Isso inclui compreensao e experiéncia
pratica do tipo de auditoria que esta sendo realizada, familiaridade
com as normas e a legislagdo aplicaveis, um entendimento das
operagbes da entidade auditada e habilidade e experiéncia para
exercer o julgamento profissional. Comum a todas as auditorias é
a necessidade de recrutar pessoas com qualificacbes adequadas,
oferecer desenvolvimento e treinamento, elaborar manuais e outras
orientagcdes e instrucbes escritas, relacionados a condugédo de
auditorias, e atribuir recursos suficientes.

Auditorias podem exigir técnicas especializadas, métodos ou
habilidades de disciplinas ndo disponiveis dentro da ISC. Especialistas
externos podem ser utilizados de diferentes maneiras como,
por exemplo, para produzir conhecimento ou conduzir trabalhos
especificos. Auditores devem avaliar se os especialistas possuem a
competéncia, a capacidade e a objetividade necessarias e determinar
se seu trabalho é adequado para os propositos da auditoria.

Risco de auditoria

46) Os auditores devem considerar o risco da auditoria durante
todo o processo de auditoria.

As auditorias devem ser conduzidas de forma a administrar ou reduzir o
risco de auditoria a um nivel aceitavel. O risco da auditoria € o risco de
que o relatdrio de auditoria — ou especificamente a conclusao ou opiniao
do auditor — possa ser inadequado as circunstancias da auditoria.

A consideracéo do risco da auditoria € pertinente tanto em trabalhos
de certificagdo quanto em trabalhos de relatério direto. O auditor
deve considerar trés dimensdes diferentes do risco de auditoria —
risco inerente, risco de controle e risco de detecgdo — em relagao
ao objeto e ao formato do relatério, isto €, se o objeto é quantitativo
ou qualitativo e se o relatério de auditoria deve incluir uma opinido
ou uma conclusao. A importancia relativa dessas trés dimensdes do
risco de auditoria depende da natureza do objeto, de a auditoria ser
para fornecer seguranga razoavel ou limitada e se € um trabalho de
relatério direto ou de certificacao.

Materialidade

47) Os auditores devem considerar a materialidade durante todo
o processo de auditoria.
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Determinar a materialidade € uma questao de julgamento profissional
e depende da interpretacdo do auditor sobre as necessidades
dos usuarios. Uma questdo pode ser julgada material se o seu
conhecimento é suscetivel de influenciar as decisbes dos usuarios
previstos. Esse julgamento pode se relacionar a um item individual
ou a um grupo de itens tomados em conjunto. A materialidade é
frequentemente considerada em termos de valor, mas também
tem outros aspectos quantitativos e qualitativos. As caracteristicas
inerentes a um item ou grupo de itens podem tornar uma questao
material por sua propria natureza. Uma questdo pode também ser
material por causa do contexto em que ela ocorre.

Conforme dito acima, a materialidade na auditoria de conformidade
possui aspectos quantitativos e qualitativos, apesar de os aspectos
qualitativos geralmente desempenharem um papel maior no
setor publico. A materialidade deve ser considerada para fins de
planejamento, avaliagao da evidéncia obtida e relatério. Uma parte
essencial na determinagdo da materialidade é considerar se existe
uma expectativa razoavel de que os casos relatados de conformidade
ou nao conformidade (potencial ou confirmada) possam influenciar as
decisdes dos usuarios previstos. Os fatores a serem considerados
dentro dessa avaliagédo de julgamento séo os requisitos obrigatorios, o
interesse ou as expectativas do publico, as areas especificas de foco
do poder legislativo, as demandas e os financiamentos significativos.
Questdées em um nivel de valor ou incidéncia mais baixos que a
determinagéo geral de materialidade, tais como fraude, podem
também ser consideradas materiais. A avaliacdo da materialidade
requer um amplo julgamento profissional por parte do auditor e é
relacionada com o escopo de auditoria.

Documentacgao

48) Os auditores devem preparar documentacdo de auditoria
suficiente.

Documentagao deve ser preparada no momento apropriado e deve
fornecer um claro entendimento dos critérios utilizados, do escopo
da auditoria, dos julgamentos realizados, da evidéncia obtida e das
conclusdes alcangadas. A documentagdo deve ser suficientemente
detalhada para permitir a um auditor experiente, sem nenhum
conhecimento prévio da auditoria, entender o seguinte: a relagédo
entre o objeto, os critérios, o escopo de auditoria, a avaliagao do risco,
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a estratégia e o plano de auditoria e a natureza, época, extenséo e
resultados dos procedimentos executados; a evidéncia obtida para
sustentar a conclusao ou opinido do auditor; o raciocinio por tras de
todas as questdes relevantes que exigiram o exercicio do julgamento
profissional; e as respectivas conclusbes. O auditor deve preparar a
documentagédo de auditoria relevante antes da emissao do relatério, a
qual deve ser conservada por um prazo de tempo apropriado.

Comunicacao

49) Os auditores devem manter uma comunicacao eficaz durante
todo o processo de auditoria.

A comunicacao esta presente em todos os estagios da auditoria; antes
doinicio da auditoria, durante o planejamento inicial, durante a auditoria
propriamente dita, e na fase de relatério. Quaisquer dificuldades
significativas encontradas durante a auditoria, assim como os casos
de nao conformidade relevante, devem ser comunicadas ao nivel de
adequado da administracdo ou aos responsaveis pela governanca.
O auditor deve também informar a parte responsavel dos critérios da
auditoria.

PRINCiPI0S RELACIONADOS A0 PROCESSO DE AUDITORIA
Planejando e formatando uma auditoria de conformidade

Escopo de auditoria
50) Os auditores devem determinar o escopo da auditoria.

Quando o mandato da ISC ou a legislagédo aplicavel ndo prescrever o
escopo da auditoria, este deve ser decidido pelo auditor. O escopo de
auditoria € uma declaragao clara do foco, da extenséo e dos limites
da auditoria em termos da conformidade do objeto com os critérios.
O escopo de uma auditoria é influenciado pela materialidade e pelo
risco, e determina quais normas e partes delas serdo cobertas. O
processo de auditoria como um todo deve ser formatado para cobrir o
escopo completo da auditoria.
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Objeto e critérios

51) Os auditores devem identificar o objeto e os critérios
adequados.

A determinacéo do objeto e dos critérios € um dos primeiros passos
de uma auditoria de conformidade. O objeto e os critérios podem ser
definidos por lei ou no mandato da ISC. Alternativamente, pode ser
identificado pelo auditor. Para trabalhos de certificagdo, pode também
ser pertinente identificar a informagcéo do objeto, apresentada pela
parte responsavel, no que diz respeito a conformidade de um dado
objeto com certos critérios.

O objeto pode assumir varias formas e ter uma variedade de
caracteristicas. Ao identificar o objeto, o auditor deve empregar
julgamento e ceticismo profissionais para analisar a entidade auditada
e avaliar a materialidade e o risco.

O objeto deve ser identificavel e deve ser possivel avalia-lo em
relagdo aos critérios adequados. Deve ser de tal natureza que permita
que a obtencao de evidéncia de auditoria suficiente e apropriada para
fundamentar o relatério, a concluséo ou a opinido de auditoria.

O auditor deve identificar critérios adequados para fornecer uma base
para a avaliagao da evidéncia de auditoria e para desenvolver achados
e conclusdes de auditoria. Os critérios devem estar disponiveis para
0s usuarios previstos e para outros, conforme o caso. Devem também
ser comunicados a parte responsavel.

Entendendo a entidade

52) Os auditores devem entender a entidade auditada a luz das
normas pertinentes.

A auditoria de conformidade pode abranger todos os niveis do
governo e pode incluir varios niveis administrativos, tipos de entidades
e combinagdes de entidades. O auditor deve, portanto, estar
familiarizado com a estrutura e as operagdes da entidade auditada
e com seus procedimentos para alcangar a conformidade. O auditor
usara esse conhecimento para determinar a materialidade e avaliar o
risco de nao conformidade.
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Entendendo controles internos e o ambiente de controle

53) Os auditores devem entender o ambiente de controle e
os controles internos relevantes e considerar se eles sao
apropriados para assegurar a conformidade.

O entendimento da entidade auditada e/ou do objeto, relevante
para o escopo da auditoria, depende do conhecimento do auditor
sobre ambiente de controle. O ambiente de controle é a cultura de
honestidade e o comportamento ético que fornece a base para o
sistema de controle interno para assegurar a conformidade com as
normas. Nas auditorias de conformidade, um ambiente de controle
focado no alcance da conformidade é de especial importancia.

Para entender a entidade auditada ou o objeto, o auditor também
precisa entender o sistema de controle interno. O tipo particular
de controles sobre o qual o auditor foca dependera do objeto e da
natureza especifica e do escopo da auditoria. Como o objeto pode
ser qualitativo ou quantitativo, o auditor ira focar em controles internos
quantitativos ou qualitativos ou em uma combinagdo destes, de
acordo com o escopo de auditoria. Na avaliagao de controles internos,
o auditor avalia o risco de eles nao prevenirem ou nao detectarem
casos relevantes de nao conformidade. O auditor deve considerar se
os controles internos estdo em harmonia com o ambiente de controle,
de modo a assegurar a conformidade com as normas em todos os
aspectos relevantes.

Avaliagdo de risco

54) Os auditores devem realizar uma avaliagdo de risco para
identificar riscos de ndo conformidade.

A luz dos critérios de auditoria, do escopo de auditoria e das
caracteristicas da entidade auditada, o auditor deve realizar uma
avaliagdo de risco para determinar a natureza, época e extensao
dos procedimentos de auditoria a serem realizados. Nisso, o auditor
deve considerar os riscos de que o objeto ndo venha a cumprir com
os critérios. A ndo conformidade pode surgir devido a fraude, erro,
a natureza inerente do objeto e/ou a circunstancias da auditoria. A
identificacao dos riscos de ndo conformidade e seu potencial impacto
nos procedimentos de auditoria devem ser considerados durante todo
o processo de auditoria. Como parte da avaliagédo de risco, o auditor
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deve avaliar quaisquer casos conhecidos de ndo conformidade, a fim
de determinar se séo relevantes.

Risco de fraude

55) Os auditores devem considerar o risco de fraude.

Se o auditor se deparar com casos de ndo conformidade que possam
ser indicativos de fraude, ele deve exercer o devido zelo profissional e
cautela de modo a néo interferir com eventuais procedimentos legais
ou investigacdes futuras.

Fraude em auditoria de conformidade diz respeito, principalmente, ao
abuso de autoridade publica, mas também a informagdes fraudulentas
em questdes de conformidade. Casos de nado conformidade com
normas podem constituir abuso deliberado do poder publico para
beneficio indevido. O exercicio de fungbes publicas inclui decisdes,
nao decisbes, trabalhos preparatoérios, conselhos, manuseio de
informagdes e outros atos no servigo publico. Beneficios indevidos
sdo vantagens de natureza econdmica ou ndo econémica, obtidas por
meio de um ato intencional de um ou mais individuos da administragao,
dos responsaveis pela governanca, dos empregados ou de terceiros.
Embora a deteccéo de fraude n&o seja o principal objetivo da auditoria
de conformidade, os auditores devem incluir fatores de risco de fraude
em suas avaliagcbes de risco e manterem-se alertas para indicios de
fraude na realizagao de seus trabalhos.

Estratégia de auditoria e plano de auditoria

56) Os auditores devem desenvolver uma estratégia e um plano
de auditoria.

O planejamento da auditoria deve envolver discussao entre membros
da equipe de auditoria visando desenvolver uma estratégia global de
auditoria e um plano de auditoria. O propdsito da estratégia de auditoria
€ delinear uma resposta eficaz para o risco de ndo conformidade. Ela
deve incluir a consideragao das respostas de auditorias planejadas
para riscos especificos por meio do desenvolvimento de um plano
de auditoria. Tanto a estratégia como o plano de auditoria devem ser
documentados por escrito. O planejamento ndo é uma fase distinta da
auditoria, mas um processo continuo e iterativo.
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Evidéncia de auditoria

57) Auditores devem reunir evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada para cobrir o escopo de auditoria.

O auditor deve reunir evidéncia de auditoria suficiente e apropriada
para fornecer a base para a conclusdo ou opinido. Suficiéncia é
uma medida da quantidade de evidéncia, enquanto adequagao se
relaciona com a qualidade da evidéncia — sua relevancia, validade
e confiabilidade. A quantidade de evidéncia requerida depende
do risco de auditoria (quanto maior o risco, provavelmente mais
evidéncia sera requerida) e da qualidade de tais evidéncias (quanto
maior a qualidade, menos evidéncia sera requerida). Dessa forma,
a suficiéncia e adequacgédo da evidéncia estao inter-relacionadas. No
entanto, a simples obtencdo de mais evidéncia ndo compensa sua
baixa qualidade. A confiabilidade da evidéncia é influenciada por
sua fonte e natureza, e depende das circunstancias especificas nas
quais foi obtida. O auditor deve considerar tanto a relevancia quanto a
confiabilidade da informagé&o a ser usada como evidéncia de auditoria,
e deve respeitar a confidencialidade de toda evidéncia de auditoria e
informagéo recebida.

Os procedimentos de auditoria devem ser apropriados as
circunstancias da auditoria e adequados ao propoésito de obter
evidéncia de auditoria suficiente e apropriada. A natureza e as fontes
da evidéncia necessaria sdo determinadas pelos critérios, pelo objeto
e pelo escopo da auditoria. Como o objeto pode ser qualitativo ou
quantitativo, o auditor focara na evidéncia qualitativa, quantitativa
ou na combinacédo de ambas, de acordo com o escopo da auditoria.
A auditoria de conformidade, desse modo, inclui uma variedade
de procedimentos para a coleta de evidéncias tanto de natureza
quantitativa quanto qualitativa.

O auditor de conformidade frequentemente necessitara combinar e
comparar evidéncias de diferentes fontes a fim de atender os requisitos
de suficiéncia e adequacgéo.

Avaliando evidéncia e formando conclusodes

58) Os auditores devem avaliar se a evidéncia de auditoria
suficiente e apropriada foi obtida e formular conclusées
pertinentes.
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Apds completar a auditoria propriamente, o auditor revisara a evidéncia
de auditoria a fim de chegar a uma conclus&o ou emitir uma opinido. O
auditor deve avaliar se a evidéncia obtida é suficiente e apropriada para
reduzir o risco de auditoria a um nivel aceitavelmente baixo. O processo
de avaliagédo implica considerar tanto a evidéncia que respalda quanto
a que parece contradizer o relatério, concluséo ou opinido de auditoria
sobre conformidade ou ndo conformidade. Também inclui consideragdes
de materialidade. Apos avaliar se a evidéncia é suficiente e apropriada,
dado o nivel de asseguragao da auditoria, o auditor deve considerar a
melhor forma de concluir, a luz da evidéncia.

Se a evidéncia de auditoria obtida de uma fonte for inconsistente com
a que foi obtida de outra, ou se houver quaisquer duvidas sobre a
confiabilidade da informacéo a ser usada como evidéncia, o auditor
deve determinar quais modificagbes ou adigbes aos procedimentos
de auditoria resolveriam a questdo, e considerar as implicacdes, se
houver, para outros aspectos da auditoria.

Apd6s completar a auditoria, o auditor revisara a documentacao
de auditoria para determinar se o objeto foi suficientemente e
apropriadamente examinado. O auditor deve também determinar
se a avaliagdo de risco e a determinagao inicial da materialidade

foram apropriadas a luz da evidéncia coletada, ou se elas
necessitardo ser revisadas.

Relatando

59) Os auditores devem preparar um relatério baseado nos
principios de completude, objetividade, tempestividade e
contraditério®

O principio da completude requer que o auditor considere toda
evidéncia de auditoria relevante antes de emitir um relatério. O principio
da objetividade requer que o auditor aplique julgamento e ceticismo
profissionais para garantir que todos os fatos relatados estéo corretos
e que os achados ou conclusdes sao apresentados de uma maneira
pertinente e equilibrada. O principio da tempestividade implica a
preparagao do relatério no prazo devido. O principio do contraditério

8 Nota de tradugéo do IRB: a obtengéo de comentarios e esclarecimentos durante a
auditoria ndo representa abertura do contraditério e, portanto, nao significa exerci-
cio de direito de defesa, o qual, se necessario, podera ser exercido nas etapas pro-
cessuais posteriores (Ver “NBASP 50- Principios das Atividades Jurisdicionais dos
Tribunais de Contas”).
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implica verificar a precisdo dos fatos junto as entidades auditadas e
incorporar os esclarecimentos dos responsaveis quando apropriado.
Tanto na forma quanto no conteudo, um relatério de auditoria de
conformidade deve estar de acordo com todos esses principios.

Os formatos de relatérios podem estar definidos em lei ou pelo
mandato da ISC. No entanto, o relatério de auditoria normalmente
contém uma concluséo baseada no trabalho de auditoria realizado. O
relatorio pode também fornecer recomendagdes construtivas e praticas
para melhorias, quando apropriado. Em trabalhos de certificagao, o
relatério é geralmente chamado de Relatério do Auditor.

O relatdrio pode variar entre breves opinides padronizadas e varias
formas de conclusdes e pode ser apresentado de forma longa ou
curta. Independentemente da apresentagdo, o relatério deve ser
completo, preciso, objetivo, convincente e tao claro e conciso quanto
0 objeto permitir. Quaisquer limitagées no escopo da auditoria devem
ser descritas. O relatério deve claramente declarar a relevancia dos
critérios utilizados e o nivel de asseguragéo fornecido.

A conclusdo pode tomar a forma de uma clara declaragédo escrita de
opinido sobre a conformidade, frequentemente em adicdo a opinido
sobre demonstracdes financeiras. Pode também ser expressa como
uma resposta mais elaborada a questdes de auditoria especificas.
Enquanto uma opiniao € comum em trabalhos de certificacdo, a
resposta a questdes especificas de auditoria é frequentemente
mais utilizada em trabalhos de relatério direto. Quando uma opinido
¢é fornecida, o auditor deve declarar se € ndo modificada ou se foi
modificada com base na avaliagdo de relevancia e de abrangéncia.
Emitir uma opinido normalmente exigira uma estratégia e uma
abordagem de auditoria mais elaboradas.

Relatérios de auditoria de conformidade devem incluir os seguintes
elementos (embora ndo necessariamente nesta ordem):

5) Titulo;

6) Destinatario;

7) Escopo de auditoria, incluindo o periodo coberto;
8) ldentificagédo ou descrigao do objeto;

9) Critérios identificados;

10) Identificagdo das normas de auditoria aplicadas na realizacdo do
trabalho;
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11) Resumo do trabalho realizado;

12) Achados;

13) Conclusao/opini&o;

14) Respostas da entidade auditada (quando apropriado);
15) Recomendagbes (quando apropriado);

16) Data do relatorio;

17) Assinatura.

Monitorando

60) Os auditores devem monitorar os casos de nao conformidade
quando apropriado.

Um processo de monitoramento facilita a eficaz implementagdo da
acao corretiva e fornece umfeedback a entidade auditada, aos usuarios
do relatério de auditoria e ao auditor (para futuro planejamento de
auditoria). A necessidade de monitorar casos de ndo conformidade
relatados anteriormente variara conforme a natureza do objeto, a néo
conformidade identificada e as circunstancias especificas da auditoria.
Em algumas ISC, incluindo tribunais de contas, o monitoramento
pode incluir a emisséo de relatorios ou decisdes judiciais legalmente
vinculantes. Em auditorias realizadas em bases regulares, os
procedimentos de monitoramento podem fazer parte da avaliagao de
risco do ano subsequente.
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