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GUIA DE CUSTOS PARA O SETOR PUBLICO NACIONAL

APRESENTACAO

A gestéo publica moderna exige cada vez mais transparéncia, eficiénf:a\%idade

na utilizacdo dos recursos publicos. Nesse cenério, a informacdo
0

assume
papel estratégico, permitindo que gestores e 6rgaos de cont reendam nao

apenas quanto foi gasto, mas também como e em que condi¢&€s os recursos foram

aplicados. v

Diante deste cenario, este guia nasceu da ne idader de consolidar orientagdes
fe

sobre custos no setor publico, tendo co nCia os principais instrumentos

normativos disponiveis, em especial NOrmas Brasileiras de Contabilidade

Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP
e

O GCSP tem como proposite,forn&€er diretrizes tedricas e praticas que permitam a

anual de Informagdes do Sistema de

Custos do Governo Federal (Ml

padronizacao das info custos no setor publico. Tal uniformidade é crucial,
pois viabiliza um contfole, externo mais efetivo sobre a qualidade do gasto e,
simultaneame ekgumentaliza os gestores com informagdes essenciais para
planejame & da de decisdo, monitoramento, prestacdo de contas,
transp (% avaliagédo de desempenho. O resultado € o fortalecimento de uma

ge #blica mais responsavel e baseada em dados.

go das ultimas décadas, diferentes instrumentos normativos e institucionais
réforcaram a necessidade de se adotar sistemas de custos no setor publico brasileiro.

Esse movimento reflete um processo de amadurecimento da governanga publica, que
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passou a valorizar a mensuragao nao apenas de receitas e despesas, mas também

da eficiéncia, eficacia e efetividade do gasto publico.

Nesse contexto, a obrigatoriedade de apuragédo de custos remonta a Lei Federal n°

4.320/64, que ja previa informagdes de custos na proposta orgamentaria, tendo sido

expandida pelo Decreto-Lei n°® 200/67 e consolidada pela Lei de Responsa 'IW%
Fiscal (LC n° 101/2000).

Sob o prisma das prerrogativas constitucionais e legais que r‘ege%wma de

Controle Externo, a implementacdo deste Guia materializa, o -dever de

normatizacdo das Cortes de Contas, instrumento esserQ assegurar a
efetividade da fiscalizagao contabil, financeira e orgamentaria.
controle

Ao instituir esta metodologia padronizada, o (ﬁ\ exerce sua
competéncia para conferir densidade técnica_e agli lidade imediata a comandos

vigentes ha décadas, transmutando % 0es genéricas em parametros

operacionais precisos e auditaveis. %

Essa padronizagdo erige-se icerce indispensavel para o zelo pela
economicidade e pela ef'ciéQ}dministrativa, viabilizando a superagao do
paradigma meramente gormalista em favor de uma fiscalizacdo orientada ao
desempenho e aos résuliados. Sob essa égide, consolidam-se informagdes dotadas

de integridade orca \robante, elementos fundamentais ao fortalecimento da
governanga 9% tomada de decisdes estratégicas.

Nessa %&va, € imperativo destacar que o destinatario final e o maior beneficiario

. 7

deste a sociedade. Ao uniformizar a apuracao de custos, as Cortes de Contas
g ao cidadao o direito fundamental de conhecer o real valor e a qualidade dos
icos prestados, possibilitando-lhe, avaliar de forma transparente, se o gasto

publico esta sendo efetivamente convertido em valor publico mensuravel.

O GCSP, portanto, insere-se nesse contexto mais amplo de transformacdo. Sua
funcdo € conectar teoria e pratica, oferecendo uma base de conhecimento

consistente, mas ao mesmo tempo acessivel, que permita aos jurisdicionados e

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

demais interessados compreenderem o valor da informacgéo de custos e aplica-la na

rotina da gestdo. Nesse sentido, a informacéao de custos:

e fortalece a tomada de decisdao, oferecendo dados concretos sobre a

utilizagao dos recursos;

e aprimora o planejamento e a avaliagao de politicas publicas, poss<i|ita§o '

mensurar resultados em relagao aos recursos empregados;

e amplia a transparéncia e a accountability, contribuindd %»ianga da

sociedade na gestdo governamental;

e apoia o controle interno e externo, fornecendo entos para analises mais
detalhadas sobre eficiéncia e qualidade do gaﬂ

Com isso, busca-se quebrar a visao de que % ao de custos é apenas mais
uma obrigacdo legal e incutir na gesta ideid@ de que €& um instrumento de
governancga, de apoio a tomada de dégi e mensuragao da geragao de valor

publico no consumo dos recursos sponsabilidade.

Em sintese, o presente lida-se como um instrumento de vanguarda,

simultaneamente pedagé ormativo, com o escopo de impulsionar a melhoria

continua da gestéo publica brasileira. Ao estabelecer balizas técnicas rigorosas, esta
obra nao apena rve referencial para o fortalecimento da transparéncia e da
eficiéncia al ivatmas também instrumentaliza o Sistema de Controle Externo e os

jurisdicionados, n&” construgdo de uma governanga publica baseada em evidéncias.

to, de um marco para a consolidagcdo de uma administragao publica
iza o desempenho e a sustentabilidade, assegurando a legitimidade das

oes perante o Estado Democratico de Direito.

Se faz importante destacar que o GCSP nao inviabiliza ou impede que a Entidade
desenvolva, a partir da metodologia padronizada instituida pelo Guia, modelos de
gerenciamento de custos personalizados. Esse avangco metodoldgico na mensuragao

de custos para atender necessidades gerenciais especificas configura evidéncia de
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maturidade no tema e potencializagdo da utilizagdo da informagao de custos como

ferramenta util para tomada de decisdes e governanga organizacional.

Assim, espera-se que todas as unidades, na medida em que experimentem o potencial
da informagéo de custos, desenvolvam modelos de gerenciamento personalizados
que, por um lado, observem as diretrizes minimas de padronizagao solicitadas no

e, por outro, fornecam informagdes de custos para atender necessidade enciais

N

especificas.
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Lista de siglas e abreviagoes

Relacéo das siglas e abreviagdes empregadas no Guia de Custos para o Setor
Publico (GCSP).

Sigla
ABC
AMP

API

APS
ApuraSuUs
Bl

BPC
CAPS
CASP
CE

CEP

CFC
cMV
CNEAS
CNES
CNJ
CONACI
CONSAD

CONSEFAZ

Significado
Custeio Baseado em Atividades (Activity-Based Costing) \\ ‘l
Amplitude — dimensao do instrumento de autoavaliagao de Fa 'da&

] ‘
Interface de Programagéao de Aplicagbes (Application I5ro WJ Interface)
o~
Sistema de Apuragao e Gestéo de Cusww

Business Intelligence (inteligéncia K écick)

o
a

Atencgao Primaria a Saude

Beneficio de Prestacao Conti
L N
Centro de Atengao Psia&}
P _ N
Contabilidade Aplicada a &tor Publico

Controle externW;inatério preferencial de relatorio de custos

L\ N
Cédig@egamento Postal
V4
CWderal de Contabilidade
w dés Mercadorias Vendidas

,C?adastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
Conselho Nacional de Justica
Conselho Nacional de Controle Interno
Conselho Nacional de Secretarios de Estado da Administragdo

Comité Nacional de Secretarios de Fazenda dos Estados e do Distrito Federal
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CPF
CPV
CRAS
CREAS
CSP

CT-CONF

CTCSP
DF
DOU
DVP
EFS
EJA
EP

GRP

ETL

FGTS

GCSP
GM

GOV

GTC
IBGE

ICF

Cooperagao técnica:
7€
TeEsSOURONACIONAL
Cadastro de Pessoas Fisicas
Custo dos Produtos Vendidos
Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

Custo dos Servigos Prestados

L\
CXT

Camara Técnica de Normas Contabeis e de Demonstrativos Fi caxv
Federagao 0\'
o

¥
o~

Y 4
Demonstragao das Variagdes Patrim%is\ A

N .
Entidades de Fiscalizacéo Sl?mv
Educacdo de Jovens e Ad@ —
\ N
Equipamento Publiﬁ\

Y

Comité Técnico de Custos no Setor Publico
Distrito Federal

Diario Oficial da Unido

Sistema Integrado de'Gebtao Empresarial (Government Resource Planning)

Ext;wormagéo e Carga de dados (Extract, Transform, Load)

Funde d
N
@ncial — destinatario preferencial de relatério de custos

arantia do Tempo de Servigo

DGuia de Custos para o Setor Publico
Gabinete do Ministro

Governanga — dimenséao do instrumento de autoavaliagdo de maturidade

Grupo Técnico Conjunto
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

indice de Qualidade da Informagao Contabil e Fiscal (Ranking Siconfi)
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u
ID Identificador Unico do objeto de custo
IDEB indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica
IFAC Federacgéao Internacional de Contadores (International Federation of
Accountants)
INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira v
INSS Instituto Nacional do Seguro Social \v‘
INTOSAI Organizagéo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Su V
(International Organization of Supreme Audit Instltutlor‘s %
IPC-RFS Instrugdo de Procedimentos Contabeis sobre o R celro de
Sustentabilidade
L N
IPCA indice Nacional de Precos ao Consumi%mv
IPEA Instituto de Pesquisa Econbémica AJ\ da \ :
IPSAS Normas Internacionais de Co ida Avplicadas ao Setor Publico
(International Public Sect% ing Standards)
| - =
IPTU Imposto sobre a Prﬁ%dial e Territorial Urbana
IRB Instituto Rui Ba@sw
Y
ISSO Organiza Interha€ional de Normalizagao (International Organization for
Stand
Zz
IVS indieg’de mlnerabilidade Social
LC omplementar
LDO ,L‘ei de Diretrizes Orgamentarias
LOA Lei Orgamentaria Anual
LOAS Lei Orgéanica da Assisténcia Social
LRF Lei de Responsabilidade Fiscal
MCASP Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
MDS Ministério do Desenvolvimento Social
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MET Metodologia — dimens&o do instrumento de autoavaliagdo de maturidade
MF Ministério da Fazenda
MIC Manual de Informagdes do Sistema de Custos do Governo Federal
MOG Ministério do Orgamento e Gestao v
~
MS Ministério da Saude \\ '\
NBASP Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico V
. 0\
NBC TSP Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor J
A
NPM Nova Gestao Publica (New Public Management)
o . X N J

(015] Organizagao Social ‘ v
OSCIP Organizacgéo da Sociedade Civil de | tevrewhlico

O )
PCASP Plano de Contas Aplicado ao S%r Nlly
PISC Plano de Implantagéo do %e Custos

L N
PLOA Projeto de Lei Orgam\mal
PNAS Politica Nacion(iewéncia Social
_ ) |
PNCP Portal Nac | de Contratagées Publicas
L\
PPA Pl(o;wm
PPP gzeMubnco-Privada
\
PRO ocessos — dimensao do instrumento de autoavaliagdo de maturidade
>

RCL Receita Corrente Liquida
RGPS Regime Geral de Previdéncia Social
RH Recursos Humanos
RPPS Regime Proprio de Previdéncia Social
SAEB Sistema de Avaliagdo da Educacéo Basica
SEI Sistema Eletrénico de Informagdes
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SIC

SICONFI

SIOPS

SPSM

SPSMFA

STN

SUsS

TCEES

TCU

TEC

TED

TI

TP

UAS

UBS

UDH

UG

UGC

uJ

UPA

USF

uUso

UTI
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PARTE | — FUNDAMENTOS E GOVERNANCA

Capitulo 1 — Objetivos, publico-alvo e contexto

1.1 Apresentacao e contexto institucional

O Instituto Rui Barbosa (IRB) é a Entidade de ambito nacional que reune, re{es%

e apoia os Tribunais de Contas do Brasil, atuando na promocéo do contro no
democratico, no desenvolvimento institucional dos 6rgaos qtie % e na

disseminagao de boas praticas de gestao publica.

No exercicio dessas atribuicdes, o IRB constituiu o Comité Téc de Custos no Setor
Publico (CTCSP) com a finalidade de desenvolver u?@ de orientacdo para
li

implementagcdo de sistema de custos no setor p brasileiro, formulando
orientagbes metodoldgicas que permitam ao wnais de Contas induzir a
implementagdo de Sistemas de Custo Q
padronizada. Cj

Reconhecendo a notéria especa Secretaria do Tesouro Nacional (STN/MF)

na area, o IRB estabeleceu u parceria para a elaboragao conjunta do Guia de

ministragcdo publica de forma

Custos para o Setor Public CSP). Essa cooperagao técnica foi formalizada por
meio do Acordo de C% n°® 1/2026 (Processo SEI n°® 17944.000483/2026-32,
e

publicado no D.C§Ln 05/2026).
A parceria é{ pertise técnica da STN a capacidade institucional do IRB de

mobiliz éeminar as orientagdes junto ao Sistema de Controle Externo. Essa

egura a validagao técnica do conteudo, sua ampla divulgacéo e a estrita

as normas vigentes de Contabilidade Publica — em especial a NBC TSP
ustos no Setor Publico) e ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MCASP), 112 edigao.".

Este Guia é, portanto, produto desse esforco coletivo. Trata-se de um instrumento de
referéncia técnica elaborado para orientar os jurisdicionados dos Tribunais de Contas

— unido, estados, municipios e Entidades das respectivas administracdes direta e
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indireta — na estruturagcéo e no uso de sistemas de custos que sejam, a0 mesmo

tempo, aderentes ao ordenamento juridico brasileiro, compativeis com a diversidade

de porte e capacidade institucional dos Entes publicos e efetivamente uteis a melhoria

da gestao.

A iniciativa insere-se em um movimento mais amplo de modernizacs

administragdo publica brasileira. A literatura internacional especializay

particular o estudo Perspectives on Cost Accounting for Government %c( o pela
Federagao Internacional de Contadores (IFAC, 2000) — demongt % emas de

custos eficazes constituem um dos pilares de governos orient

p
€ que sua adogao progressiva é viavel mesmo em ambientes

limitada, desde que guiada por metodologia adequad

esempenho,

capacidade técnica

A experiéncia comparada mostra ainda que a ¢ao ‘de instrumentos gerenciais
como a contabilidade de custos esta fortem h% lada a tradigdo administrativa

do Ente e ao grau de implementagéo d as voltadas a Nova Gestao Publica

(MOHR; RAUDLA; DOUGLAS, 2021

No contexto brasileiro, embora o ougo normativo ja ha muito determine a
apuragao de custos no setoffpubli desde a Lei n° 4.320/1964, passando pela Lei
n° 101/2000, até a 34 (2021) —, persiste um significativo hiato de

implementacgao, especidimente nos niveis estadual e municipal. Este Guia oferece

resposta pratic ?ﬁhiato, colocando a experiéncia e a autoridade institucional dos
Tribunais d &a a servigo dos seus jurisdicionados.

i go Guia

o central deste Guia é fornecer um roteiro abrangente, metodicamente

turado e progressivamente aplicavel para a implementagdo padronizada de

Sistema de Custos na administracido publica federal, estadual e municipal, em

consonancia com as normas vigentes e com as necessidades do controle externo.

A ideia central que orienta esta iniciativa é a definicdo de um modelo padronizado de

sistema de custos, capaz de conferir consisténcia metodologica as informagdes

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
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produzidas pelos diferentes Entes e, principalmente, viabilizar a comparabilidade dos
custos entre 6rgaos, programas e politicas publicas. Sem padronizagdo nao ha
comparabilidade; e sem comparabilidade, a informac&o de custos perde grande parte

de seu valor estratégico para o controle externo e para a sociedade.

Para tanto, o Guia persegue os seguintes objetivos especificos:

e Apresentar, com base na NBC TSP 34 e nas referéncias normat;'vaN es,

de forma sistematizada, os fundamentos conceituais VOS €
metodolégicos da contabilidade de custos aplicada&r publico,
capacitando gestores e profissionais contabeis a com a implementar
sistema de custos em suas instituicoes;

e Estabelecer um modelo padronizado de ir@ a0 gradual e adaptavel,

estruturado em estagios de maturidade, conhega as assimetrias de
capacidade técnica, tecnoldgica <fin ira entre os diferentes Entes

federativos;

e Estabelecer padroes minvidenciagéo das informacgdes de custos que

possibilitem ao controle externo exercer, com base em dados comparaveis, o

julgamento sobre gco icidade, eficiéncia e efetividade da gestao publica;

e Indicar caminho$,cancretos para a integracao das informagdes de custos ao
planejape camentario, a mensuragcao de desempenho e ao processo

decisgriodos*gestores publicos;

o r uma cultura de gestéo orientada a resultados, na qual a informacao
\ custos seja reconhecida como instrumento estratégico de valor publico e
nao apenas como obrigagao normativa.

A informacgao de custos, quando adequadamente estruturada, cumpre trés funcdes
estratégicas e complementares na administragao publica: fortalecer o planejamento,
fornecendo dados concretos para a definicao de prioridades e metas; apoiar a tomada
de decisdo, assegurando alocagao mais eficiente dos recursos; e ampliar a

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
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transparéncia e a accountability, reforgando a legitimidade da gestao publica perante

a sociedade e os 6rgaos de controle.

Em sintese: sem informacdo de custos, ndo ha como medir, comparar nem

demonstrar os resultados concretos das entregas a sociedade — o que torna o
sistema de custos condicionante insubstituivel de qualquer modelo de gestao %
orientada a desempenho e resultados. \< )

1.3 Justificativa para a elaboragao do GCSP ( ®
@ugo normativo

A elaboracao deste Guia decorre de uma lacuna histérica entr

existente e a pratica efetiva da administracdo publica brasilei@ no que se refere a

apuracao, a analise e ao uso da informacéao de custos. Em legislagao determine,

ha décadas, a obrigatoriedade de sistemas de ¢ t(&d sde a Lei n° 4.320/1964,

reforcada pela Lei de Responsabilidade Fiscal@rmas emitidas pelo Conselho

Federal de Contabilidade —, a literatura eQeﬁ' a evidencia que essa exigéncia
E

nao se materializou de forma consisten s publicos (CARNEIRO et al., 2012).

Alonso (2022) é categorico ao af“néo existe uma cultura de custos no servigo

&/

publico brasileiro”, circunstancia'gueJimpede o Estado de conhecer adequadamente
quanto custam seus servicOsn\programas e politicas publicas. Essa auséncia de
informacao compron% stdo orientada a resultados e reduz a capacidade
institucional de lizarNescolhas racionais, seletivas e fundamentadas quanto a

alocagao degfecurgds — precisamente o tipo de fragilidade que este Guia busca

enfrentar,
@) , portanto, como instrumento de padronizagédo conceitual e operacional,
d a traduzir normas técnicas e diretrizes abstratas em orientagdes praticas,

siveis e aplicaveis pelos gestores publicos e pelos érgaos de controle. Conforme
demonstrado por Borba et al. (2026), experiéncias bem-sucedidas de sistemas de

custos exigem clareza metodoldgica, integragao com o planejamento e uso efetivo das

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
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informagdes geradas — elementos que dificiimente se consolidam sem orientagbes

estruturadas e comuns aos diferentes Entes federativos.

Assim, este Guia nao se limita a servir como referéncia técnica: busca fomentar a

institucionalizacdo da gestdo de custos como ferramenta de governanga,
transparéncia e aprimoramento da qualidade do gasto publico, em linha %
objetivos e o publico-alvo definidos nas se¢des anteriores deste capitulo. \< )

1.4 Publico-alvo e formas de uso x

Este Guia tem como destinatarios centrais os Tribunais de C us dirigentes,

equipes técnicas de fiscalizacdo e auditoria, e servidor responsaveis pela

orientagdo normativa e pela avaliagao de seus jurisd&%

O documento foi concebido, antes de tudo, w instrumento de apoio ao
exercicio do controle externo: oferece o re cial tecnico necessario para que os

Tribunais de Contas exijam, induzam e ‘avaliemn a implementacdo de Sistemas de

Custos pelas Entidades sob sug dicédo, e para que realizem auditorias

operacionais centradas em ec de, eficiéncia e efetividade com base em

evidéncias quantitativas de cust

A légica que orienta o da atuacao dos Tribunais de Contas como agentes
indutores: ao exigir atérios de custos de seus jurisdicionados e ao
fundamentare fiscalizagdes e recomendagbes em dados de custos, os

Tribunais egiam\ 0 Yambiente institucional que estimula os gestores publicos a

imple e efetivamente seus Sistemas de Custos e utilizarem
co mente as informacgdes produzidas. Nesse sentido, o Guia fornece aos
T is: referencial técnico para embasar normativos internos, orientacées de

n
oria e termos de referéncia; critérios para a avaliagdo progressiva da

conformidade e da qualidade das informacdes de custos; e subsidios para que a
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exigéncia de sistema de custos se converta em alavanca para a melhoria da gestao

publica, e ndo em mero cumprimento formal.

O Guia alcanga, por essa via, os gestores publicos, dirigentes de 6érgéos e Entidades,
responsaveis pelas areas de contabilidade, planejamento e finangas, e equipes
técnicas dos Entes jurisdicionados — integrantes das administragdes direta e i
dos governos federal, estaduais, do Distrito Federal e dos municipios brasileitos. Sao
esses agentes que, no plano operacional, conduzirdo a implementacao S&’n

custos e fardo uso cotidiano das informagbes geradas na tb % ecisdes

gerenciais.

ade

Em razdo da profunda diversidade que caracteriza a era brasileira — que
abrange desde municipios com menos de dois hakitantes até estados com

populagdes superiores a quarenta milhdes de pe % >
nteyp

—»o Guia adota uma estrutura
modular e progressiva, permitindo que cada rta do estagio de maturidade

correspondente a sua capacidade instal ce no ritmo condizente com suas

condicdes institucionais.

Incluem-se ainda entre os leitore enciais os pesquisadores, académicos e
Entidades de classe intereSsado desenvolvimento da contabilidade de custos
aplicada ao setor publi asil.

1.5 Como usar e Gu

A leitura sequengial dos capitulos proporciona uma visao integral do processo de
a

imple

\

da fundamentagdo tedrica e normativa a solugdo tecnoldgica.
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Contudo, o Guia foi estruturado de modo que cada capitulo possa ser consultado de

forma auténoma, conforme a necessidade especifica do leitor:

e Tribunais de Contas e gestores que buscam compreender a relevancia, os
objetivos, o papel e os beneficios de um sistema de custos para o controle

externo e na melhoria da gestado, devem iniciar pelos Capitulos 1 e 2;
e Administragdes que estao estruturando a governanga do sistem@dﬁo

!
e Profissionais que precisam definir objetos de custo @do de custeio

devem consultar o Capitulo 4;

orientagdes especificas no Capitulo 3;

e Entes em fase inicial de implementagcdo d Qilizar o Capitulo 5 para
identificar o nivel de maturidade mais ad W seu estagio;

e Para o uso gerencial das informag ustos como apoio a tomada de
decisao, o Capitulo 6 oferece o ao'pratica;

e Orientacdes quanto a im de Sistema de Informagéo de Custos (SIC)
integrado aos demais si s estruturantes da administragdo publica sao

tratados no Capit
1.6 Estrutura do_Guia

O Guia estz @ do em 8 capitulos, 3 apéndices, 1 glossario e 5 anexos, além do

glossarioe dasyreferéncias bibliograficas, com escopo progressivo, conforme o quadro

a S\"
0

1 - Estrutura e conteudo dos capitulos do Guia
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Titulo
Objetivos,  publico-alvo e
contexto
Fundamentos

Governanga do sistema de
custos

Modelo de gerenciamento de
custos

Estagios de maturidade do
sistema de custos

Uso das informacgdes de custos

Solucgéo tecnoldgica e
implementacgéao

Consideracgodes finais

Terminologias e conceitos

Bibliografia

Conteudo

Apresenta os objetivos do Guia, os
destinatarios, as formas de uso e a relagao
com o controle externo. Contextualiza o papel
do IRB e dos Tribunais de Contas na inducao
da gestao de custos.

Aborda o marco normativo e legal, a evolugao
da gestdo publica e o papel dos custos, o
contexto nacional e internacional e os desafios
estruturais.

Trata da estrutura de governanga, dos atores
envolvidos, das responsabilidades
institucionais e dos modelos adequados ao
porte do Ente.

Apresenta os elementos do modelo: objetos de
custos, sistemas de acumulagédo, métodos de
custeio e bases de mensuragao.

Descreve o0s estagios progressivos de
implementagéo, do nivel inicial ao avangado,
com indicadores de evolugdo para cada
estagio.

Apresenta a utilidade das informagbes de
custos estabelecendo a relagdo custo-
resultado, indicadores de eficiéncia, eficacia e
efetividade, e o uso estratégico da informacao
no planejamento e tomada de deciséo.

Orienta sobre as solug¢des de Tl, a integracao

com sistemas estruturantes (SIAFIC), os
requisitos técnicos e as etapas de
implementagao.

Sintese das principais orientacdes,

perspectivas de atualizagao do Guia e desafios
remanescentes.

Terminologias e conceitos utilizados no GCSP.

Bibliografia basica utilizada como referéncia.
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Apéndice A Aplicacbes praticas Exemplificagbes praticas da aplicagao
metodoldgica deste Guia.

Apéndice B Modelo de ato normativo Ato normativo que institui a estrutura
organizacional e define diretrizes para o
funcionamento do Sistema de Custos no
ambito de cada Ente.

Apéndice C Relatérios de custos Contém orientagbes para estruturacdo dos
relatérios de custos por categorias tematicas e
usuarios da informagao.

Anexo 1 Codificagdo dos Objetos de | Estrutura contendo os cédigos padronizados e
Custos exemplos de objetos de custos.

Anexo 2 Relacionamentos VPDs x | Correspondéncia entre as contas contabeis de
Elementos de Custos Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPD) e os

Elementos utilizados para acumulagdo e
evidenciagdo das informacgdes de custos.

Anexo 3 Atributos complementares Critérios objetivos, classificagbes
padronizadas e fontes de referéncia para os
atributos complementares dos objetos de

custos.
Anexo 4 Instrumento de autoavaliagdo | Instrumento de diagnéstico interno para
de maturidade mensurar as qualificagcbes minimas exigiveis

para uma Entidade publica iniciar a
implantacdo de seu sistema de custos e o
estagio de maturidade do sistema de custos
implantado ou em fase de implantagéo.

Anexo 5 Variaveis fisicas Relagdo padronizada de variaveis fisicas por
funcéo de governo

Fonte: E twc)elo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

X S que integram este Guia, constituem instrumentos de atualizagdo continua
ntos vivos). Suas tabelas de codificagdo, relacionamentos contabeis,

butos, critérios de avaliagdo e variaveis serdo periodicamente revisados e
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expandidos pelo Comité Técnico (CTCSP-IRB) e pelo Grupo Técnico Conjunto
(STN/IRB).

Essa dinamica de atualizagdo é projetada para acompanhar o processo evolutivo de

maturidade dos Entes federativos, fornecendo especificagcbes técnicas
progressivamente mais robustas a medida que as instituicbes superam a %
iniciais e avangam em diregcao aos estagios gerenciado e estratégico de cy.

As atualizagbes observardo o alinhamento com as normas cor%\avcionais

!
(MCASP/PCASP) e o amadurecimento tecnologico dos sistema%
publicagcdo permanente das versodes oficiais no portal do IRBQ

1.7 Relagao com o controle externo v

A implementacdo de sistema de custos no seto W sta intimamente associada
as fungdes constitucionais dos Tribunais d@ Constituicao Federal atribui a

ntes, com

esses 0rgaos, entre outras competéncias; lizagdo da legalidade, legitimidade e

economicidade dos atos da adminisisa lica. A avaliagdo de economicidade —

que compara o custo do que fo
e

0S MEesSmosS recursos — pressupd ecessariamente, a existéncia de informacdes

D com 0 que poderia ter sido realizado com

confiaveis sobre custos.

Nesse quadro, a Eme onstitucional n°® 139/2026 reforgou e ampliou o papel dos

Tribunais de Gon conhecendo expressamente sua essencialidade ao Sistema

de Control e sua competéncia para induzir, orientar e fiscalizar a gestao de

custos orgaos e Entidades sob sua jurisdicdo. Trata-se de reconhecimento
co | que impde responsabilidade institucional inafastada: se os Tribunais de
C I"\nao tomarem a iniciativa de exigir e induzir a implantagao de sistemas de
s pelos seus jurisdicionados, nenhuma outra instadncia o fara com a mesma

autoridade, capilaridade e legitimidade constitucional. A essencialidade dos Tribunais
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nao € apenas formal, € o vetor mais efetivo de transformagao da cultura de gestao

publica no Brasil.

De acordo com a Norma Brasileira de Auditoria do Setor Publico (NBASP 3910), a
auditoria operacional realizada pelas Entidades de Fiscalizagdo Superior (EFS)
examina se as atividades, programas e organizagbes governamentais funcio

segundo os principios de economicidade, eficiéncia e efetividade. A di%o) a

eficiéncia — que relaciona os insumos utilizados aos produtos gerado nag pode

ser avaliada sem o conhecimento dos custos incorridos. f ;%

Nesse sentido, as informacdes produzidas pelo sistema de CLQ tidade publica
sdo insumos essenciais para que os Tribunais de Contasypossa
e

Verificar a relagdo entre os recursos empr%d s resultados alcancados

em programas e projetos governamentais;

execugao do orgamento;

e Identificar indicios de ineficiénci@icio ou ma alocagé&o de recursos na

e Comparar os custos defserv publicos prestados por diferentes Entes,

estimulando o benchRlarking € a adog¢ao de melhores praticas;

e Fundamentar acdes e determinagdes em auditorias operacionais

com base evi cias quantitativas;

& valiacdo dos relatérios de gestdo e das prestacbes de contas

is, m cumprimento as normas emitidas pelos Tribunais de Contas.

cOes deste Guia foram concebidas para compatibilizar as necessidades

nciais dos Entes publicos com os requisitos de informag¢ao do controle externo.
OS padroes de evidenciagao propostos - elaborados em aderéncia ao MCASP 112
edicdo e ao MIC 22 edicao e validados no ambito do Acordo de Cooperagao STN/IRB

n°® 1/2026 - permitem que os Tribunais de Contas avaliem a qualidade e a
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confiabilidade das informagdes de custos sem impor modelos rigidos que

desconsiderem a diversidade de realidades dos jurisdicionados.

Ressalta-se que a implantacéo de sistema de custos nos termos deste Guia, ndo deve

ser compreendida pelos Entes publicos como mero cumprimento de exigéncia formal.
Trata-se, antes, de uma oportunidade para qualificar a gestao publica, tor r%
mais eficiente, transparente e orientada a resultados — valores que {B} S
Tribunais de Contas e a sociedade brasileira reconhecem como fundamﬁ e uma
administragdo publica verdadeiramente comprometida com o fin % lico. O
modelo padronizado proposto neste Guia € o que torna possi @xp racao entre

Entes, entre periodos e entre politicas publicas, transformando%adhformacao de custos

em insumo real de decisao, fiscalizacdo e melhoria co ir%s entregas de servigos
a sociedade. x

N
N
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Capitulo 2 — Fundamentos

A apuracgéao e a gestao de custos no setor publico configuram-se como instrumentos
essenciais ao aprimoramento da administragao publica contemporanea. No contexto
brasileiro, o desenvolvimento de sistemas de custos n&o representa apenas uma
inovagao gerencial, mas o cumprimento de um dever legal e institucional vqlta

transparéncia, ao controle e a melhoria da qualidade do gasto publico. esente
capitulo, denominado Fundamentos, tem por objetivo apresentar as ba&%

conceituais, normativas e institucionais que sustentam a adota istemas de

dricas,

custos na administragao publica.

2.1 Evolugao normativa da apuragao de custos no s lgco

A obrigatoriedade da apuracéo de custos na admin@&é publica brasileira possui

raizes historicas na Lei Federal n° 4.320/1964, tabeleceu normas gerais de

direito financeiro para a elaboracgéao e o controle rcamentos e balangos da Uniao,
dos Estados, dos Municipios e do Distai al. Ja nesse diploma legal, observa-
se a preocupacido com a evi dos custos dos servicos publicos,

especialmente no que se refere€ ati e industrial do Estado.

Posteriormente, o Decrefo-L&ai i’ 200/1967 ampliou essa exigéncia ao dispor sobre a

organizacado da Ad Federal, reforcando o papel da contabilidade como

instrumento de io a tdo e a avaliagao de resultados. A contabilidade publica
passou, assi& umir funcao estratégica, indo além do mero registro contabil para

servir como bBase'a tomada de decisdo administrativa.

Noge internacional, a discussao sobre custos governamentais ganhou relevancia
c Xe tudos promovidos pela Federacao Internacional de Contadores (IFAC), em

cial o documento Perspectives on Cost Accounting for Government, publicado no
ano 2000, que incentivou governos a adotarem sistemas de custos como ferramenta

para o aumento da eficiéncia, da economicidade e da transparéncia na gestao publica.

No Brasil, a consolidacao definitiva dessa exigéncia ocorreu com a edicéo da Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF (Lei Complementar n® 101/2000). A LRF estabeleceu
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que a administragcdo publica deve manter sistema de custos capaz de avaliar e
acompanhar a gestao orgcamentaria, financeira e patrimonial, integrando os custos aos

instrumentos de planejamento, execugéo e controle das politicas publicas.
2.2 O papel da Secretaria do Tesouro Nacional e da normatizagao contabil

A Secretaria do Tesouro Nacional (STN) exerce papel central na estrutura ao e\fa

padronizacao dos sistemas de custos no governo federal. E por mei e

orientagdes técnicas e normativos, tem promovido a conver é ratlcas
contabeis nacionais aos padrbes internacionais, além de j O uso da
informacgao de custos como instrumento de apoio a gestao a de decisdes

governamentais.

Destaca-se, nesse contexto, a incorporagao &n bilidade de custos a
contabilidade aplicada ao setor publico, com én mensuragao do consumo de
recursos e na avaliagao do desempenho d% overnamentais. O enfoque deixa
de ser exclusivamente orcamentario e i , passando a contemplar resultados,

eficiéncia e efetividade do gasto pu

De forma complementar, o Con ederal de Contabilidade (CFC) tem atuado de
maneira decisiva na nor a0 da contabilidade publica. A edicadoda NBC T 16.11,
em 2011, represento% portante ao disciplinar o sistema de informagdes de
custos no setor pablico recentemente, essa norma foi substituida pela NBC TSP
34, em vigor&c 2024, que adotou abordagem ainda mais moderna, alinhada

as Normas | ionais de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (IPSAS).

A VK 34 ampliou o alcance da informacéao de custos, integrando-a diretamente
aods\conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade, reforcando seu papel como

mento de avaliagdo das politicas publicas e de suporte ao controle social.
2.3 Custos, politicas publicas e direitos fundamentais

A mensuracdo e a analise dos custos assumem especial relevancia quando

relacionadas ao custeio das politicas publicas e a efetivacao dos direitos fundamentais
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assegurados pela Constituicdo Federal de 1988. Direitos como saude, educacgao,
assisténcia social e seguranga publica dependem, para sua concretizagdo, da
adequada alocagéo e gestao dos recursos publicos. Nesse contexto, evidencia-se que
a concretizacdo desses direitos esta diretamente vinculada a capacidade do Estado
de mobilizar e gerir recursos financeiros, sendo impossivel dissociar direitos de,seu

custo de implementacgao.

Nesse sentido, o sistema de custos permite identificar quanto o Estado@ﬁente
despende para implementar determinada politica publica, possibjli % ar se os
recursos empregados sao suficientes, eficientes e proporciohais 8os resultados

alcangados.

A informagdo de custos contribui para o a;@e’to do planejamento

governamental, para a priorizagdo de acdes e W irecionamento de politicas
que nao estejam produzindo os resultados\esperados. Conforme a cartilha da

Secretaria do Tesouro Nacional, mensu significa “dizer quanto recurso foi

consumido por uma organizagao pub produzir determinado bem ou servico

para a sociedade”, o que demon )culo direto entre gasto publico e entrega de

direitos a populacéo.

Assim, o custeio ade politicas publicas, apoiado em sistemas de custos
confiaveis, constitui rumento fundamental para a concretizacdo dos direitos
fundamentais, pa ida em que promove a racionalidade do gasto publico, fortalece
a transparégpciaze assegura meios de avaliagdo dos gestores perante a sociedade. A

prépria C TSP 34 estabelece que a informacdo de custos deve servir ao
“pl to, tomada de decisdo, monitoramento, avaliacdo de desempenho,
t x cia, prestacdo de contas e responsabilizacado”, evidenciando sua funcéo

turante na governanga publica.

A efetivagao das politicas publicas constitui, assim, o principal meio pelo qual o Estado
concretiza os direitos fundamentais assegurados pela Constituicdo Federal de 1988.
Tais direitos, embora juridicamente reconhecidos, dependem de escolhas

orcamentarias e gerenciais. Nesse contexto, a informagéo de custos assume papel
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estratégico, pois permite compreender de forma objetiva quanto o Estado consome
de recursos para implementacao de suas agdes e quais resultados séo produzidos a

partir desse dispéndio.

A literatura especializada destaca que a auséncia de informacbes de custos
compromete a racionalidade das decisdes governamentais. Nesse sentido, Al

afirma que “o governo nao sabe em que medida cada tipo de despesa contribui para
os resultados obtidos”, o que inviabiliza decisbes fundamentadas &\ favorece a

ineficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos. O mesmo autorfc % a que “o
de

governo desconhece, em resumo, onde ha desperdicio eficiéncia”,

evidenciando que a auséncia de custos compromete direta te a qualidade das

politicas publicas. Ademais, reforca que “o desconhegi dos custos € o maior
indicador de ineficiéncia no provimento dos servicoS ptplices”, deixando claro que a
efetivagdo dos direitos depende da capacidade urar e controlar os gastos.

Sob essa perspectiva, os sistemas de cus e limitam ao registro contabil, mas
ados a resultados. A NBC T SP 34

r, registrar e evidenciar os custos dos

constituem instrumentos de governan
estabelece que o sistema dev
produtos, servigos, programas, pgojetes, atividades, agdes, 6rgaos e outros objetos de
custos”, aléem de “apoiar_as ¢Oes de planejamento e orgcamento”. Isso evidencia
que a apuracao de to 3 diretamente vinculada a melhoria da qualidade das

politicas publicas,ge, con entemente, a efetivacido dos direitos.

Carneiro, e Freitas; Silva Neto, José Moreira da; Locks, Rosilene; Santos,
destacam que a gestao de custos no setor publico esta associada a
nece e lidar com recursos escassos diante de demandas sociais crescentes,
o} \&w 0e a administracéo publica o desafio de produzir melhores resultados com

ecursos disponiveis. Essa constatacdo reforca a ideia de que os direitos
fundamentais possuem um custo implicito e que sua concretizagao exige eficiéncia na

utilizacdo desses recursos.

De forma complementar, Machado afirma que o sistema de custos deve fornecer

“‘informacgdes alinhadas com a avaliagao da eficiéncia, da eficacia e da efetividade dos
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gestores no uso dos recursos publicos”, permitindo avaliar se os recursos destinados

as politicas publicas estao efetivamente se convertendo em resultados sociais.

As diretrizes conceituais de custos no setor publico reforgam essa l6gica ao apontarem
a relacdo entre “politicas publicas, recursos, atividades e objetos de custos”,
evidenciando que a analise de custos permite compreender como 0s recur %
transformados em bens e servigos publicos (MACHADO; HOLANDA, 2 1(Ej a
perspectiva materializa a ideia de que os direitos fundamentais kem de

processos produtivos estatais que consomem recursos mensur@
e,

Sob a ¢dtica da gestdo publica contemporanea, Borba, Da rgan, Beatriz;
Andrade, Wellington; Santos, Wagner destacam que os sistemaSyde custos permitem
o “acompanhamento de programas de governo lldacdo do desempenho
operacional’, possibilitando identificar ineficiénci promover melhorias na alocacao
dos recursos publicos. Assim, a informacéao %S orna-se instrumento essencial
para garantir que os recursos destinados € ao dos direitos sejam utilizados de

forma adequada.

Além disso, a IFAC destaca ci#gwtabilidade de custos “promove importante
informacao para ajudar no apsimoramento das funcdes de governo”, evidenciando seu
papel no aprimorame olfticas publicas e na tomada de decisao. Essa funcao
€ particularmente relevante contextos de restricao fiscal, nos quais a eficiéncia do
gasto publico se eterminante para a manutencdo e expansido dos direitos

sociais.

Outr elevante é o impacto da informacao de custos na transparéncia € no
C |e&xsocial. Alonso destaca que a divulgacdo dos custos dos servigos publicos
e avaliar a relagdo entre recursos empregados e resultados alcangados,

cionando como mecanismo de controle indireto da eficiéncia estatal. Nesse

sentido, os custos desempenham papel semelhante ao dos precos de mercado,
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possibilitando comparagbes e avaliagbes mesmo na auséncia de mecanismos

concorrenciais.

Nesse contexto, € importante destacar que a propria nogao de direitos fundamentais
esta intrinsecamente vinculada a necessidade de recursos publicos para sua
concretizagcado. Holmes e Sunstein (2000) demonstram que “todo direito tem u ‘
na medida em que sua protecdo e efetivagcdo dependem de estruturwt ,

servicos publicos e mecanismos institucionais que demandam w ento

continuo. Direitos como saude, educagado e seguranga, bemj ireftos civis
classicos - como acesso a justica e garantias processuais - exi in imentos em
pessoal, infraestrutura, sistemas administrativos e mecanis de controle. Dessa
forma, ndo ha direitos sem or¢camento, nem efetivac e direitos sem gestao

adequada dos recursos publicos.

A literatura evidencia que os servigos publ SM meio dos quais os direitos
fundamentais s&o concretizados - implica ariamente consumo de recursos e,

portanto, geracdo de custos. Nessg ), Cruz e Platt Neto afirmam que “a

prestacdo de servicos publicos 0 consumo de recursos e, portanto, gera

custos que devem ser mensutadog para fins de controle e gestdo”. De forma

complementar, destacam q conhecimento dos custos € essencial para avaliar o

desempenho das Entida tatais”, o que evidencia que a efetivagao dos direitos
e

depende diretamgnte acidade do Estado de mensurar e gerir seus custos.

Sob a dticada govesnanca, Slomski enfatiza que a eficiéncia publica esta relacionada
a “cap de) de transformar recursos em resultados sociais”, sendo que tais
res correspondem, em grande medida, a concretizagdo dos direitos
fi \e tais. Assim, a informacéao de custos torna-se instrumento indispensavel para
gurar que os recursos publicos sejam utilizados de forma a maximizar beneficios

sociais, garantindo a efetividade dos direitos.

A luz dessa perspectiva, a auséncia de sistemas de custos no setor publico ndo
apenas compromete a eficiéncia administrativa, mas também fragiliza a propria

garantia dos direitos fundamentais. Sem informag¢des confidveis sobre quanto custa
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implementar determinada politica publica, o Estado perde a capacidade de planejar
adequadamente a expansdo, manutencao ou reestruturagado desses direitos. Como
consequéncia, pode haver alocagéao ineficiente de recursos, desigualdades na oferta
de servigos e, em ultima instancia, limitagdo pratica no acesso da populagéo a direitos
constitucionalmente assegurados. Assim, a informagcdo de custos deveg.ser
compreendida como elemento essencial para a governanga democratica, poi@

alinhar restrigdes fiscais a obrigagcéo constitucional de promover direitos. \

Dessa forma, o custeio das politicas publicas, apoiado em fsist custos

confiaveis, constitui instrumento indispensavel a concr os direitos

fundamentais. Ao fornecer base objetiva para decisoes, rmitir avaliacdo de
desempenho e ampliar a transparéncia, a informacao de s contribui diretamente
para que o Estado realize escolhas mais racionais e promova a efetivacéo dos direitos
em um cenario de escassez de recursos. Assi \Ly nao se limita a servir como

ferramenta de governanca, transparéngci

uma referéncia, mas busca fomentar a institiciopalizacao da gestdo de custos como
aprimoramento da qualidade do gasto

publico.
2.4 Problemas decorrentes da‘auséncia de um sistema de custos adequado

A inexisténcia de sist stos capazes de mensurar, analisar e evidenciar o
consumo de recursosNnpublitos gera uma série de disfungbes na gestao estatal,

amplamente doc tadas pela literatura especializada.

Um dos %a problemas reside na impossibilidade de avaliar a eficiéncia das
politicas ieas. Sem conhecer o custo de cada servigo, atividade ou programa, o
ublico ndo consegue responder a perguntas elementares, como: quanto custa
nsulta médica em determinada rede publica, o custo por aluno na educagao

asica ou o custo operacional de uma unidade administrativa. Alonso (2022) observa
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que, nessas condigbes, “0 governo nao sabe onde ha desperdicio e onde ha

eficiéncia”, o que impede agdes corretivas consistentes.

Outro problema recorrente € a adogédo de cortes orgcamentarios lineares, motivados
pela necessidade de ajuste fiscal, mas realizados sem base em evidéncias de custos.
Conforme destacado por Alonso (2022), o Estado frequentemente sabe *°

precisa cortar’, mas nao “‘como e onde cortar’, o que resulta e Qy s
indiscriminadas que podem atingir politicas essenciais e comprometer ’T%idade

de direitos fundamentais, como saude, educagéo e assisténcia spai

Carneiro et al. (2012) também apontam que a falta de infor o} ustos dificulta

a comparagao entre unidades, programas ou Entespfederativos, inviabilizando
Poy'e

analises de desempenho e aprendizado institucio mplo, sem dados de

melhante ou identificar boas

custos padronizados, nao € possivel avaliar seNduas “secretarias municipais que
prestam o mesmo servico o fazem com efiGi€nc

praticas replicaveis.

Adicionalmente, a auséncia de sis e custos fragiliza o controle externo e o

controle social. Sem informacdes pomicas confidveis, os Tribunais de Contas

tendem a concentrar sua atdacao aspectos formais da legalidade orcamentaria e

financeira, sem avancar consistente sobre a avaliagdo da economicidade,

eficiéncia e efetivida sto publico - situagao igualmente descrita por Alonso

(2022) e reafirmpa s estudos do Ipea (Borba et al., 2026).

2.5 Contriblicoes do Guia de Custos para os Tribunais de Contas e para a

socieda

O\Guiade Custos representa uma ferramenta estratégica tanto para os Tribunais de
as quanto para a sociedade, ao ampliar a base informacional necessaria ao

controle qualificado da gestao publica.

Para os Tribunais de Contas, o guia contribui ao oferecer referenciais técnicos e
metodolégicos que permitem avaliar a atuacdo dos gestores para além da

conformidade legal. Sistemas de custos estruturados possibilitam aos 6rgaos de
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controle examinar a relagdao entre recursos empregados e resultados alcangados,
fortalecendo auditorias operacionais, avaliagées de politicas publicas e analises de
economicidade. Borba et al. (2026) demonstram que a informagéao de custos integrada
ao planejamento e ao orgamento amplia a capacidade de os 6rgaos de controle
identificarem ineficiéncias, compararem desempenhos e subsidiar recomendagodes

mais qualificadas.

Além disso, o guia favorece a harmonizacédo de entendimentos%Entes
jurisdicionados e Tribunais de Contas, reduzindo assimefri s%t tuais e
promovendo maior consisténcia nas exigéncias de prestacao %s elacionadas
a custos.

Sob a perspectiva da sociedade, a informagao de ¢ s fortalece a transparéncia e o
controle social. Conforme ressalta Alonso (2022), adivulgagao do custo dos servigos
publicos permite ao cidadao avaliar se os rec s ayrecadados estao sendo utilizados

de maneira compativel com os beneficios s. Ainda que os servigos publicos

nao estejam sujeitos a logica de p & mercado, os custos funcionam como

socialmente relevantes.

Dessa forma, o guia iDui®para aproximar o cidaddo da gestdo publica, ao
transformar dados contébeis*complexos em informagdes compreensiveis e Uteis para
0 acompanhame s politicas publicas. Ao mesmo tempo, reforga a legitimidade

das acgdes eStatais & a confianca institucional, ao promover maior clareza sobre como

ursos publicos sdo consumidos.

\ ideragoes finais

plantagcdo e o uso de sistemas de custos na administragdo publica brasileira
encontram solido fundamento legal, normativo e conceitual. Mais do que obrigagao

formal, a apuracéao de custos representa ferramenta indispensavel a modernizagao da
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gestao publica, ao fortalecimento do controle e a efetivagdo das politicas publicas

orientadas ao atendimento das demandas sociais.

A luz das orientacdes da Secretaria do Tesouro Nacional e das normas editadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, evidencia-se que a informagao de custos deve
ser compreendida como elemento estratégico, capaz de apoiar deci

governamentais, aprimorar a qualidade do gasto publico e contribuir direta te para

a realizacao dos direitos fundamentais previstos na Constituicao FederN

D
R
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Capitulo 3 — Governanga do sistema de custos
3.1 Introducgao e fundamentagao

O Capitulo 2 deste Guia demonstrou que o arcaboucgo normativo brasileiro, da Lei n°
4.320/1964 a NBC TSP 34, exige sistemas de custos estruturados e integra a
gestao. Este capitulo trata da condigdo que torna essa exigéncia opera<|ona a

governanca. x\

A NBC TSP 34 define o sistema de custos como compo&t eés pilares

funcdes e responsabilidades organizacionais. E nesse terc pilar que reside a

indissociaveis: o modelo de gerenciamento, o sistema de infog 80 @ a definicdo de
governanga, frequentemente o mais negligenciado & e 0 que determina se

os dois primeiros funcionam de forma sustentada

A governanga do sistema de custos pod compreendida como o conjunto de
estruturas, processos e mecanismos sponsabilizagdo que asseguram nao
apenas a producgao da informa(;,éo ualidade, integragao e uso efetivo na

no sistema de custos; como_a in

gestao publica. Ela responde a tpés'p ntas praticas: quem é responsavel pelo qué
¢ao produzida chega as decisbes de gestéo; e

como o sistema se mantg olui ao longo do tempo.

3.1.1 Principios da gSQr)anga de sistemas de custos

Este Guia Oe que a governancga do sistema de custos deve ser orientada por
principios,quézassegurem sua efetividade, sustentabilidade e utilidade para a gestédo
publi seés'principios estao alinhados as boas praticas de administragao publica e

a \ s normativos contemporaneos. O Quadro 02 a seguir apresenta os cinco
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Quadro 02 — Principios da Governanca do Sistema de Custos

Principio

O que significa

Como se materializa na pratica

Accountability e

Garantir que a informagéo de

Metodologia documentada; dado
transparéncia custos seja confiavel, acessiveis; responsabilizacao al
compreensivel e auditavel pelos dados produzidos \
Lideranca e Assegurar o engajamento da | Inclusdo do tema na a V
compromisso alta administragédo no sistema | estratégica; uso dz‘ info
institucional de custos decisbes; apoio institugi ntinuo

Integragdo com
processos de gestao

Conectar o sistema de custos
aos instrumentos de
planejamento e gestao

Uso no PPA, e%.OAj apoio a
avaliagao de p s licas;
integracdo com indicadores

Desenvolver e manter
competéncias técnicas
necessarias ao sistema

Capacitagao e gestao Treiname @* iddicos; disseminagao
do conhecimento de praticas; documentagao e
dronizagdo metodoldgica

a s periddicas; ajustes
I6gicos; uso de modelos de
ridade

Melhoria continua e
aprendizado
institucional

Promover a evolucao
progressiva do sistema d
custos

L

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto

3.1.2 Governanga como requiQ e funcional

A governanga do sistema de'clistos ndo se limita a uma boa pratica gerencial: decorre
de exigéncias normativas ssas na LC n® 101/2000, na NBC TSP 34 e nos atos
dos Tribunais de,Conta que importa destacar aqui é sua dimensao funcional: a

governanga & verte a obrigagdo normativa em capacidade institucional.

D

endimento encontra respaldo em movimentos normativos recentes. Em 2026,

“Sem conformidade, a informagdo carece de legitimidade; sem uso

efetivo, a conformidade se esvazia de sentido.”

cretaria do Tesouro Nacional submeteu a discussdo, no ambito da Cémara
Técnica de Normas Contébeis e de Demonstrativos Fiscais da Federagao (CT-CONF),
uma minuta de Instrugdo de Procedimentos Contabeis sobre o Relatério Financeiro
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de Sustentabilidade (IPC-RFS), destinada a orientar os Entes federativos na

divulgacao de informagdes sobre riscos e oportunidades climaticas.

O que importa destacar, para os fins deste Guia, ndo é o conteudo tematico desta
instrucdo, mas sua légica estruturante: a norma exige que os Entes identifiquem e
formalizem os 6rgaos responsaveis pela supervisdao da informagao, os fluxo

reporte, 0os prazos e as competéncias envolvidas. \

A governanga, nesse modelo, constitui requisito de divulgaiéo%\?ntagéo

opcional. Esse movimento confirma uma tendéncia mais ampla tabilidade
publica brasileira: a exigéncia progressiva de que a informa i eira produzida

pelos Entes seja sustentada por estruturas de governa veriflgaveis, tendéncia da

qual o sistema de custos, inserido no mesmo ecossi a'wormativo, ndo esta isento.

3.1.3 Governanca e a perspectiva federativ®
A governanga do sistema de custos dev%%ierar a diversidade institucional que

caracteriza a federagao brasileira. stados, Distrito Federal e municipios
apresentam diferentes niveis d de administrativa, estrutura organizacional

e maturidade em gestéao.

A governanga do si custos deve, portanto, ser escalavel e adaptavel.
Estruturas mais simple§ pedem ser adotadas por Entes de menor porte, enquanto

modelos ma& sdo recomendados para organizagdes com maior capacidade

N
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institucional. Independentemente do modelo adotado, alguns elementos séao

indispensaveis:

e definicdo clara de papéis e responsabilidades;
e existéncia de processos de producao e validacdo da informacao; v
e integracdo com o planejamento e a gestao; \QJ

Q¥
e mecanismos de prestacido de contas e controle. QQ

3.2 Estrutura organizacional para o sistema de cus ov

A implementagcdao de um sistema de custos aﬁ sume a escolha de uma
metodologia ou a adogao de uma ferramenta tecno . Para que o sistema funcione
de forma consistente e produza informa 'c?e
com clareza quem faz o qué dentro da izacao.

Na auséncia dessa defini¢cao, o ((lste nde a operar de forma desarticulada: dados
ili s

sao inconsistentes, respon

e arquitetura de report;

a gestao, é indispensavel definir

se sobrepdem ou ndo sdo assumidas, e as
informagdes geradas na tam a confianga dos gestores. Como consequéncia,
o sistema perde releV@nciase deixa de cumprir seu papel de apoiar a tomada de

decisao.

A NBC TSP'84 reconhece essa dimensao ao estabelecer que o sistema de custos é

compos €s pilares: metodologia, sistema de informacao e definicdo de fungdes

N
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e responsabilidades organizacionais. Este ultimo elemento € o que viabiliza a

operacionalizagcdo dos demais.

Na pratica, isso significa que n&o basta ter um modelo bem definido e um sistema

funcionando. E necessario que haja atribuicdo clara de responsabilidades e

arquitetura de report formalizada para: v
produzir e consolidar as informacoes; &J

validar dados e metodologias; b
responder a duvidas e demandas dos gestores; Q
tema:

garantir a continuidade e o aprimoramento do

O Manual de Informacdes do Sistema de Cust WVerno Federal (MIC) reforca
que a efetividade do sistema esta diret e associada ao engajamento das
liderancgas (fone at the top), a capacitagdo das ea.uipes e a coordenacao entre as areas

envolvidas.

Esta secao apresenta a estruturQrgj Izacional necessaria para sustentar o sistema
de custos (arquitetura de\‘%eport), identificando as principais unidades, suas
responsabilidades e ag’fo de interagao entre elas. O modelo proposto se adapta
a diferentes realidades, institucionais, reconhecendo que a estrutura deve ser

fundament

proporcional e a capacidade do Ente, sem renunciar aos principios
devgovernanga.

3.2,1 s Organizacionais do Sistema de Custos: identificagao,

a \ s e responsabilidades

sistema de custos ndo € responsabilidade de uma unica area. Ele depende da
atuacdo coordenada de diferentes atores, cada um com fungdes especificas. A

clareza na definicdo desses papéis € condi¢cao essencial para garantir a qualidade das
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informagdes e seu uso na gestdo. Mais do que criar estruturas, trata-se de organizar

e formalizar atribuicoes e responsabilidades que constituirdo o sistema de custo.

A seguir, sdo apresentadas as areas envolvidas no sistema de custos e suas

atribuicdes e responsabilidades:

Quadro 03 - Atores da governanga do sistema de custos < Q '
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Ator

a)
Alta
administragao

b)

Unidade
Gestora de
Custos (UGC)

NI
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Identificagao Atribuicao

central

Presidente,
Prefeitos, e
Governadores,
Ministros e
Secretarios de
Estado,
Presidentes dos
Poderes
Legislativo,
Judiciario e dos
Tribunais de
Contas,
Procuradores
Gerais,
Defensores
Publicos Gerais,
Presidentes de
Autarquias,
Empresas e
Fundacoes
Publicas e
cargos
equivalentes.

Assegurar
legitimidade
institucional

Garantir o
funcionamento
do sistema, a
consisténcia
metodoldgica e
a geracéao de
informacodes
uteis

Unidade, equipe
ou responsavel
designado para
coordenar o
sistema de
custos (estrutura
formal ou funcéo
atribuida)

Principais responsabilidades

e Aprovar diretrizes e politicas
relacionadas ao sistema de custos

e  Garantir recursos necessarios:
pessoas, orgamento e tecnologia

e Incorporar a analise de custos
processos decisorios

e  Promover cultura organiza¢ional
orientada a resultados e eficiénc

Sem o envolvimento

administragao, g sis ase
limitar a uma obfigaga al, sem
impacto efetivo Rg gestao:

S

e Definir e manter a metodologia de
apuracgao de custos

e Coordenar o cadastro de objetos
de custos

e Consolidar e analisar as
informacdes

e Validar resultados e apoiar sua
interpretacéo

e  Elaborar relatérios gerenciais

e  Promover capacitacéo e orientar as
areas envolvidas

Recomenda-se que a UGC esteja
diretamente vinculada a alta
administragao.

N
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Garantir a qualidade e

confiabilidade do dado (fidedignidade)

Cumprir prazos (tempestividade)
Assegurar a integragéo e

rastreabilidade do dado

Reportar anomalias operacionais
Assegurar a consisténcia e

c) Todas as Assegurar a
Unidades unidades qualidade,
Alimentadoras responsaveis tempestividade
do Sistema pelo e integridade
(UAS) fornecimento de = dos dados que
dados ao alimentam o
sistema (ex.: sistema
Geréncia de
Contabilidade,
Departamento
de RH)

d) Unidades que Transformar a

Unidade Usuaria
da Informagao
(UuI)

e)
Controladoria
Interna

informacgao de
custos em agao
gerencial

consomem a
informacéao de
custos para
qualificar
decisoes,
monitorar
eficiéncia e
otimizar a
alocagéao de
recursos

Unidade
responsavel
pelo controle

interno

™ a
< dades as
etrizes da
alta
» administracao,
a qualidade e a
utilizagdo da
informacgao de
custos, os
riscos inerentes
ao sistema.

integridade dos registros
e  Apoiar a definigao de critéri
apropriagao de custos

e  Fornecer informagdes oferagio
complementares \
e  Contribuir com d %

execucao fisica e|re %

\N

° Utilizar e analisar os relatorios de

custos

e  Definir pardmetros e indicadores de

eficiéncia

e Identificar oportunidades de
otimizacao

e Tomar decisbes baseadas nas
informacgdes de custos

e Implementar agdes de melhoria

e Zelar pela qualidade dos insumos
e  Realizar feedback metodolégico

° Realizar auditorias sobre a
informacgéo de custos

° Verificar aderéncia as normas e
metodologias

e Identificar riscos e fragilidades

. Propor melhorias nos processos e

controles

e  Avaliar o uso das informacdes na

gestao
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Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

A Arquitetura de governancga do sistema de custos pode ser representada conforme

figura a segquir:
Figura 1 - Arquitetura de Governancga do Sistema de Custos \

Arquitetura de governanca do sistema de custos

Papéis, fluxos de informacéo e responsabilizacdo em uma unica visao

PRINCIPIOS Accountability e Lideranca e Integragao com Capacitagao e Melhoria continua
transparéncia compromisso a gestao gestao do conhecimento e aprendizado
DIRECIONAMENTO CONTROLE

Alta Administraggo  |mrmeeee

aprova diretrizes « assegura recursos * incorpora custos as decisdes

*unnmzes prioridades e recursos

Controladoria
Interna

avalia aderéncia
riscos lidade

GESTAO E OPERAGAO

informacao

Unidades Usuarias

Unidade Gestora de
Custos forjacag validada
(UGC)

Unidades Alimentadoras

lidagdo

*ﬂ'mmck sobre utilidade, parametros e necessidades

[ INFORMAGAO DE CUSTOS CONFIAVEL E UTILIZADA ]

tempestivos

melhores decisdes —~ melhoria dos servigos — valor ptblico

O controle interno avalia 0 substitui as responsabilidades de direcdo, gestdo e operagao.

Fonte: Elaborado pelo Gru % onjunto STN/IRB

A estrutura apresentadawio modelo tem carater sistémico. Ela demonstra que um
sistema de to§f'na administragdo publica depende do equilibrio entre quem

direcionﬁ dministragdo) quem gerencia e opera (unidades gestoras,

alimenta usuarias) e quem avalia (controladoria interna), tendo sempre como

elhor entrega de servigos a sociedade.

trega de valor publico é a razdo de ser de qualquer Entidade da administragao
publica. Representa os resultados da Entidade, em atendimento as necessidades da

sociedade, de acordo com o interesse publico.

Os principios estabelecem as premissas que devem direcionar a Entidade publica

para o éxito do sistema de custos e sustentam os pilares que dividem a
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responsabilidade em niveis de governanga: liderangca e direcionamento (o topo
decisério, focado na governanga politica e na fixagao de diretrizes), estratégia (onde
o dado bruto é lapidado, as metodologias s&o aplicadas e as decisdes gerenciais
acontecem) e controle (é o pilar responsavel por garantir a integridade, a

confiabilidade metodolégica e a conformidade de todo o processo.

As unidades organizacionais conectam-se com os pilares da gov. r% e
materializam as responsabilidades da alta administragdo, da dimens &tégica
agregando os trés atores vitais que trabalham de forma colaborativ '@Gestora
de Custos, Unidades Alimentadoras do Sistema e Unidades %d Informacgao

e a controladoria interna.

O modelo propde a correlagao entre as unidades or& nais (alta administragéo,
Unidade Gestora de Custos, Unidades Aliment s o Sistema, Unidades Usuarias
da Informacao e Controladoria Interna) e a_éstrutira*organizacional ja existente da
Entidade, conferindo-lhes as atribuicbes abilidades especificas dos setores

envolvidos no sistema de custos.

Na pratica, as atribuicdes e re o@dades das unidades organizacionais serao
vinculadas as areas existe p eio de ato normativo, em conformidade com a

estrutura organizacional tidade e suas particularidades operacionais.

3.2.2 Formalizagdao institicional da Estrutura Organizacional do Sistema de

Custos &

A estr organizacional do sistema de custos precisa estar documentada em ato
nor: réprio do Ente. Sem isso, os arranjos definidos na seg¢ao anterior
d da memodria das equipes e da continuidade das gestdes, tornando-se

raveis a qualquer reestruturacdo administrativa.

O instrumento adequado varia conforme o porte e a organizagdo do Ente. Para
municipios menores, um decreto do Executivo ou portaria do secretario competente
costumam ser suficientes. Para os Entes de médio e grande porte, especialmente os

que adotam comités ou grupos de trabalho intersetoriais, recomenda-se ato que
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especifique composigao, competéncias e regras de funcionamento. O que importa ndo

€ a forma, mas que o instrumento exista, seja publico e seja efetivamente observado.
Um ato de formalizagdo deve conter, no minimo:

e identificagdo da Unidade Gestora de custos, com suas atribuigées,
responsabilidades e seu vinculo hierarquico; <

e identificacdo das Unidades Alimentadoras do Sistema, com s@ﬁes e

responsabilidades; f ;
e identificagcdo das Unidades Usuarias da Informacao, s atribuicdes e

responsabilidades;

e definicdo das atribuicoes e responsabilidad@ troladoria Interna;

e estabelecimento de prazos para o cumprimento de obrigacdes;
;a

e definicdo de mecanismos de ref$

e previsao de regras de re\<séo alizagao do proprio ato normativo.

Além disso, recomenda-se q s responsabilidades e atribuicbes ndo sejam apenas

administragao; e

conferidas as unidades, mbém a fung¢des ou cargos, de forma a fortalecer a
responsabilizacég,e redbzif riscos de descontinuidade.
No Apéndice este Guia apresentamos um modelo de ato normativo

regulamentando a instituicdo da estrutura organizacional e definicao de diretrizes para

o fi ento do sistema de custos.
vernanga do ciclo da gestao de custos

A estrutura organizacional descrita na seg¢ao anterior responde a pergunta quem é
responsavel pelo sistema de custos. Esta secdo responde a pergunta que vem a
seguir: o que essas responsabilidades precisam produzir?
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A resposta é um ciclo. A informacgéao de custos nasce quando os dados sao coletados
e apurados com regularidade. Ganha sentido quando € integrada as decisbes de
planejamento e alocagédo de recursos. Cumpre sua fungdo quando orienta a gestao
operacional. E completa sua trajetéria quando retorna a sociedade como evidéncia de

como o0s recursos publicos foram utilizados. A Figura 2 a seguir ilustra as qftro

etapas do ciclo e as relagbes entre elas. QJ
Figura 2 - Ciclo de Governanga x\
( O

Ciclo de governanca da gestao de custos

A informacao s6 gera valor quando percorre todo o ciclo e retorna como aprendizado

° Producao, validacao e aprovacao Integragao com planejamento e
orgamento

40 « tratamento de PPA + LDO * LOA » parametros de custo «

responsaveis alocag@o de recursos

apuracao regular « valid
inconsisténcias * prazos

INFORMAGAO
DE CUSTOS

feedback, afiditorias
e aprendizado

confiével « comparavel « (i

o Prestacao de contas e controle ° Uso gerencial da informacao
externo
relatérios de gestao « transparéncia ativa » custo unitario « evolugao temporal
auditorias « controle social comparagao entre unidades » decisdes de
melhoria
decide, melhora e demonstra resultados
Fechamento do ciclo: a informag&o produzida e usada na gestéo retorna a sociedade e retroalimenta a préxima apuragdo

Fonte: Elaborado Yupo Técnico Conjunto STN/IRB
3.3.1 ao, validacao e aprovagao

A \a e da informagao de custos comega no momento em que ela é produzida, e
momento precisa estar estruturado como um processo: etapas definidas,
responsaveis identificados e prazos estabelecidos. Sem essa estrutura, a apuragcao

tende a ocorrer de forma irregular, com critérios variaveis entre periodos e
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inconsisténcias que comprometem tanto a comparabilidade quanto a credibilidade dos

dados.

Periodicidade. Recomenda-se que o Ente defina, em seu ato normativo de

governancga (conforme segao 3.2.2), a periodicidade de apuragéo das informagdes de
custos. A periodicidade mensal é preferivel: alinha o sistema de custos v
orcamentario-financeiro, permite identificar desvios antes que se co c@p e
garante que a informacao seja util para decisbes gerenciais correntes. \

Um ponto frequentemente negligenciado. O fluxo de produg ao precisa

incluir, desde o inicio, um procedimento claro para tratar f ¢bes que nao
passam na validagao. Definir esses procedimentos antessgue oSyproblemas ocorram
evita que a fase de validacdo se transfor emy¢ negociagcdo casuistica,

comprometendo tanto a qualidade da informaca &%to s prazos do ciclo.

3.3.2 Integragcao com planejamento e orgeme

A informacéao produzida e validada %contrar 0 caminho das decisdes. Sem
isso, o0 sistema de custos cu o documental, ndo gerencial. O ponto de
entrada mais imediato € o 'cIZQaJwenta’rio: o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias e a Lei a taria Anual sao os instrumentos pelos quais o Ente
define prioridades, abelece metas e aloca recursos publicos. A informacao de
custos pode qua$: um desses momentos de forma especifica.

ak,

No Plano ri os dados historicos de custo por programa, politica ou servigo
oferec sejmais robusta para estimar despesas futuras. Ao distinguir custos fixos
de x e identificar ineficiéncias, o Ente fundamenta com evidéncias as decisdes

S e expandir, contrair ou reorganizar servigos.

Lei de Diretrizes Orgamentarias, a informacao de custos sustenta a definicao de
metas de eficiéncia, permitindo estabelecer parametros de custo unitario por servigo

como referéncia para o exercicio seguinte — légica que exige evidéncias e cria
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compromissos mensuraveis, em contraste com a simples projecao de percentuais de

crescimento de despesa.

Na Lei Orcamentaria Anual, a informacédo de custos apoia a definicdo de dotacdes

com base em parametros objetivos. Saber quanto custa atender um aluno, realizar
uma consulta na atengao basica ou manter um quildmetro de via urbana per 'te?\
a alocagao orgamentaria seja orientada por metas de volume de servico, "er S
por limites globais de despesa. Cabe notar ainda que a Lei Federal n®{4.133/2021
reforga essa légica ao disciplinar, em seus artigos 12 e 18, a utiliza "% macodes
de custo na elaboragdo do Plano Anual de Contratagdes € n Q%ti a de precgos
nas licitagdes publicas.

Recomenda-se que o Ente estabeleca, em seu a ordativo de governanga, 0s
pontos de conexdo entre o sistema de cu W ciclo orgcamentario: quais
informagdes devem ser fornecidas, em que m% que momento e para quem.

|

A auséncia dessa definicdo € uma das razdes pelas quais sistemas de

custos tecnicamente bem construidos egam a influenciar as decisbes de
alocacao de recursos.

3.3.3 Uso gerencial da inf ag@

Para que a informaga ustos seja efetivamente utilizada, ela precisa ser

apresentada e ngu acessivel e orientada para a tomada de deciséo.
Relatorios & e
obrigacdes a

Re\; -se que a unidade gestora de custos produza, com regularidade,

nte técnicos, voltados apenas para o cumprimento de

, raramente influenciam o comportamento dos gestores.

in es gerenciais que incluam:

e Custo unitario por servigo prestado: o custo por aluno atendido, por consulta

meédica realizada, por processo instruido, por quildbmetro de via mantida, entre
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outros exemplos, oferece parametros objetivos para avaliagdo da eficiéncia
operacional e para a comparagao entre unidades ou periodos.

e Evolucao temporal dos custos: o acompanhamento da variagdo dos custos
ao longo do tempo, distinguindo variagdes decorrentes de alteragcdes de
volume, de pregcos ou de composicao dos insumos, permite identificar

tendéncias e antecipar pressdes orgamentarias.

Comparagao entre unidades similares: quando disponivel, a conﬁ%ﬁo dos

custos entre unidades executoras de mesma natureza, comé % nidades
basicas de saude e delegacias, estimula a busca por boas prati oferece subsidios

para a definicdo de metas de eficiéncia.

A apresentacdo dessas informacgdes deve ser ﬂ a ao perfil do publico
destinatario. Para gestores operacionais, sdo m iw

Oou processo; para a alta administragao, sa a

ntes os dados por unidade
eis as visbes agregadas por

programa ou area de politica publica.

3.3.4 Prestacao de contas e cont ﬁ erno

As informacbes de custos d ver&@rar os instrumentos de prestacio de contas do
Ente, contribuindo para sparéncia de natureza qualitativa, que vai além de
informar quanto foi ga§to ite compreender quanto custou cada servigo prestado

e com que eficiéneia os re€ursos publicos foram utilizados.

Essa distin &e vante porque os usuarios da informacao financeira publica tém

fis

perfis esSidades distintas. Credores e investidores avaliam a sustentabilidade
%acidade de pagamento do Ente. Cidadaos e usuarios diretos dos servigos

pUbli precisam de referenciais que lhes permitam exercer o controle social.

bros do Poder Legislativo utilizam a informagéo para decidir sobre a alocagéo
orcamentaria e para fiscalizar o Executivo. Os 6rgaos de controle externo demandam
dados que fundamentam auditorias de desempenho, economicidade e eficiéncia.

Quando a informacao de custos esta ausente ou é inconsistente, cada um desses
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grupos perde capacidade de exercer sua fungao, e o Ente perde credibilidade perante

todos eles simultaneamente.

Nesse sentido, recomenda-se que as informagdes de custos sejam incorporadas aos

relatorios de gestdo e a prestagédo de contas anual, com apresentacao de indicadores

de custo por unidades organizacionais, possibilitando a avaliacdo da econo

e da eficiéncia pela alta administracao, pelos érgaos de controle interno

pela sociedade. g\

Responsabilidade da Alta Administracdo. Cabe a alta admi "str%‘xos termos
do Quadro 03 e do ato normativo de que trata o itenq sponder pela
implementagao e pelo funcionamento continuado do sistema custos e nao pela
elaboragao de cada relatorio. Essa responsabilidad mahifesta em quatro frentes:

aprovar as diretrizes e a metodologia adotadas, assegutar os recursos de pessoal,

orgcamento e tecnologia necessarios a oper. porar a informagao de custos

aos processos decisorios; e prestar cont gio de implementacéao alcangado.

Nos relatorios de gestao, isso signifi strar em que estagio de maturidade o

sistema se encontra (Capitulo objetos de custos ja estdo modelados, que
decisbes foram tomadas comWapoio da informacdo produzida e quais lacunas
permanecem. A auséncia dg,Sistema, ou sua redugcdo a uma obrigacado formal sem

uso gerencial, € ela propri rmacéao relevante para a prestacédo de contas.

Responsabili s demais gestores pela geragao dos relatérios. A producao

dos relatdri istribui-se conforme as atribuigdes fixadas no item 3.2.1. A Unidade

Gestor Custos compete elaborar e consolidar os relatorios gerenciais, validar sua
co ia metodolégica e apoiar a interpretagdo dos resultados. As Unidades
A r&@ oras do Sistema cabe assegurar a fidedignidade, a tempestividade e a
eabilidade dos dados que os sustentam. As Unidades Usuarias da Informacéao
incumbe analisar os relatérios recebidos, converter seus achados em decisdes e

devolver a Unidade Gestora o retorno metodolégico que permite aperfeigoa-los. Ao
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controle interno cabe verificar a aderéncia dos relatérios as normas e metodologias

adotadas e avaliar seu uso efetivo na gestao.

Conexao com os modelos de relatérios. Os formatos de comunicacéo, os requisitos

minimos de disponibilizacdo dos dados e os destinatarios de cada produto estao
tratados no item 6.8. As orientacdes sobre a estruturagao dos relatérios de %
com os usuarios da informagdao organizados por area tematica e t% e
maturidade correspondentes, constam do Apéndice C. Recomenda-Se queg, o ato
normativo previsto no item 3.2.2 vincule expressamente as infor % renciais
minimas a serem produzidas pela unidade responsavel po %a oragao e o
respectivo prazo de entrega, de modo que a arquitetura de r deixe de depender

de arranjos informais.
Aos instrumentos de transparéncia ativa, co ortaivde dados abertos e painéis
de monitoramento, tornando os referenciaiSyde to acessiveis ao cidadao e

fortalecendo o controle social. éj

ontrole externo, oferecendo subsidios

Ao relacionamento com os 6rg
técnicos para auditorias operacio e de desempenho, que cada vez mais

demandam informacgdes sobjfe efi cia e economicidade da agdo governamental.

A incorporagao das iff es de custos a prestacdo de contas representa, em
ultima instancia,e@ fechamento do ciclo de governanga: a informagao produzida,
validada, Uti& estdo e integrada ao planejamento retorna a sociedade como
evidéncia deNtesponsabilidade no uso dos recursos publicos. E nesse ponto que a

govegna sistema de custos deixa de ser um arranjo interno da organizacéo e
x umprir uma fungao publica, ao demonstrar que o Ente ndo apenas gastou
entre das normas, mas que sabe o quanto custou cada resultado que entregou.
Esse fechamento do ciclo, contudo, ndo depende apenas da atuacgao isolada de cada
Ente. Conforme discutido na secéo 1.7, a avaliacao de economicidade pelos Tribunais

de Contas pressupde informacdes de custos padronizadas e confiaveis — e é

exatamente isso que a governanga do sistema de custos, quando bem estruturada,

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br
54



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

garante. A consisténcia e a comparabilidade em ambito nacional exigem que

diferentes atores institucionais atuem de forma coordenada, tema da sec¢ao seguinte.
3.4 Coordenacgao interinstitucional

A coordenacgéo interinstitucional ndo € um mecanismo complementar ao siste e
custos: é condi¢ao para que ele exista de forma consistente em escala nacioqal.

ela, cada Ente produz informagao segundo critérios proprios, sem co a}\M e
sem retroalimentacdo e sem horizonte de evolugao compartilha(ia. éﬁ&?o € um

arquipélago de sistemas isolados, tecnicamente variados e instituci te frageis.

A NBC TSP 34 reconhece a informacéo de custos como ins’&ento de governancga
publica voltado ao apoio dos processos de planej tomada de deciséo,
monitoramento, avaliacdo de desempenho, tra pﬁ(i » prestacdo de contas e
responsabilizacdo (CFC, 2021, p. 2). Realizar.es cial em uma federagdo com
mais de cinco mil municipios, realidades ifstitugigmais heterogéneas e capacidades

administrativas desiguais exige que dif@ res atuem de forma articulada, com

papéis definidos e fluxos de comun@

A coordenacao interinstitucional @pera em quatro camadas articuladas:

truturados.

A camada normativa rgaos responsaveis pela producao e atualizagao das

normas que sustentam'@ sistema de custos: a STN, na harmonizagdo metodoldgica e

no alinhame&%ACASP, e o0 CFC, na edicao e revisdao da NBC TSP 34.
o

A camaﬁ denacgao concentra as instancias responsaveis por manter o Guia
Vivo I 0: 0 CTCSP (Comité Técnico de Custos do Setor Publico)! e o GTC

@ 3cnico Conjunto)? que exercem a secretaria técnica permanente; o IRB, que

1 Comité Técnico de Custos do Setor Publico (CTCSP), constituido por meio da Portaria n°® 25/2024-
IRB.

2 Grupo Técnico Conjunto (GTC), constituido no ambito do Acordo de Cooperagao n® 01/2026 entre o
Instituto Rui Barbosa e a Secretaria do Tesouro Nacional (DOU 19/05/2026, Edicéo 92).
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articula os Tribunais de Contas em torno de referenciais comuns; e o Forum Nacional

de Convergéncia, que amplia a participagao nas revisdes de maior impacto.

A camada de inducao e retroalimentagao € ocupada pelos Tribunais de Contas, que
induzem a implementacao junto aos jurisdicionados e devolvem ao CTCSP, por meio

do IRB, as lacunas e duvidas identificadas na pratica.

A camada de implementagao compreende os Entes federativos: U iéo,\ os,
Distrito Federal e municipios, principais destinatarios do Guia,
complementar da academia e das Entidades representativas de@

processo de consulta ampliada. Q

A Figura 3 a seguir ilustra os atores institucionais envolvi coordenagao nacional

jicipagao

ublicos no

do sistema de custos e as relagdes de articulacao,entreveles.

Figura 3 — Mapa de coordenagao interinstitc al'pacional
\

Coordenacao nacional do sistema de custos

Quatro camadas articuladas, com indugao para baixo e retroalimentagao para cima

1 CAMADA NORMATIVA
|
_ referenciais e normas
2 CAMADA DE COORDENACAO
CTCSP-IRB + GTC IRB Férum Nacional de Convergéncia
secretaria lecnica e atualizacao articulacdo dos Tribunais de Contas consulta ampliada « consenso técnico « boas praticas
Participagio ampliada nas re le maior impacto: academia « entidades representaiivas
entes experienies
'*'w acBes comuns RETROALIMENTACAO
3 INDUGAO E RETROALIMENTACAO acunas = dGvidas « svidhncias
TRIBUNAIS DE CONTAS (Glicas » necessidader de
induzem » orientam = fiscalizam » identificam lacunas e duvidas da implementagéo
inducio_orientacio e fiscalizacio

e N

4 IMPLEMENTACAO

l Unido ‘ | Estados ‘ | Distrito Federal | ‘ Municipios

O fluxo ndo & hierdrquico entre instituicbes: as setas representam coordenago, indugo e retorno de evidéncias da pratica
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Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

3.4.1 Papel dos Tribunais de Contas

Como estabelecido na sec¢ao 1.4 deste Guia, os Tribunais de Contas atuam como
agentes indutores da implementacéo de sistemas de custos. No plano da governapca,

essa atuagao se desdobra em trés fungdes complementares.

A fungéao indutora opera por meio de normativos internos, termos d efe\ncia e

orientagbes de fiscalizagdo que estabelecem requisitos minimo$ % nca aos
re

quais os jurisdicionados devem atender. E a fungdo que conve endacado em

obrigagao verificavel.

A fungao orientadora reduz as assimetrias de co@ que comprometem a

implementacgao. Os Tribunais disseminam meto % blicam guias e orientacdes
técnicas e promovem capacitagao junto a s jurtsdi€ionados, especialmente os de

menor porte e capacidade administrativa:
A funcgao fiscalizadora vai além idade formal. Ao incorporar indicadores
e

de governanga do sistema de custos us instrumentos de auditoria e nos estagios
de maturidade tratados no it , 0s Tribunais criam incentivos para evolugao
progressiva, distingui que cumpre o minimo daquele que avanga em

direcao a exceléncia.

Essas trés funrgoe rcidas de forma coordenada entre os 33 Tribunais de Contas

do pais, constituem a principal rede de inducgao e retroalimentacao do sistema. O que

os TxibUga bservam nas fiscalizagdes, o que recebem como duvidas dos

j % ados e o que identificam como lacunas metodoldgicas alimentam, de forma
S rada, o ciclo de atualizagdo do Guia descrito na secao 3.4.3.

3.4.2 Papel da STN e do IRB

A Secretaria do Tesouro Nacional exerce papel central na harmonizacao conceitual e
metodoldgica dos sistemas de custos em ambito nacional. Como parceira na

elaboragao deste Guia, por meio do Acordo de Cooperagao n°® 1/2026, a STN contribui
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com a expertise técnica que orienta a padronizagdo das informag¢des de custos, o
alinhamento com o MCASP e a integracdo com o SIAFIC e demais sistemas

estruturantes da administragdo publica.

O Instituto Rui Barbosa, por sua vez, exerce a funcéo de articulagao institucional entre

os Tribunais de Contas. Sua atuacdo mobiliza o Sistema de Controle Externo e w\
de referenciais técnicos comuns, promove o compartilhamento de boas pra iée) e

os Tribunais e garante que as orientagdes metodologicas alcance forma
coordenada, os diferentes jurisdicionados em todo o pais. f
3.4.3 Atualizagao metodologica do Guia Q

ormagao de custos é

condigdo para que as vantagens de seu uso sejam p idas. O mesmo principio se

A NBC TSP 34 enfatiza que a melhoria da qualida
ercebi
aplica ao instrumento que orienta essa melh% lizagdo metodoldgica deste
t

Guia ocorre em ciclo continuo, estruturado em omentos:

A retroalimentagao operacional € pern . Os Tribunais de Contas, no exercicio

de suas funcdes de orientaca w acao junto aos jurisdicionados, identificam
lacunas metodolégicas, duvidas, regorrentes e praticas que o Guia ainda nao
contempla. O IRB estrutura e retorno e o encaminha ao GTC, que analisa a

pertinéncia de incorp@ra

rre em ciclos definidos, preferencialmente a cada dois anos,

ou de formayextraordinaria quando houver alteragao normativa relevante, como novas
edicoe ASP, revisdo da NBC TSP 34 ou edicdo de instrugdes de
proge os contabeis com impacto sobre o sistema de custos. A revisao é
@ada pelo GTC, com participagao técnica da STN e do IRB.
A%consulta ampliada legitima as atualizagbes de maior impacto. Quando a reviséo
implicar mudangas metodoldgicas estruturais, recomenda-se que o GTC promova

processo de consulta com participacdo de Entidades representativas, academia e
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Entes com experiéncia consolidada em gestdo de custos, antes da publicagdo da

versao atualizada.

O processo de atualizacédo deve preservar seu carater colaborativo e participativo. A
legitimidade técnica do Guia depende ndo apenas do rigor de seu conteudo, mas da

confianga que os Entes depositam no processo que o produziu € que o manté
3.5 Férum Nacional de Convergéncia em Gestao de Custos do Setor N

A coordenagao descrita nas sec¢des anteriores resolve o prob‘e

técnica do Guia. Nao resolve, por si s, o problema mais ample; @oma garantir que o

avanco na gestao de custos ocorra de forma convergente em t o territorio nacional,

com Entes aprendendo uns com os outros, sem depe e@sivamente da indugao
dos 6rgaos de controle?

\Y

A resposta € uma instancia de natureza dife das anteriores: ndo hierarquica, ndo
coercitiva, orientada ao aprendizado coléeti construgcao de consensos técnicos.
O Foérum Nacional de Convergénci ao de Custos do Setor Publico é essa

instancia. QJ

3.5.1 Natureza e Propdésit

O Fo6rum funciona paco deliberativo de coordenacédo técnica entre os

principais atores @g,ecosSistema de custos do setor publico brasileiro. Seu propdsito

nao é substi& eténcias institucionais ja existentes, mas criar um ambiente em
comp

téncias se articulem em torno de objetivos comuns: ampliar a

e das informagdes, reduzir divergéncias interpretativas, disseminar
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boas praticas e sustentar a evolugédo progressiva dos sistemas de custos nos Entes

de todas as esferas federativas.
3.5.2 Composicao recomendada

O Forum deve reunir representantes de natureza técnica, sem carater polftico-

partidario, das seguintes categorias institucionais: <

e CTCSP-IRB, como coordenador do Férum:;

RN
e STN, como orgéo central do Sistema de Contabilidade F%

e Tribunais de Contas, como instituicbes de Cont ole&rno no Brasil, com

representacao articulada pelo IRB, assegurandé di idade regional;

e Conselho Federal de Contabilidade (CW ntidade responsavel pela
dade

edicdo das Normas Brasileiras de C(«ta?'i X
e Entidades representativas de publicos, como a Confederagao

Nacional de Municipios, a 5r acional de Prefeitos, CONSAD, CONSEFAZ
rspe

e o0 CONACI, garantindo ctiva dos Entes implementadores;

com praticas in nais;

° Entes@&iéncia consolidada em gestao de custos, convidados a
co%il casos e ligdes aprendidas.

3. cionalizagao

e Academia e instijt esquisa, para sustentacdo metodoldgica e conexéo
a

m deve ser instituido por ato normativo proprio, elaborado no ambito do
CSP-IRB, que define sua composicéo, periodicidade, competéncias e regras de

funcionamento. Cabe ao CTCSP-IRB coordenar a elaboracédo desse instrumento e
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assegurar que as deliberagbes do Férum alimentem o ciclo de atualizagdo do Guia

descrito na sec¢ao 3.4.3.
3.5.4 O que o Férum nao é

O Forum nao é instancia normativa: ndo emite normas, ndo produz atos vincula e
nao substitui as competéncias da STN, do CFC ou dos Tribunais de Contas. I< espaco

de produgao de consenso técnico, cujo valor reside exatamente na le 'tirN ue

advém da participacdo ampla e do processo transparente. (

PARTE Il — METODOLOGIA E MODELAG ISTEMA

DE CUSTOS v
Capitulo 4 — Modelo de gerenciament @tos
A definigdo do modelo de gerenciamento Qe& € uma etapa fundamental na

implantagdo de um sistema de custos

t ublico. E neste momento que sdo

estabelecidas as diretrizes met s que norteardo todo o processo,

assegurando coeréncia entre a< pratieas contabeis, os objetivos institucionais e as
er

necessidades de informagd lais.

Essas definigdes de% etir as caracteristicas e particularidades dos servicos
g t

publicos prestades, indo a flexibilidade necessaria para adequar-se a

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

61



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

diversidade de atividades desenvolvidas pela administragdo publica por meio de

suas unidades organizacionais.

Recomenda-se que tais definigbes sejam formalizadas em documento especifico,

como uma politica contabil ou norma interna equivalente, aprovada pela autoridade

competente da Entidade publica. ; v

Dentre os elementos que devem compor o modelo de gerenciamento de de
acordo com a NBC TSP 34, destacam-se: x

O
e Os objetos de custos QQ

e O sistema de acumulagéo v
e O método de custeio é

e As bases de mensuragao c
A constru¢do de um modelo de geren de custos deve, fundamentalmente,

atender ao seu propésito, confor

objétivos e publico-alvo definidos no Capitulo

1 deste Guia. Sob essa premissa, o modelo proposto foi elaborado com o foco central

de apoiar o controle externo iscalizagao da gestao publica, garantindo informacgdes
comparaveis, consistefit inhadas as normas vigentes. Subsidiariamente, o Guia
visa apoiar os gestor&plicos ao fornecer um roteiro pratico e abrangente para a
implementacga d%&mas de custos padronizados. Afinal, essas informacdes sao
ferramentasiindiSpensaveis para o planejamento estratégico e para subsidiar tomadas
de decisé eficientes e fundamentadas, respeitando as especificidades de cada
En .

Iderando que a maioria das institui¢des publicas brasileiras ainda se encontra em
fase inicial de estruturacao de seus sistemas de custos, esta primeira versdao do GCSP
adota a modelagem orgéanica como ponto de partida. Essa abordagem, que utiliza
a propria estrutura organizacional como referéncia para a definicao dos objetos
de custos, representa uma estratégica escolha metodoldgica inicial de padronizagao
das informacdes. Importa destacar que a estrutura de acumulagdo dos custos na
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modelagem organica nio representa uma replicagdo da estrutura organizacional da
Entidade, trata-se de uma visdo gerencial padronizada para apropriagdo e

evidenciacio dos custos.
A utilizagdo da modelagem orgénica facilita a visualizagdo dos custos envolvidos no
funcionamento das unidades e dos equipamentos publicos que comp"ev
organizagcdo — instalacbes e espacgos fisicos que geram servigo Q:)Ij S
mensuraveis, como escolas, hospitais, unidades de saude, pracas, centh%wrais e
prédios administrativos. Essa identificagao detalhada possibilita 4n

i acionais

(por unidade, por servigo, por regiao) e avaliagdes da eficié efetividade na
utilizacao dos recursos publicos em objetos de facil compreefsao, servindo de base
para apropriagcdo dos custos em outras modelagens, a nao tratadas nessa

primeira edicdo do GCSP.

viabilidade e custo-beneficio preconiza BC TSP 34 e se |justifica pela

1 soélida de evolugao gradual para outras

Pl

63), especialmente em estagioS\de menor maturidade (item 37). A medida que as

A escolha pela modelagem organica esta f@s principios de gradualismo,

simplicidade operacional e por criar

modelagens. A norma orienta q ntacéo seja sistematica e progressiva (item

Entidades avancem na matu de de seus sistemas de custos, futuras edicdes deste

Guia poderao incorpbra as modelagens — como por programas, politicas
publicas, por processos, tre outras —, acompanhando a evolug¢ao da capacidade
de gestao e agtili as informagdes geradas.

Cumpr stagar, conforme ja exposto na apresentagdo, que a metodologia de
pa 80 aqui proposta ndo impede que as instituicbes desenvolvam métodos e
i em modelos de gerenciamento de custos especificos que atendam suas

ssidades gerenciais. Entretanto, para fins de comparabilidade e exercicio do
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controle _externo brasileiro, a disponibilizagdo das informag¢des de custos para os

Tribunais de Contas devera observar os padroes definidos neste Guia.
4.1 Objetos de custos na modelagem organica

Conforme a NBC TSP 34, objeto de custo € a unidade para a qual se pretende
identificar, mensurar e avaliar custos. Trata-se de um conceito abrangente @‘ e

incluir desde uma entrega especifica — como uma vaga na rede de gnsN

procedimento ambulatorial — até unidades inteiras, como uma e co%

um setor administrativo. Q

A opcéao pela modelagem organica justifica-se por sua simplicid@de operacional e por

m
ital ou

servir de base para a evolugao gradual do sistema. ordagem os centros

de responsabilidade sao definidos como objetos custos (escolas, hospitais,

unidades de saude, unidades administrativm 8 e regionais, dentre tantos
bil

outros). A definicdo dos centros de respongabi a serem tratados como objetos

de custos decorre da propria estrutura onal da Entidade; exige-se, contudo,

para fins de padronizacdo das es, que sua identificagdo observe as
tipologias e codificagdes estab 0 Anexo 1 deste Guia.

Considerando a necessidade eracao de informacgdes padronizadas e comparaveis
entre as diversas in% S publicas, a acumulagao dos custos nos respectivos
objetos de custosydeve

Guia. Essaﬁc ra de codificacdo, detalhada no topico seguinte, define
oW

identificador

ervar rigorosamente as codificacdes estabelecidas neste

os e hierarquizados para os objetos de custos, possibilitando a
apropriaga s custos em niveis de agregacao que permitirdo uma visao

C & a ou detalhada dos custos, conforme a necessidade de analise exigida.
Estruturas padronizadas

A comparabilidade das informacdes de custos entre diferentes Entidades publicas

constitui requisito essencial para o exercicio efetivo do controle externo, permitindo
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analises de desempenho relativo, identificacdo de boas praticas e detecgcdo de

distor¢des na aplicagao de recursos publicos.
Essa comparabilidade viabiliza, de forma pratica:

e Avaliar a relagao custo-resultado de determinados objetos ao longo do t 0

ou entre diferentes unidades organizacionais;

e Estabelecer benchmarks entre instituicbes que desempenﬁ@&dades

similares; Q
e Realizar analises tanto em nivel agregado quant r, conforme a

n
necessidade decisoria. Y
Para assegurar essa caracteristica fundamental, &Qo gia proposta estabelece

%
assificando-os por tipologias
codificagbes sdo instrumentos

codificacoes padronizadas para os objetos de.cu

baseadas nos centros de responsabilid

indispensaveis para consolidar infor tegrar sistemas e gerar relatérios

uniformes, atendendo simultaneamg as'demandas da gestéo interna e do controle

externo.

4.1.1.1 Codificagao po ias baseadas nos centros de responsabilidades

Dada a ampla v ried&ﬁ instituicbes publicas nas trés esferas da federagéo e a
diversidade Kl ngbes, € comum a existéncia de objetos de custos com

caracteristi elhantes. Para garantir a consisténcia e a comparabilidade

®$
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nacional dessas informacdes, evitando ambiguidades, esse GCSP estabelece a

adocao de uma codificacio padronizada.

Dessa forma, cada objeto de custo recebera um Identificador (ID) unico no Sistema

de Informagéo de Custos (SIC) da Entidade, viabilizando sua correta diferenciagao,

agrupamento e acumulacao de custos. V
Estrutura do Identificador (ID) \QJ
ycos de

esse modelo

A estrutura codificada gera um ID padréo de 21 digitos, orgar‘i
informagdes especificas que detalham o objeto de custo.
garanta a padronizagdo necessaria para fins de comparab
nacional, cada Tribunal de Contas e a prépria Entidad uem autonomia para
estabelecer detalhamentos complementares a eéﬂ 0s

ade e consolidagao

de acordo com suas

necessidades.

A estrutura completa contendo os cédigg%onizados para os objetos de custos

estara disponivel no portal eletré*b (irbcontas.org.br) e sera atualizada

¢
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gradual e constantemente pelo Comité Técnico de Custos do Setor Publico, com o

apoio do Férum Nacional de Convergéncia em Gestao de Custos do Setor Publico.

O Anexo 1 deste Guia apresenta a estrutura para codificagdo dos objetos de custos

da seguinte forma:

Figura 4 - Estrutura de Codificagao dos Objetos de Custos <

21 digitos
SESESEEEE D BE BES EEEEESE

e Sequencial de cadastro dos objetos

e Tipologia do objeto de custo

e Natureza juridica

¢ Modelagem

e Codigo Siconfi

\J

Fonte: Elaborado pelo Grupod.écn onjunto STN/IRB.

As codificagdes iniciais@prgsentadas no Anexo 1 viabilizardo o inicio da implantacao

dos sistemas os pelos Entes jurisdicionados, utilizando as estruturas ja
padronizadas. Gonferme esses sistemas forem amadurecendo, as estruturas serao
atualiz e ampliadas, mantendo-se 0 compromisso com a comparabilidade dos
da

si¢cao da codificagcao

A necessidade de classificagdo dos objetos de custos por tipologias baseadas nos

centros de responsabilidades e com a possibilidade de oferecer multiplas perspectivas
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de analise, mantendo-se a comparabilidade, demandou a estruturacéo do codigo ID

em niveis hierarquicos, conforme demonstrado na figura 04 acima.

Na sequéncia, detalha-se a composi¢cao de cada um desses niveis:

O 1° bloco, composto por nove digitos, indica o codigo que a Entidade a qual o objeto
de custo se encontra vinculado possui no Sistema de Informacdes Contébeis< Fiscais

do Setor Publico Brasileiro (Siconfi). \

O 2° bloco, composto por um digito, identifica a modelagem de %mento de
custos utilizada. Esta versao inicial do GCSP adota exclusi nteda modelagem

organica para acumulagao de custos, pelos fundamentos apre

deste capitulo. v

O 3° bloco, composto por dois digitos, indica a eza da Entidade a qual pertence

tados na introdugao

padronizada e inequivoca, as diferen

o objeto de custo. Essa classificagado p turéza permite distinguir, de forma
%egorias institucionais, viabilizando

tratamento contabil e gerencial
Entidades, controle de responsab es e aplicagdo de regras especificas de
orcamento, prestacao de co ta;dernanga.

O 4° bloco, compost% €S digitos, define as tipologias padronizadas dos objetos

» consolidagcbes e comparacgdes entre

de custos.

O 5° e ultim oc@, composto por seis digitos, destina-se ao controle sequencial de
cadastrodos @bjetos de custos - que na modelagem orgéanica adotada por este Guia,

corr aos centros de responsabilidade. Essa sequéncia devera ser gerada

N
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pelos sistemas de informagcdo de cada Entidade, iniciando em 000.001, com

numeracdes independentes por Poder e Orgao.

A figura a seguir demonstra, exemplificativamente, como esse ID sera gerado:

Figura 5 - Exemplo de aplicagao v
C

Hospital “xxx” 21 digitos
@) 0000032EX. 1.01.064.000001
J 1.01.064.
| mmITE

e Sequencial de cadastro dos objetos

# Tipologia - Hospital

# Natureza juridica - Secetaria

* Modelagem - orgénica

e Codigo Siconfi - Estado Espirito Santo

> 4
Fonte: Elaborado pelo Grupo Técn@n:nto STN/IRB
gwto analisado é o Hospital “xxx” (cddigo

Neste exemplo, o objetg, d
0000032EX.1.01.064.00@ara compreender o comportamento pratico dessas
s

estruturas de cédigo,% e os exemplos didaticos apresentados no Apéndice “A”

deste Guia. Y\
Detalhame &s ustos por objeto

A es codificacdo apresentada permite identificar univocamente cada objeto
d to» no SIC por meio de seu cdédigo ID. Contudo, para viabilizar analises

nciais mais granulares e atender as necessidades do controle externo, os custos
acumulados em cada objeto de custo devem admitir detalhamento em niveis inferiores

que reflitam sua estrutura organizacional interna. Esse detalhamento, assim como a
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identificacdo dos objetos, deve seguir padrdes estabelecidos para assegurar a

comparabilidade das informacgdes entre diferentes Entidades publicas.

Esses niveis inferiores nao integram o cédigo ID do objeto de custo, mas constituem
estruturas complementares de acumulagao e segregacado padronizada dos custos,
permitindo rastrear sua ocorréncia em areas funcionais e centros de atiyid

especificas dentro de cada objeto.

Para essa finalidade, o GCSP estabelece dois niveis hierérquiios wmento
dos custos: Q
Nivel 1 — Detalhamento por area funcional: estruturado e%git@, identifica as

grandes areas de atuagdo ou macroprocessos dentro OW de custo, agrupando
atividades com natureza e finalidade similares.

Nivel 2 — Detalhamento por centro de ativi eRturado em 6 digitos, identifica

unidades operacionais ou setores es dentro de cada area funcional,
permitindo o rastreamento detalh 0oS“custos por local fisico, processo ou
atividade.

Aplicacao gradual conforme maturidade do sistema

A implementagao de iveis de detalhamento esta diretamente relacionada ao

estagio de matu e do¥sistema de custos da Entidade:

e Esta &c al: as instituicbes que estdo iniciando a implantagdo do SIC
vbz >o

ncentrar esforcos na correta identificagao e acumulacido dos custos

@jeto de custo (codigo ID), ndo sendo exigido o detalhamento por areas

ncionais e centros de atividades nessa fase.

o Estagio intermediario: a medida que o sistema amadurece e a qualidade das

informacdes se consolida, recomenda-se que as instituicdes iniciem a
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estruturagdo dos custos por areas funcionais, permitindo analises mais

segmentadas.

o Estagio avancado: neste nivel de maturidade, o detalhamento por areas
funcionais e centros de atividades torna-se obrigatorio, possibilitando analises
comparativas robustas, célculo de custos unitarios e gestdo baseada

atividades.

As especificacbes técnicas para estruturacdo das areas func"on \@ros de
atividades, incluindo as codificacbes padronizadas para cada tipologi objeto de

custo, serao estabelecidas gradualmente a partir da edigéo@ ia e mantidas
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atualizadas no portal eletrénico do IRB (irbcontas.org.br), sob responsabilidade do

Comité Técnico de Custos do Setor Publico.
Finalidades do detalhamento

A estruturacdo dos custos em areas funcionais e centros de atividades permite:

Identificar os principais direcionadores de custos dentro de CQKijJ ,

facilitando a gestao por areas de responsabilidade; x
' %

e Realizar analises comparativas entre centros de ativida
diferentes objetos de custos (por exemplo, compararQ

entre hospitais); Y
e Apoiar decisoes de alocagao de recurs &b S
em;

ilares em

m laboratorios

(o]
qi; e em informagdes mais
precisas sobre onde os custos efetivamen

e Viabilizar o calculo de custos nlté’ios por procedimento, produto ou
S

servico, a partir da agregaca s dos centros de atividades envolvidos;

e Fortalecer a transpar% a accountability, permitindo rastrear a

aplicagao dos recurs ublicos em nivel granular;

e Preparar a basefinformacional para evolugao futura do sistema de custos
para met ias mais sofisticadas, como custeio baseado em atividades
(ABQCY.

Padron a governanga

gurar a comparabilidade, quando o detalhamento dos custos se tornar
atério, o Comité Técnico de Custos do Setor Publico desenvolvera e mantera, no

portal eletrénico do IRB (irbcontas.org.br), as seguintes especificagdes:

e Tabelas de referéncia contendo as codificacbes padronizadas de areas

funcionais e centros de atividades para cada tipologia de objeto de custo;
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e Critérios técnicos para alocagdo e acumulagdo dos custos nos niveis de

detalhamento;

e Orientagoes metodolégicas para estruturagdo e implementagdo gradual do

detalhamento conforme o estagio de maturidade da Entidade.

As instituicbes deverdao adotar as especificacbes padronizadas disponi ize&,‘
&am

garantindo que, quando o detalhamento se tornar obrigatério, as informag
comparaveis entre diferentes Entidades publicas, viabilizando a éli% lidadas

e benchmarking efetivo. Q

Até que as especificagdes sejam formalmente estabelecidaQo detalhamento se

torne obrigatorio, sugere-se as instituicbes que desejar ng¢ar voluntariamente
nessa estruturagdo, que documentem a metodolagi@ adotada assegurando
rastreabilidade e consisténcia das informacdes para uma futura adequacgao

ao padrao estabelecido. <
4.1.2 Atributos dos objetos de cu %

A identificagdo dos objetos de custos meio do seu ID unico, embora essencial, ndo

€ suficiente para permiti alises comparativas consistentes entre custos e
resultados. Objetos esma tipologia podem apresentar caracteristicas
operacionais, estrutur contextuais distintas que influenciam diretamente seus

custos, inviabili awwmparagées diretas sem a devida contextualizagao.

Para ass% a*comparabilidade adequada das informacdes de custos e permitir
I

ecisas de eficiéncia e efetividade, cada objeto de custo cadastrado no

anal
&Informagéo de Custos (SIC) deve conter um conjunto estruturado de

s complementares associados ao seu ID. Esses atributos funcionam como

tadados que qualificam o objeto de custo, permitindo identificar com maior precisao
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quais equipamentos ou unidades sao efetivamente comparaveis para fins de

avaliagao de desempenho.

Essa estruturagdo de atributos reduz significativamente distor¢ées nas analises de

custo-efetividade, fortalece a capacidade de benchmarking entre unidades similares e

permite julgamentos mais consistentes sobre a qualidade da gestao e a aloc av\
recursos publicos.

4.1.2.1 Estrutura de Atributos ‘ ®
@ o conjunto de

Os atributos apresentados neste tépico, quando aplicaveis, c

informagdes que permitem complementar a identificac dos centros de

responsabilidade e devem estar associados ao ID nc&?
to

Sua identificacédo sera incorporada ao ID de cad je custo de acordo com sua
especificidade, a maturidade do sistema dt%da Entidade e a relevancia para

analises gerenciais e de controle externoE
Os critérios de classificagao, fontese éncia e orientagdes para aplicacdo desses

atributos encontram-se detalhados no"Anhexo 3 — Atributos Complementares.

A sequir, apresentam-sa@ntos de atributos e suas caracteristicas:

IDENTIFICAGAO

Descrigéo;&

ao objeto de custo. Exemplos: ESCOLA MUNICIPAL DE ENSINO

Nom
@TAL “CHICO BENTO”; UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO
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SANTO”; “UNIDADE BASICA DE SAUDE DE SAO JOAQUIM”. Recomenda-se sua

descricao padronizada em letras maiusculas.
Unidade gestora:

Cddigo da unidade jurisdicionada (UG/UJ) adotado pelo Tribunal de Contas ao ﬁ)\
e

objeto de custo se encontra majoritariamente vinculado em razéo das atividﬁs}

desenvolve. N\
Responsaveis: @
to™Contendo:

Informacao para identificar o(s) responsavel(is) pelo objeto d%

e Nome completo (em letras maiusculas) &v
o CPF \,

Os demais atributos, relacionados n gﬂj a, constituem um conjunto de
|

informacdes complementares que, qua

a cada objeto de custo cadastra.

Preponderéancia da ativid

vel, também devem estar associadas

Identificagdo da pre ia da atividade como caracteristica associada aos

objetos de custo§ Ess

ibuto tem por finalidade classificar cada objeto de custo
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guanto a natureza predominante das atividades que desenvolve, sendo admitido como

valores possiveis:

e atividade de suporte

e atividade finalistica V
DIMENSAO OPERACIONAL E DE CAPACIDADE \QJ
Endereco: f ®

Informagdes completas para cadastro do enderego. Sugere-s nizacao em letras

maiusculas:

e Logradouro: nome da rua, avenida, praga ou &E
e Numero: numero do imével; quando m@nformar “SN” (sem numero).

e Complemento: referéncias adici callzag:ao

e Bairro/Localidade: nome u localidade.

e CEP: campo estrutu ndo, sempre que possivel, ser validado na base

atualizada dos%
e Latitude e$g~it : campos estruturados para as coordenadas geograficas

e Equipamento Publico Principal: unidade que representa a principal

concentracao da prestacao de servigos.
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e Equipamento Publico Anexo: unidade vinculada ao EP principal, fazendo parte

de sua estrutura.

e Equipamento Publico Compartilhado: quando o equipamento for utilizado por

unidades distintas que representam objetos de custos distintos. Como, por

exemplo, um prédio administrativo ocupado por duas ou mais secret iav
governo. \é )

‘ ®
Conjunto de informagdes que registram as condigdes fisiqgeracionais do

equipamento publico quando caracterizado como objeto de cu

e Condicao de uso: indica a propriedade Ieg&%ével. Valores possiveis:

Préprio, Cedido, Comodato ou Alugado. x

Condigao:

e Restri¢gdes: indica eventuais restri o do imovel. Valores possiveis:

Sem restricoes, Reforma total, arcial, Desativado ou Paralisado.

e Condicao do servigo: inm acado operacional do servigo prestado no
SNAi

imével. Valores possiyeis: , Inativo, Suspenso, Parcialmente desativado,

<
S\v
®$
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Funcionamento = compartilhado, = Funcionamento parcial anexo ou

Funcionamento total anexo.
Turno de Funcionamento
e Valores possiveis: Matutino, Vespertino, Noturno, Integral ou Inlnterrupto
o Justificativa: Impacta diretamente custos de pessoal, energia, segu

Capacidade Instalada vs. Capacidade Utilizada

e Formato: Numérico (ex: 500 vagas instaladas / 450 vaq das)
osidade

e Justificativa: Essencial para analises de ef|C|eKV|s

Area Construida (m?)
e Formato: Numerico
e Justificativa: Permite calcul s por m? indicador relevante para
manutencao, limpeza, en
Modelo de Gestao Q
e Valores pos% estdo Direta, Terceirizada, Parceria Publico-
Privada, aniza¢ao Social, Concessao, Gestado Compartilhada
. u@deos de gestdo impactam significativamente a estrutura de
0 DE COMPLEXIDADE E ESPECIALIZAGAO

| de Complexidade do Servigo

e Aplicavel especialmente aos centros de responsabilidades que prestam

servigcos de saude e educagao
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e Valores possiveis: Baixa Complexidade, Média Complexidade, Alta

Complexidade

e Justificativa: Servicos de maior complexidade naturalmente apresentam custos

mais elevados
Especializagao/Foco de Atuagao Qy
e Formato: Texto livre ou lista predefinida por setor x\
e Exemplos (Saude): Atencédo Basica, Urgéncia/Emergér@cialidades,

Reabilitacdo Q
e Exemplos (Educacédo): Educacao Infantil, S&Nndamental I, Ensino
Fundamental Il, Ensino Médio, EJA, Educagio ecial
e Justificativa: Permite comparacdes gntre, centros de responsabilidades com
mesmo perfil de atendimento E ’
Certificagoes e Acreditagoes Q
e Formato: Lista de ceni 'cagﬁ!aplicéveis

e Exemplos: ONA, | 1, Escola Acessivel, Certificagdo Ambiental

e Certific (&ineis de qualificacao (ex.: Certificagdo RPPS Pro-gestao niveis
1a & cao RPPS profissional)

o %lva: Certificacbes podem explicar custos adicionais com qualidade dos
\ Icos prestados pelos centros de responsabilidade

stros em sistemas nacionais:

Registro dos cédigos, siglas e descri¢gdes de sistemas ou bases de dados nacionais

que contenham informacgdes relacionadas ao objeto de custo, tais como:

e CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude)
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e SIOPS (Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude)

e CNEAS (Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social)

e INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais)
Observacao: O preenchimento deste campo é opcional quando naogho
correspondéncia em sistemas ou bases nacionais. Recomenda-se crigdo
padronizada em letras maiusculas.

QY
DIMENSAO DE RECURSOS HUMANOS Q

Proporcao de Profissionais Especializados
% d&lZs especialistas, % de
e Justificativa: Qualificacdo impa %Qde pessoal e pode justificar

diferencas entre objetos de cust

e Aplicavel a areas especificas (ex:

professores com pés-graduacao

sma tipologia
DIMENSAO TECNOLOGICA EQ} AESTRUTURA

Nivel de Informatizaca

e Valores possiveig: Basico, Intermediario, Avancado, Plenamente Digitalizado

o Justiﬁe% %fra' estrutura tecnoldgica impacta custos operacionais e eficiéncia

Justificativa: Diferentes fontes tém estruturas de custo distintas

Font% ergia Predominante
® ores possiveis: Rede Elétrica Convencional, Energia Solar, Hibrido, Gerador

Tipo de Abastecimento de Agua

e Valores possiveis: Rede Publica, Pogo Artesiano, Captacao Propria, Misto
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e Justificativa: Impacta custos operacionais de saneamento
DIMENSAO DE DEMANDA E PERFIL DO PUBLICO
Perfil Socioeconémico do Publico Atendido

e Baseado em critérios objetivos (ex: % de beneficiarios de programas t?\

e Valores possiveis: Predominantemente Vulneravel, Misto, Predo m\

Nao Vulneravel

e Justificativa: Pode justificar custos adicionais com proQQmplementares

que sao desenvolvidos no objeto de custo

Abrangéncia do Atendimento &E
e Valores possiveis: Local, Municipal, RQQ tadual, Nacional

e Justificativa: Unidades de referé% ional/estadual tém estrutura de custos

diferenciada
DIMENSAO DE SUSTENTABILQL\BE E CONFORMIDADE

Acessibilidade

Aces

s jcativa: Adequagoes de acessibilidade impactam custos de manutencgao
\ nciados

actao de Regularidade Ambiental

e Valores sivel Totalmente Acessivel, Parcialmente Acessivel, Nao
I

e Valores possiveis: Regular, Irregular, Nao se Aplica

o Justificativa: Adequacdes ambientais podem explicar custos adicionais ao

objeto de custo
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Situacao de Regularidade Sanitaria
e Valores possiveis: Regular, Irregular, Nao se Aplica

e Justificativa: Especialmente relevante para centros de responsabilidade que

oferecem servigcos de saude, educacgao e assisténcia social v
DIMENSAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA \QJ
Identificagcao das fungoes e subfungdées de governo atendpa%&eto de
custo, conforme a classificagao funcional da despesa estabelec la Portaria

n° 42/1999 do entao Ministério de Orgamento e Gestao (I\Q

)
e Formato: Codificado e estruturado em pares d u%ﬁz digitos) e Subfuncgéo
(3 digitos). Exemplo: 12.361 (Educacéo / Esi% ndamental).

ente Jatendidas pelo objeto de custo. Esse

e Justificativa: Essencial para mapea riflcar quais funcdes e subfuncdes
finalisticas ou de apoio sio efetiva ’a

mapeamento permite avaliag@aderencia das entregas do objeto as areas de

atuacdo governamental iabiliza a consolidagao de custos por fungdes e
subfuncgdes de goverpo em@mbito nacional, facilitando o controle social e as

auditorias dos Tri a Contas.

Fonte Principal de Fin amento

. Valo«) siveis: Recursos Proprios, Transferéncias Estaduais,
sfexé

ncias Federais, Misto, Convénios/Parcerias

\%cativa: Permite analise de sustentabilidade financeira e dependéncia de

ansferéncias, e podem impactar custos com aquisicdes de materiais ou
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pagamento de servigos terceirizados, por exemplo em razao do cronograma de

pagamento
Existéncia de Receitas Préprias
e Valores possiveis: Sim, Nao
e Se sim, especificar tipo: Taxas, Tarifas, Aluguéis, Outras \QJv

e Justificativa: Receitas proprias podem subsidiar custos 0‘1 in cidade

de autofinanciamento

DIMENSAO TEMPORAL E DE SAZONALIDADE 2

Sazonalidade do Servigo &E
e Valores possiveis: Continuo, Sazonal, @l

e Se sazonal, especificar periodo

e Justificativa: Servicos st)@ém estrutura de custos fixos e variaveis

diferenciada

incorporados ao cadastfo dds centros de responsabilidade para atender demandas

\$

N

A critério da admig’s() , ~outros atributos complementares poderao ser
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gerenciais especificas da Entidade, desde que observados os principios de utilidade,

rastreabilidade e custo-beneficio da informacéo.
4.1.3 Utilizagao dos Atributos nas Analises de Custos
Os atributos cadastrados devem ser utilizados de forma sistematica para:
1. Selegdo de objetos comparaveis: Identificar conjuntos de objeto@
com caracteristicas similares para analises de benchmarking x
2. Ajustes e ponderagées: Permitir ajustes metodolégi‘@&onsiderem
p a

diferencas estruturais entre objetos de custos de mes i

3. Estratificagdo de analises: Segmentar ang s% perfis operacionais,
capacidade instalada ou contexto geogréfi&

significativas de custos entre objet

4.1.4 Atualizacao e Manutenc¢a er utos

A responsabilidade % acao e manutencao dos atributos cadastrados € da
C

Unidade Gestoragde Cu (UGC), em coordenagédo com os gestores dos respectivos
centros de regponsabilidades.

Recom r%reviséo periddica dos atributos cadastrados, no minimo anualmente,

OU oS que houver alteragdes relevantes nas caracteristicas operacionais,
e XQ

4. Validagcao de desvios: Fundamen investigacdo de diferencas
smbares

ou de gestao dos centros de responsabilidades.
Sistema de acumulagao

O sistema de acumulagao refere-se a periodicidade e a forma com que os custos sédo
reconhecidos e atribuidos aos objetos de custos, sendo determinado pelo fluxo fisico

e operacional das atividades.
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Conforme definigcbes que decorrem da propria NBCTSP 34:

e Sistema de acumulagdao continua é o sistema de acumulagdo que
compreende demandas de carater continuado e que s&do acumuladas ao longo

do tempo, periodo a periodo.

e Sistema de acumulagao por ordem de servigo ou producgao € o sistemade
acumulagao que compreende especificagbes predeterminadas do ig@” Ou
produto demandado, com tempo de duragio limitado. ,‘As 0 mais

adequadas para tratamento dos custos de investimento e projetos

especificos, por exemplo, as obras e benfeitorias.

Verifica-se, portanto, que a acumulagdo continuae d de uma incidéncia

recorrente e permanente dos custos ao longo do tempoNenguanto que a acumulagao
por ordem de servigo ou produgao decorre de umaiineidéncia especifica e temporaria,

cujas demandas e especificagdes sao pré-(eter inadas.

No setor publico, a maioria das oper, Ive 0 consumo recorrente de recursos.

Exemplos disso s&o os progr

manutengao das estruturas adminjstrativas do governo, cujos custos sdo acumulados

duracdo continuada e as atividades de

sistematicamente. Esses,cu estao presentes na maior parte dos objetos de custos
e justificam a adogéo% IStema de acumulagéo continua. Em contraste, projetos
de infraestrutur omoNa construcdo de um hospital, sdo menos frequentes e

caracteriza sigtema de acumulagao por ordem de servico.

Em rel aojsistema de acumulacao, este Guia estabelece como padrao a adogao
co o sistema de acumulagdo continua e do sistema de acumulagao por
o] r& servico ou produgao, sem discricionariedade por parte do Ente. Dessa
, @ acumulagao de custos na modelagem organica abrangera tanto as entregas
de carater continuado quanto as temporarias, com prazo ou duracio limitada, de
acordo com a natureza das entregas realizadas pela unidade. No entanto, levando em

conta o gradualismo sugerido para a implantacao dos sistemas de custos conforme
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os estagios de maturidade, recomenda-se iniciar com objetos que utilizem o sistema

de acumulagao continua.
4.3 Método de custeio

O método de custeio € o conjunto de procedimentos utilizados para atribuir custogsaos

seus objetos, permitindo mensurar e analisar o consumo de recursos pﬂblic{)

Portanto, o método de custeio pode ser entendido como a "estratégias '% para
estruturar, mensurar e relacionar os custos aos seus objetoé.G colha tem

R
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impacto direto na precisdo e na relevancia das informagdes geradas, que sao

essenciais para subsidiar o controle, o planejamento e a tomada de decisdes.
4.3.1 Classificagao dos métodos

Conforme a NBC TSP 34, “os métodos de custeio diferem entre si em fungé<$
os\de

recursos utilizados ou consumidos que devem ou nao ser atribuidos aos ol(et

custos.” (BRASIL, 2021, p. 8). \
Os principais métodos sao: f ®
e Custeio direto — atribui apenas os custos diretos; Q
e Custeio variavel — atribui somente os custos& 3
d

e Custeio por absorgao parcial — atribui }bv'retos e indiretos

relacionados as atividades finalistic

e Custeio por absorgao integral — incorpora todos os custos diretos e

indiretos, inclusive os de suporte & inistrativo.

Cada um desses métodos lia Os=€lementos de custos e as despesas incorridas de
maneiras distintas, res informagdes que podem variar significativamente

de acordo com a abo enmvpescolhida.

Importante d a%e no metodo de custeio por absorgao, como sao considerados
tanto os custgs diretos quanto os indiretos, independentemente de serem fixos ou
variavel iizacdo de direcionadores ou, em ultima instancia, de bases de rateio

r 3\ consistentes para a alocacao dos custos indiretos € fundamental para a

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

87



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

devida apropriagdo, uma vez que esses custos sdo compartilhados por dois ou mais

objetos de custos.

O custeio por absorgao pode ser subdividido em duas modalidades: absorgio parcial

e absorcéo integral (pleno).

No custeio por absorgao parcial, apenas os custos indiretos relacionados aos @bjetivos
finalisticos, ou seja, aqueles associados ao cumprimento da missao institu ao
alocados aos objetos de custos. Ja no custeio por absorgéo integra custos
indiretos, tanto finalisticos quanto de suporte (como custoﬁ ativos, de
infraestrutura e outros custos gerais), sao absorvidos pelos b ¢os, utilizando

direcionadores de custos ou bases de rateio.

Apesar de alguns estudiosos considerarem o custgic% o em atividades (Activity

Based Cost — ABC) um método de custeio, P 34 o classifica como uma

técnica que pode ser utilizada para operaci ar o rastreamento dos custos
indiretos até as entregas nos métodos i@, como o custeio por absorg¢ao parcial
e o custeio por absor¢ao integral ( i0 pleno). Ao atribuir inicialmente os custos

as atividades e, posteriormente, re a-los aos objetos de custos finais, o ABC

contribui para uma alocacadais précisa dos custos no custeio por absorgao.
4.3.2 Selegcao do mé

A escolha do de custeio deve atender as necessidades gerenciais e de

controle d ntidade, considerando a natureza das atividades e a relevancia dos

custos i tos.

x P 34 (2021) recomenda:

[...] Em estagios iniciais, com menor grau de maturidade de modelos de
gerenciamento de custos, recomenda-se utilizar o método de custeio direto,
por serem atribuidos apenas os custos diretos. Por sua vez, quando for
irrelevante atribuir os custos indiretos, a Entidade pode avangcar na
maturidade de seu modelo de gerenciamento de custos e continuar utilizando

0 método de custeio direto; mas quando for relevante, recomenda-se adotar
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0 custeio por absorgéo parcial ou integral (custeio pleno) (BRASIL, 2021,

8, grifo nosso).

p.

A norma orienta ainda, para fins de comparabilidade das informag¢des de custos entre

Entidades ou entre suas unidades, conforme observa-se em seu item 42, que a

Entidade responsavel por estabelecer uma analise comparativa deve adota

modelo de gerenciamento de custos padronizado em suas unidades ou @a} S
vinculadas, visando assegurar a qualidade da analise. \
Considerando a diversidade de servigos publicos prestados p0|‘é %tidades

nas distintas areas de atuagcao governamental, € importante que, no setor

publico, os custos indiretos tém uma grande representatividad€ na composi¢céo dos

custos totais. Esses custos indiretos sao, geralmente 4na uentes nos elementos
relacionados aos custos de suporte, que se referem a idades que dao suporte as
atividades finalisticas. Por outro lado, os custoshdi s estdo mais presentes nos

elementos relacionados aos custos final% e sao diretamente ligados ao

cumprimento da missao institucional e

da Entidade voltada para a geragao

de valor publico, em atendimento@ sidades de interesse publico, conforme

conceituado inicialmente. <

Diante desse cenario, censi do que o objetivo deste Guia é, além de orientar a

implementacao da a®, padronizada das informacgdes de custos pelos Entes

publicos, subsidi contrble externo com dados comparaveis, consistentes e uteis a
tag pu

avaliagao d S

blica, a definicdo de um método padronizado para alocagao

dos cust aReira que sua apropriagao produza resultados comparaveis se torna

fundamentah

N \entido, o0 método de custeio recomendado por este Guia deve ser aplicado e

iehtado segundo o estagio de maturidade de cada sistema de custos, conforme

abordado no capitulo 5. A escolha devera considerar a complexidade de cada caso e

os controles existentes na Entidade.

Para assegurar que os custos indiretos sejam adequadamente atribuidos aos objetos

de custos, seja de forma agregada ou, principalmente, de maneira mais analitica, é
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imprescindivel estabelecer metodologias e critérios padronizados para sua alocagao,
utilizando direcionadores de custos e/ou bases de rateio coerentes, imprescindiveis

para a correta mensuragéo dos custos.

Dessa forma, considerando a relevancia de gerar informagdes de custos em uma base
comparavel, conforme as justificativas ja apresentadas neste Guia, o Ane
propde a apresentar relacionamentos entre as Variagdes Patrimoniais Di;ﬂ\ﬁiv e

t
riagdgo dos
el

os Elementos de Custos, orientando o padréo a ser seguido para ?Oy
custos indiretos. Quando necessario o uso de rateios, o Andx ece 0s
critérios a serem adotados para cada elemento de cust doy garantindo a

aplicagao de uma base regular com adogao de critérios unif@rmes relacionados a

apropriacido dos custos indiretos, permitindo a comp a%e das informacdes de
forma consistente. &

Para facilitar a compreensao desses conceit @Mno presente Guia o Apéndice

A “Aplicagdes praticas” contendo ex que demonstram a dindmica de
funcionamento da metodologia aqui6

4.4 Bases de mensuragao

A mensuracéao constitui 0 o de determinar os valores pelos quais os elementos
patrimoniais e os cdst ao reconhecidos e apresentados, refletindo de forma
fidedigna a realidade e@€ondémico-financeira da Entidade publica. O objetivo €&
selecionar baSes q@e traduzam adequadamente o custo dos servigos, a capacidade
operaciopal capacidade financeira, fornecendo informacgdes Uteis para a prestacao

de c onsabilizagao (accountability) e tomada de decisdao (MCASP, 112 ed.,

Jitem 3).

ontexto da contabilidade de custos aplicada ao setor publico, a base de
mensuragao corresponde a dimensao financeira que melhor expressa o custo dos
bens e servigos, de modo a apoiar a analise de eficiéncia, economicidade e eficacia
da gestédo. Segundo o MIC (22 ed., item 6.1.1.15), embora o custo histdrico seja a base

mais utilizada — dada a dependéncia das informacgdes contabeis como fonte primaria
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—, outras bases podem ser adotadas conforme os objetivos da informacéao de custos,

desde que coerentes com os principios da transparéncia e da utilidade da informacéao.
As principais bases de mensuragao previstas nos manuais sao:

e Custo historico: reflete o valor efetivamente despendido a époc a

ocorréncia, correspondente ao caixa ou equivalentes de caixa utiIiza<os. a
base predominante nos sistemas de custos publicos, pela % e

disponibilidade dos registros contabeis. ( %

e Custo corrente: representa o custo que reflete o ambi conémico vigente
na data da mensuragdo, possibilitando avaliagdes termos de valores

atualizados.

e Custo estimado: utiliza projecdes, org tos informacdes histéricas e

estatisticas para subsidiar o planeja € @ previsao de custos.

e Custo-padrao: indica o custo-a ametrizado, calculado com base em

informagdes operacionais as e que serve como referéncia para o

controle e analise de desempe

A escolha da base de ao deve considerar a finalidade da informacéo de

custos e o grau de [

relevancia, verifi€abilidadé e custo-beneficio da mensuragao. Conforme o MIC, a
e

utilizagado d

idade dos dados disponiveis, buscando equilibrio entre

ternativas (como custos estimados e padrdes) € aceitavel

quando fundamentada em critérios técnicos e alinhada aos objetivos da gestéo.

@) @sistente das bases de mensuragcdo € essencial para assegurar
C

bilidade e uniformidade das informagdes de custos, além de facilitar o

onitoramento da evolugédo do gasto publico e a transparéncia perante a sociedade.

Considerando a necessidade de padronizagdo objetivando a comparabilidade das
informagdes, e considerando o estagio de maturidade de cada sistema de custos,
orienta-se que inicialmente os Entes adotem apenas o custo histérico como base de

mensuragao para apropriagao dos custos e assim que avangarem para 0s proximos
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estagios de maturidade, conforme abordado no capitulo 5, passem a adotar também
o custo padrao como referéncia estratégica para melhorar a eficiéncia na gestao dos

recursos publicos.

Ademais, sugere-se que os itens do ativo imobilizado passem por um processo de

reavaliacdo para atualizagdo de seus valores com a utilizagdo dos méto o?\

mensuragao mais adequados para cada grupo, como valor de mercad QStOJ e

reposicao, preco liquido de venda ou valor em uso, conforme a natu% ativo,
S

assegurando a confiabilidade e fidedignidade das informago % para

acumulagao dos custos com base nas variagdes patrimoniais id

4.4.1 Variagoes Patrimoniais Diminutivas: depreciag$ izagcao e exaustao

reducdes no patrimonio

As variagbes patrimoniais diminutivas (VPD) re e&
liquido resultantes do consumo de ativos ou%ygéo de obrigacdes. Entre as
VPDs associadas a geragao de custos es% depreciagcbes, amortizagdes e
exaustdes, que evidenciam o cons edens e direitos de uso continuado

empregados na prestagao de servi@ icos ou na produc¢ao de bens de interesse

coletivo. <

Conforme o MCASP (112 rte I, itens 11.5, 11.6 e 12.8), esses registros devem

traduzir o consumo

do potencial de servigo dos ativos — imobilizados,
intangiveis ou exaurivei , de acordo com sua vida util econédmica ou operacional.
No ambito do/MIC d., item 6.1.2 — Mensurar os Custos), tais variagbes devem ser

apropriadas 'eom® custos a medida que refletem o consumo efetivo de recursos

empg s atividades finalisticas da Entidade.
eeciacao

A'depreciacgao é a reducgao do valor dos bens tangiveis do ativo imobilizado decorrente

do uso, da acdo do tempo ou da obsolescéncia. O MCASP determina que o
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reconhecimento deve ser feito pelo método sistematico mais adequado ao padréao de

consumo dos beneficios econémicos ou do potencial de servigos do ativo.
Os principais métodos de depreciacio aceitos sao:

e Método linear (ou das cotas constantes): distribui o valor depreciavehde
forma uniforme ao longo da vida util do bem. E o método mais comumco setor

e Método das unidades produzidas (ou horas de %\Iaciona a
depreciacdo ao volume de utilizacido do ativo, sendo a @ara bens cuja

vida util depende do nivel de operacgao (ex.: maquinas eNeiculos).

publico pela objetividade e simplicidade de aplicagao.

e Método dos saldos decrescentes (soma d igitos): aplica taxas maiores

nos primeiros anos de uso, refletindo o@@ ais acelerado de bens que

perdem valor mais rapidamente.
Independentemente do método adota alello deve observar:

e 0 valor depreciavel (cus() isicdo ou valor reavaliado menos o valor

residual);
e avida util eco i técnica;
e eadatad icio do uso do bem.

A mensura &) reconhecimento contabil da depreciacdo devem ser realizados
meng bservando o regime de competéncia, e apropriados como custo nos

\
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sistemas de acumulacdo de custos, conforme o objeto de custo ao qual o bem

encontra-se vinculado, ou seja, onde seu potencial de servigo esta sendo aplicado.

Assim, por exemplo, a depreciacdo de veiculos utilizados em fiscalizagdo ambiental
deve ser alocada ao custo da atividade de fiscalizagdo, compondo o custo total do

servigo prestado. v
Amortizacao e Exaustao \QJ

A amortizagdo aplica-se aos ativos intangiveis, como softwared

[ e uso, e
segue principios analogos a depreciagao, considerando a 0 padrao de
consumo dos beneficios.

exauriveis, como jazidas ou florestas exploraveis, re do o consumo do ativo

em fungao da extragao efetiva. N

Em ambos os casos, o reconheciment il dessas variagbes deve refletir o

Ja a exaustdo corresponde a redugao do valor os naturais ou bens
conhecen

consumo real dos beneficios e ser ipeQ a estrutura de custos, permitindo que

os gestores tenham uma viséo
t

dos recursos utilizados, inclusive os nao

desembolsaveis, mas que repre sacrificio econdmico do patrimoénio publico.
Reconhecimento co

O reconhecimen s depreciagdes, amortizagdes e exaustdes como custos decorre

do principio @ odo consumo de recursos — financeiros ou patrimoniais — que

N
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contribua para a execucgao das atividades finalisticas deve compor o custo dessas

atividades.
Assim, para fins de acumulagao de custos:

e As VPDs devem ser mensuradas com base nas politicas contabeis definidas
pelo Ente e em conformidade com o MCASP e Normas Brasileiras \de

Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - NBCTSP;

e Os valores reconhecidos devem ser transferidos dos regis%a\!{eis para

o sistema de custos, de forma automatizada e perig refletindo o seu
res;

reconhecimento com base na ocorréncia dos fatos gera

e A apropriagao deve ocorrer de acordo com ﬂ&géo do ativo aos objetos
to

de custos definidos no modelo de gerenci custos da Entidade, sendo

PN

informagdes primarias dessas oco

portanto, identificada a partir dossistemas estruturantes que detém as
% por item patrimonial.

A adequada apropriacdo dessas v garante que o custo apurado represente
integralmente o consumo de chr 0S” publicos, inclusive os de uso continuado,
m

promovendo transparéncia, parabilidade e fidedignidade das informagdes de

custos — fundamentoge jals para a gestao eficiente do gasto publico.
4.5 Regime de aca

Embora a Lei n°4.320/1964 ja tenha abordado a contabilidade patrimonial, a pratica
contéblé efor publico brasileiro sempre esteve majoritariamente voltada para o

\
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aspecto orgamentario, que envolve o registro e a divulgacdo do orgamento publico,

tanto em relagao a sua aprovagao quanto a sua execugao.

A adogao do regime de competéncia representa um avango na consolidagdo da
gestdo patrimonial e de custos no setor publico, permitindo o reconhecimento

tempestivo das transacgdes e a mensuragao real dos recursos consumidos.

Do ponto de vista operacional, a aplicagdo do regime de competén% a
Essa

integracdo mais efetiva entre os subsistemas patrimonial e or

integragdo é essencial para garantir que os fatos geradores,se vidamente

identificados, mensurados e registrados de acordo com a s transacdes,

evitando duplicidades, omissdes e inconsisténcias. Tal pv" :'ca dewanda a revisdo dos
q

procedimentos internos, a capacitagao continu as ipes contabeis e o
aprimoramento dos sistemas estruturantes, resp aveis pelas informacgdes primarias
que subsidiam os registros contabeis.

Outro aspecto relevante € a mensuraga C(D.lmo de recursos publicos, que passa

a ser registrada no momento em q Q
a despesa ¢ liquidada ou pagad. EsSas€

precisdo os custos reais doS\programas, atividades e servigos publicos, ampliando a

rrg 0 consumo efetivo, e ndo apenas quando

bordagem possibilita identificar com maior

capacidade de control valiacao da eficiéncia e da economicidade da gestao.

Além disso, a adogao regime de competéncia favorece a comparabilidade entre
periodos e enire\diferentes Entidades publicas, fortalecendo a transparéncia e a
prestacao dg conta

icaca tica deste regime também requer o reconhecimento de fenémenos

jals anteriormente nao considerados pela contabilidade orgamentaria

adiGional, como a depreciacdo, a amortizacdo, ou exaustdo. Embora esses
mentos nao impliquem movimentacdes de caixa imediatas, exercem influéncia

direta sobre o resultado econémico e o custo das operagdes publicas. Dessa forma,
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tornam-se essenciais para a elaboragcdo de relatorios de custos consistentes e

alinhados aos principios da contabilidade patrimonial.

Com o objetivo de harmonizar as normas contabeis brasileiras aos padroes
internacionais aplicaveis ao setor publico, a 112 edicdo do MCASP apresenta a

seguinte orientagao:

Observa-se que, além do registro dos fatos ligados a execugao orgam

se que sejam evidenciados os fatos ligados a execugao financeira e
como a apuragao de custos, exigindo que os fatos modificativos sgja os a conta
de resultado e que as informacgbes contabeis permitaRd ecimento da
composi¢cao patrimonial, dos custos envolvidos e dosyresultados econdmicos e
financeiros de determinado exercicio (BRASIL, 2024\@\

Tendo esse objetivo em vista, as autoridades e \e@ram-se significativamente no
fortalecimento da dimensao patrimonial (a ilidade publica, promovendo o
aperfeicoamento das praticas contabei adas.

Um exemplo expressivo dessa € a edicdo da NBC TSP 34 (2021), que
e

definiu critérios para a elaboraca formacdes de custos. A norma estabelece que
o principio contabil a serob ado pelas Entidades do setor publico no registro de

operagoes relacionadas stos deve ser o regime de competéncia, intrinsecamente

ligado a contabilidade p onial, em contraste com o regime misto caracteristico do
enfoque org& 0.
A segui resenta-se um excerto da norma:

N 0 periodo sera apurado pelo regime de competéncia, independentemente
execucao orcamentaria. Os recursos consumidos podem ser decorrentes
tamente do orcamento como, por exemplo, a execucao de despesa orgcamentaria,

em que o fato gerador coincide com o momento da liquidagao (material de consumo
imediato, prestagao de servigos); ou podem advir da execugao nao orgamentaria, ou
seja, o fato gerador ocorre em momento distinto da liquidagao (apropriagédo mensal do

13° salario, depreciagao, consumo de material em estoque). O que determina o custo
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do periodo € o momento do consumo, que equivale ao fato gerador contabil (BRASIL,

2021, p. 7, grifo nosso).

Conforme estabelece o MCASP (2024), o regime de competéncia € o método contabil
segundo o qual as transagdes e outros eventos sdo reconhecidos no momento em
que ocorrem, independentemente do recebimento ou pagamento de caixa

equivalentes. Dessa forma, tais transacdes e eventos sao registrados cor&jl‘me e

e refletidos nas demonstracbes contabeis dos periodos a que efe% te se

referem. f %

Nesse contexto, é inegavel que a adogdao de um o) mensuragao

fundamentado na contabilidade patrimonial assum apelN de destaque na
% necessarias para a

Contabilidade Publica. Essa mudanca consolida&
mi

implementagao efetiva de um sistema de custos %
é&

Assim, as orientagdes deste Guia recon% ue os custos acumulados nos
respectivos objetos de custos seja nsyrados com base em informagdes

patrimoniais, utilizando as Variagé@r/ oniais Diminutivas e, quando necessario,
e

istracado publica.

as Variagdes Patrimoniais m as para reverter custos indevidamente
apropriados ou que por outf@s m s devam ser revertidos — em vez de se apoiar

exclusivamente nas i e$ orcamentarias. Essa abordagem ¢ justificada pelo

fato de que a contabilidade® patrimonial das Entidades governamentais ja adota o
regime de éncia, dispensando ajustes adicionais e proporcionando

informacgde iS precisas e consistentes.

4.6 F@ or do custo
AN

lagao de custos tem inicio com a identificagao do fato gerador do custo, ou
0 momento em que ocorre o consumo efetivo de recursos por determinado objeto
de custeio. Representa a transagao ou evento que origina um gasto, o qual deve ser

reconhecido e mensurado como custo no periodo competente.

Conforme destacado, a NBC TSP 34 (2021) estabelece que o principio contabil a ser

adotado pelas Entidades do setor publico para registrar operagdes relacionadas a
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custos deve ser 0 da competéncia, regime intrinseco a contabilidade patrimonial. Esse
regime contabil reconhece os eventos quando ocorrem, exigindo o registro dos custos
no momento do consumo ou da utilizagdo dos recursos (periodo a que compete),

mesmo que o desembolso ocorra em periodo diferente.

Com base nessa premissa, as orientacdes deste Guia definem que os custos %

ser mensurados e acumulados nos respectivos objetos concomitantemente\egi 0]

Assim, os elementos de custos sdo identificados e acumula@espectivos
Nae

objetos de custos ao passo que ocorrem os registros contéQ

das Variagbes Patrimoniais Diminutivas (VPDs).

ito das contas

de VPDs, efetuados no Sistema Unico e Integrado Execucdo Orgamentaria,

Administragdo Financeira e Controle (SIAFIC). Ex cesso deve observar a
tos es

codificagdo padronizada para os objetos de cu tabelecidas no Anexo 1 e os
relacionamentos entre VPDs e elementos d sto§,apresentados no Anexo 2.

Nem todas as contas de VPDs rep Dcustos diretamente associados ao
consumo de recursos. Por ess V@ as contas de variagbes patrimoniais

diminutivas presentes no PCASP q e referem a fatos geradores de custos na

modelagem organica estdo Qevid nte classificadas por natureza.

Os registros contab€is IAFIC ocorrem de forma agregada, a partir das
informagdes primarias radas pelos sistemas estruturantes (como gestdo de
pessoal, al rifado, patrimdnio, contratos, saude, educagao, entre outros). Dessa
forma, a acumulagéo dos custos no Sistema de Informagdes de Custos (SIC) depende

dai ntre o SIC e:
\ egistro contabil das VPDs no SIAFIC; e

e a informagdo analitica proveniente dos sistemas estruturantes (que detalha a

natureza e o destino de cada custo).

Em termos praticos, o registro contabil e a apropriacdo dos custos no SIC deve

acontecer simultaneamente a ocorréncia de um fato gerador de custo identificado e
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sinalizado pelos sistemas de controles estruturantes. Ha que se destacar que na
contabilidade (Siafic) os registros sdo agregados nas contas contabeis enquanto que
no SIC a apropriagdo é realizada em cada objeto de custo com base nos dados
analiticos dos sistemas estruturantes, assegurando a fidedignidade e o detalhamento

das informacdes.
4.7 Fluxo metodolégico de acumulagao dos custos < )

O processo metodolégico de acumulagéo de custos pode ser d(iscr' \’guintes

etapas:

1. Ocorréncia do fato gerador do custo — identi&\o do evento que

representa consumo de recursos. x}

2. Integracdao com sistemas estruturante ptacdo das informacodes
detalhadas que originaram o gasto.

3. Registro contabil no Siafic —@ imento contabil da VPD segundo o

regime de competéncia Q

4. Classificacao e apropriagdé no SIC - apropriagdo do custo ao objeto

correspondente.
5. Acumulagao e analise — consolidagdo dos dados para fins de gestao, controle
e avalia€ao sempenho.

Esse fl garante que o custo de cada atividade seja mensurado e acumulado aos

obj\ os de forma sistematica e comparavel entre os Entes federativos.
cao:

Na maioria das vezes o reconhecimento das despesas nas contas de natureza patrimonial
(VPD) acontece simultaneamente a fase da liquidagdo da despesa orcamentéria. No entanto,
existem excegbes, como no caso do consumo de materiais em estoques ou mesmo

decorrentes de eventos que ndo séo registrados or¢camentariamente, como a depreciagéo,
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nesses casos a variagao patrimonial diminutiva se da apenas no momento em que 0s recursos

forem efetivamente consumidos.

A programacgao or¢camentaria estabelecida na Lei Or¢gamentaria Anual pode servir como
referéncia para a apropriagdo dos custos, especialmente no que diz respeito aos custos
relacionados a programas e politicas publicas. Isso ndo significa dizer, entretanto, que os

custos serdo apropriados a partir da execugdo orcamentaria. A classificagdo

programatica presente na LOA pode atuar como um direcionador para a ac

custos nos objetos padronizados e na identificagdo do elemento de custay, no 0, O
momento de reconhecimento dos custos incorridos permanece atrelfdo @ 0 do fato
gerador, que é representado pelos registros das Variagdes Patrimoniais Dj ﬂ’as.

4.8 Relacionamentos VPDs x Elementos de Custos

No ambito da Contabilidade Aplicada ao Setor bli ASP), as Variagcbes
Patrimoniais Diminutivas (VPD) representam os ﬂ; contabeis que reduzem o
patriménio liquido das Entidades publicas\, se plicar necessariamente em

desembolso financeiro imediato.

De acordo com o MCASP as VPR, reconhecidas quando ha diminuicdo do

potencial de servigos ou benef|’<(|os Omicos controlados pelo Ente publico, seja

por consumo de bens, utilizagao rvicos ou pela ocorréncia de perdas e despesas.

Elas representam o cimento contabil do consumo de recursos - como
materiais, energia, d ciagao de bens ou contratacdo de servicos - essenciais a

manutencao e a0 das atividades publicas, podendo ou nao representar custo.

As VPDs_ quéyepresentam custos sao aquelas que se referem a utilizagao de recursos
para a0 de bens ou servigos, sendo, portanto, o ponto de partida para a

N € apropriagao dos custos das agdes governamentais.

o por base as Variagdes Patrimoniais Diminutivas, o Sistema de Informacgao de
Custos (SIC) realiza o registro e a apropriagdao dos custos em classificagbes
denominadas Elementos de Custos. Esses elementos, conforme ja conceituado,

representam os efetivos gastos incorridos pela administragédo publica, tais como
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energia elétrica, gas, combustiveis, géneros alimenticios, servigos de terceiros, entre

outros.

No Sistema de Informacdo de Custos (SIC), os registros devem considerar a
codificacdo apresentada no Anexo 1 para a apropriacdo dos custos aos respectivos

objetos de forma padronizada.

O registro contabil das VPDs no SIAFIC obedece a estrutura de co as\&ﬁ’eis
padronizadas pelo PCASP. Para fins gerenciais, essa classifingé pre &
suficiente para permitir a adequada avaliacdo dos custos incorridos orgue em
alguns casos estdo dispostas em contas agregadas, OQ\ ras situagdes

subdivididas em contas analiticas, que sob a perspectiva geréncial dificultaria sua

interpretacao. &

Para solucionar essa questao foi necess% elecer um padrdo para a

classificagao dos custos por Elementos de %

e ao mesmo tempo garantindo sua

Patrimoniais Diminutivas. Dessa for PDs reconhecidas no registro contabil sdo

associadas a correspondentes atos de Custos no SIC, proporcionando uma
g

cilitando sua apropriagao no SIC

éncia com as contas de Variagdes

visao integrada entre conta estao.

O Anexo 2 deste Guid detalhaessa relacao entre as contas de VPDs e os Elementos

de Custos, indicando, ineldsive, os critérios a serem utilizados quando necessario o

uso de ratei& s tustos indiretos.
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Capitulo 5 - Estagios de maturidade do sistema de custos

A implementagcao de um sistema de custos € um processo complexo que depende de
multiplos fatores, como a cultura organizacional, a infraestrutura tecnoldgica, a

capacitagao das equipes e o0 apoio da alta gestao.

Reconhecendo que as Entidades do setor publico brasileiro encontram-se e etags

muito distintas de desenvolvimento, este Guia estabelece um modelo e ao
para mensurar: a) o grau de maturidade institucional necefsa que as
instituicdes publicas possam iniciar a implantagao dos seus sist stos b) os
estagios de maturidade dos sistemas de custos em |mpI rientando sua

evolugdo gradual, realista e sustentavel.

Este modelo evita uma abordagem unica e in @ e poderia desestimular

Entidades em estagios iniciais ou subutilizar apacidades daquelas mais
avangadas. Em vez disso, propde um c % tivo.

O modelo de avaliagao divide-se e

a) Avaliagao de quallflcag Inimas: tem por objetivo verificar se a Entidade

possui as condi¢cbes Désicas necessarias para iniciar a implantagao de seu

sistema de cusi0bs.

b) Avaliacao aturidade do sistema de custos: que tem por objetivo avaliar

'?ﬁdo sistema de custos ja em operacdo, considerando sua
isticacao e efetividade. Essa avaliagcao classifica o sistema de custos em
0 estagios de maturidade: Inicial, Estruturado, Gerenciado e

ratégico.

objetivo deste capitulo é fornecer parametros claros para que cada Entidade, por
meio de uma autoavaliacdo diagnéstica, identifique seu grau de maturidade para
iniciar a implantagdo de um sistema de custos e, quando este ja estiver em
desenvolvimento, determine o seu nivel de maturidade alcancado. Além disso, o

capitulo visa facilitar que Entidades externas, como os Tribunais de Contas, realizem

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

103



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

verificagcbes independentes, assegurando a objetividade, a fidedignidade e a
comparabilidade interorganizacional dos estagios de maturidade dos sistemas de

custos.

5.1 Qualificadores dos Estagios de Maturidade
Cada estagio representa um degrau de sofisticagdo na apuragdo e no us

informagao de custos, com requisitos claros em relagéo a:

e Metodologia: Modelagem adotada, método de cmiste' \sNyna de
acumulagao, nivel de acumulacdo dos objetos de custos % de custos

apropriados. Q

e Amplitude: Abrangéncia da implementacga te, mensurada pela

proporcdo de centros de responsabilida%rt s, volume de execugao
t

orcamentaria apropriada ao sistem os, fungdes de governo

alcangadas?® ou equipamentos pL]incQs C rados e operacionais.

e Tecnologia: Grau de integr sistemas estruturantes (SIAFIC, RH,

dade de geragao de relatérios gerenciais.

Patriménio, Almoxarifad tos, SIC, dentre outros), automacédo da
apropriacéo de custo e&a’

e Processos: Periodicidade e formalizagado da apuracado dos custos, fluxos de

validagao e con€lliagao contabil, e aderéncia ao regime de competéncia na

apropriaga informacoes.
e G ve&: Estrutura de responsabilidades e papéis institucionais envolvidos

cao e validacao das informagdes de custos, incluindo a atuacéo da
\ jdade Gestora de Custos, das Unidades Alimentadoras do Sistema e da

® Nota: Para Entidades n&o vinculadas ao Poder Executivo (Legislativo, Judiciario, Ministério
Publico, Tribunais de Contas), o critério de amplitude deve considerar apenas o % de
execugao orcamentaria, independente das fun¢des de governo.
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Controladoria Interna, bem como o grau de capacitagdo e dimensionamento

das equipes.

e Uso da Informagao: Grau de utilizagao efetiva das informacgdes de custos em

decisdes de gestéo, no planejamento orgamentario e na formulagéo de politicas

publicas, incluindo o engajamento dos gestores operacionais e av\
administracdo como demandantes. \

5.2 Fase preparatoria - Qualificacées Minimas ( x

Esta fase objetiva identificar se a Entidade reune as condigée@ S minimas

para iniciar a implantagdo de um sistema de custos. Q

5.2.1 Caracteristicas da fase preparatoéria
Sera considerada em fase preparatoria, ainda nao aptata iniciar a implantagao de seu

sistema de custos, a Entidade que apresentar u is das seguintes condicdes:
e Fragilidades nos Registros Contabeis: Baixo nivel de conformidade e
qualidade da informacdo c iscal, frequentemente refletido em
pontuagdes incipientes ing Siconfi. A aplicacdo do regime de

competéncia € inconsistehte op inexistente.

e Ausénciade C tematico de Pessoal: Inexisténcia de um sistema

de recursos htuha estruturado e confiavel, capaz de fornecer dados
analitic %a lotagao efetiva dos servidores por objeto de custo. A falta de
rastrgabilidade sobre onde os recursos humanos estdo alocados e utilizados

NI
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inviabiliza a apropriagdo dos custos de pessoal ativo, elemento minimo

indispensavel para o Estagio 1.

e Sistemas de Informacao Desconectados: Os sistemas de Contabilidade,
Recursos Humanos e Patriménio operam como silos de informagdo, sem

integragcdo e com baixa consisténcia entre si.

e Inexisténcia de Governanga: Nao ha patrocinio da alta admini ra&gaa a

pauta de custos, nem uma unidade ou servidor formalment | 0 para

conduzir as a¢des preparatorias. Q

5.2.2 Orientagoes para Entidades em Fase Preparatoéria
As instituigdes que se encontrarem nessa condi¢ao f reparatoria) ainda nao

devem se preocupar com uma implantagdo completatde Seus sistemas de custos,
capaz de processar todas as informacdes previs Guia. Em vez disso, devem
focar seus esforcos no estabelecimento Qigées minimas de organizagéo,
conformidade e qualidade dos dados para‘gue a apuracao de custos se torne viavel.

Trata-se da fase de habilitagao, fo construir os alicerces.

5.2.3 Roteiro para atingir o Estagio 1

Para que a Entidade poss nsitar da Fase Preparatdria para o Estagio Inicial,
recomenda-se um plafio o focado nos seguintes eixos criticos:
a) Diagnosti e Conformidade: Realizar um diagnostico interno, para

identificagasfalhas mais criticas na gestao contabil, com especial atengao para

\

dos fatos geradores segundo o regime de competéncia; na integracao

ormagodes entre seus sistemas estruturantes, seja de forma automatizada
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ou ainda dependente de intervengdo humana; e no patrocinio da alta

administragao para a pauta de custos.

b) Plano de Agao para a "Triade de Sistemas Estruturantes™: O foco do plano

de acdo deve ser a organizagdo dos trés sistemas-fonte que alimentam o

Estagio 1: . v

o Contabilidade (SIAFIC): Priorizar a regularizagao & istros

contabeis, garantindo a correta aplicagéo do Plano‘ de
ao Setor Publico (PCASP) e o cumprimento das %ﬁ regime de
competéncia. A meta é atingir o referencial de g «@ > inimo exigido

para o Estagio 1.

plicado

o Recursos Humanos (Folha de Pag@). Assegurar que o sistema

de folha de pagamento seja config capaz de fornecer dados
analiticos sobre o local de ef@va ilizacdo dos recursos humanos, ou
seja, identificar a lotagao

nivel de acumulagéo @ E fundamental garantir que esse sistema

as nos objetos de custos segundo o

de informacgéo se‘nte o Sistema de Informagdo de Custos (SIC),
permitindo q a ropriagdo dos custos com pessoal reflita
corretam tacao dos servidores por objeto de custo.

o Sistema kﬁmformagéo de Custos (SIC): Implementar ou adequar o

iste de Informacdo de Custos (SIC), mesmo que em versao
Qm ificada, garantindo sua capacidade de receber e acumular as

ormacbes primarias geradas pelos sistemas de Contabilidade e

atributos minimos exigiveis e gerar relatérios basicos de custos por

®s Recursos Humanos, realizar o cadastro dos objetos de custos com os

objeto.

c) Patrocinio e Designagcao de Responsabilidade: Obter o patrocinio formal de

um gestor de alto escaldo (ex: Secretario de Finangas) e designar, por meio de
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ato normativo, um servidor ou uma unidade como responsavel pela condugao

deste plano de agao preparatorio.

A conclusdo bem-sucedida deste roteiro de habilitacdo significa que a Entidade
construiu as fundagdes indispensaveis e esta, portanto, apta a iniciar sua jornada no

Estagio 1 do modelo de maturidade.

5.3 Descricao dos Estagios de Maturidade QJ

Uma vez superada a Fase Preparatéria e estabelecidas as (;‘onc@uturais

minimas, a Entidade inicia sua trajetoria de evolugdo no sist&% stos. Essa

trajetoria é organizada em quatro estagios progressivos ql dade - Inicial,

Estruturado, Gerenciado e Estratégico - que representam eis crescentes de
sofisticagcdo metodologica, amplitude de implemeptacaad integracdo tecnoldgica,

formalizacao de processos e capacidade de uso e&ﬁ!{? o da informacgao de custos.

Cada estagio possui caracteristicas, capacidddes radas e entregas especificas,

constituindo um caminho estruturado pa ntidade evolua de forma gradual,

realista e sustentavel, conforme det subsecdes seguintes.

5.3.1 Estagio 1 — Inicial: estrlgura asica

Neste estagio, o foco é estapgele fundagdes do sistema de custos, superando a
auséncia completa de in s. O objetivo principal é gerar dados basicos, porém
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confiaveis, sobre os custos dos principais macro-objetos da organizacgao e iniciar a

criagcdo de uma cultura de custos.

5.3.1.1 Caracteristicas do estagio
Modelagem: Exclusivamente Organica. O sistema se concentra em mapear os custos

dos centros de responsabilidades existentes (secretarias, érgéos, hospitais, uni
basicas de saude, escolas, creches, etc.). \

Atributos obrigatérios: Para este estagio, os atributos a seguir \@'emente
precisam estar associados aos objetos de custos: ‘0

e Atributos de identificacao:

o Descricéo &v

o Unidade Gestora/Jurisdicionada x

C.)

décapacidade

o Responsaveis

e Atributos dimenséao operacio

e Atributos dimep§a entaria e financeira

o F V'Ve subfuncdes de governo
gﬁ

Nivel d% ¢ao: ID do objeto de custo. A apropriacdo dos custos é feita
diret t ID do objeto de custo, sem necessidade de detalhamento em niveis

efi or areas funcionais e centros de atividades). O objetivo é responder a

o Endereco

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)

ctcustos@irb.org.br
109



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

pergunta: "Qual o custo total para manter a Secretaria de Educagcédo ou o Hospital

Municipal funcionando?".

Método de Custeio: Direto. Apenas os custos que podem ser diretamente e

inequivocamente associados ao objeto de custo sdo apropriados. Nao ha tentativa de

ratear custos indiretos, evitando complexidade inicial. ; v

Sistema de Acumulagao: Continua. Foco em custos de operagée%\' e

permanentes. (

Base de Mensuragao: Custo Historico. Utiliza-se o valog reQistro, extraido
diretamente da contabilidade e dos sistemas estruturantes, sua objetividade e
simplicidade.

oal ativo. Estes representam, na

Elementos Minimos de Custo Apropriados:
maioria das Entidades, a parcela mais significativaldos custos e possuem sistemas-
fonte geralmente mais estruturados.

apropriagdo de custos em umj unico®objeto, independente da materialidade das

Amplitude: Objeto experimental. sse estagio inicial, exige-se apenas a

despesas que o objeto exe . ere-se que seja escolhido um objeto inicial cuja

tipologia ja esteja preyis Anexo 1 deste Guia. Caso a escolha do objeto nao

encontre uma tipologia*€orgespondente no Anexo 1, sera necessario a solicitacdo de

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

110



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

sua incluséo pelo CTCSP (Comité Técnico de Custos do Setor Publico) considerando

a necessidade de manutencao da padronizagao exigida pelo GCPSN.

Sistemas de Informacgao Estruturados: Requer a existéncia e o funcionamento

minimamente organizado dos sistemas de Contabilidade (SIAFIC), Recursos

Humanos (Folha de Pagamento) e do Sistema de Informacido de Custos (SIC: v

Referencial de Qualidade: Atingir uma pontuagdo minima no Ranking a\' de
da Informacgao Contabil e Fiscal no Siconfi acima de 80.000 ponto‘s, ir% nivel
uIgd

basico de consisténcia e conformidade contabil. Exceto para instit

m
derais.

Governanga: Legitimidade e atribuicdo de responsabilic&s fundamentais. O

objetivo & garantir o apoio politico e a clareza sobre q&n&@e os dados primarios.

e Alta Administracao: Como patroci % projeto, sua principal

responsabilidade nesse estagio € apr; \/3@ normativo que institui o sistema

de custos da Entidade, definindo %e gestora de custos, garantindo sua
legitimidade institucional e OQ | para que o trabalho comece.

e Unidade Gestora de Cl.%s? sse estagio sua fungdo é exercida de forma
simplificada, participando dentificacédo e validacdo dos objetos de custos,

coordenando o§€ stro inicial e consolidando as primeiras informacgoes.
e

e Unidades®Alim doras do Sistema: Do departamento de contabilidade
espera- rantir a qualidade e a consisténcia dos registros contabeis dos
custos'eom®pessoal, observada a competéncia dos fatos geradores, que séo a

N\

dados exclusiva para este estagio. Da area de tecnologia da
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informagdo espera-se garantir a disponibilidade e o funcionamento dos
sistemas-fonte (Contabilidade, RH e SIC).

Os requisitos descritos nesta se¢cado sao operacionalizados por meio do Instrumento

de Autoavaliacdo constante no Anexo 4 deste Guia, que permite a Entidade mensurar

objetivamente seu grau de aderéncia ao estagio que se encontra. v
5.3.1.2 Capacidades esperadas &J
!

Ao final deste estagio, a Entidade sera capaz de:

e |dentificar e mensurar os custos de ao menos um objet custo, apropriando

os elementos de custos minimos exigiveis neste estagi

e Compreender a composig¢ao dos seus maior&%.

e Gerar informagdes basicas para relatér'o% ao e prestacao de contas.

5.3.1.3 Entregas esperadas : )
e (Cadastro inicial do objeto de cust rme a modelagem organica e atributos
exigiveis. 6

e Relatérios de custos tagdr objeto de custo (ex: Custo da Secretaria de

Saude) para o igivel.

e Demonstrativo da“€omposi¢ao dos custos diretos por objeto de custo e por
elem s d€ custos.

° \bativo aprovado pela alta administragéo instituindo o sistema de custos
\ tidade e definido a unidade gestora de custos.

stagio 2 — Estruturado: sistematizacao e controle
m as bases estabelecidas, o Estagio 2 busca aprofundar a analise, introduzindo

maior granularidade e uma visdo mais completa dos custos. O foco passa da simples

apuragao para o controle operacional e a comparacgao.

5.3.2.1 Caracteristicas do estagio
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Modelagem: Predominantemente Organica.

Atributos obrigatérios: Para este estagio, além daqueles ja previstos no estagio

inicial, devem ser associados aos objetos de custos os seguintes atributos:

e Atributos de identificacao:
o Descricao \QJv
o Unidade Gestora/Jurisdicionada f ®
o Responsaveis QQ

e Atributos dimensao operacional e de capacidad&

o Endereco

o Natureza CQ
o Condicao %
o Turno de funcionaﬁer@

e Atributos dimensae,or entaria e financeira

o Fungée% ung¢des de governo atendidas prioritariamente pelo objeto

Nivel de%ul ¢ao: Mantém-se a acumulacgéo dos custos no ID do objeto de custo

sem de de detalhamento.

M \ de Custeio: Absorcdo Parcial. Neste estagio, a Entidade avanca para a
¢ao dos custos indiretos, especialmente das atividades de suporte, para as suas

atividades finalisticas.

Sistema de Acumulagao: mantém-se, para esse estagio, o sistema de acumulagao

Continua.
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Base de Mensuragao: mantém-se, para esse estagio, a geragao das informacgdes de

custos com base no Custo Historico.

Elementos Minimos de Custo Apropriados: Adiciona-se Materiais de Consumo e

Depreciacao.

Amplitude: Objetos distintos. Para esse estagio exige-se apropriagao de ¢ to%
multiplos objetos, representativos de 5 ou mais fung¢des de governo (quapdo W do
ao Poder Executivo), com materialidade acumulada igual ou‘su%\l % do

orcamento total executado. Sugere-se que sejam escolhidos objetos,c tipologias

ja estejam previstas no Anexo 1 deste Guia. Caso a escolha Qb nao encontre
uma tipologia correspondente, sera necessario a solicigagcao sua inclusao pelo
CTCSP (Comité Tecnico de Custos do Setor Publico)y€onsiderando a necessidade de

manutengao da padronizagéo exigida pelo GCP

Sistemas de Informagao Estruturados: A dos sistemas de informacgdes
|a-

primarias exigiveis para o estagio anteni ige-se também sistemas de Controle de

Estoques (Almoxarifado) e de C

consumo dos ativos nos objetos‘de

Referencial de Qualidade: ir uma pontuagao intermediaria no Ranking Siconfi
acima de 100.000 p% efletindo maior maturidade na gestao fiscal e contabil.
Exceto para institpicoes federais.

:é
Governan &a ir desse estagio a governanga evolui para a formalizagdo de

proces ojengajamento dos gestores operacionais. A informalidade do estagio

\

atrimonial, que permitam identificar o

s onde seu potencial é utilizado.
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anterior se torna insuficiente, passando a partir desse estagio de maturidade a se

exigir:

e Da Alta Administragao: além de patrocinar o sistema de custos, atuar como
demandante das informacdes, solicitando os primeiros relatérios comparativos

e sinalizando a importancia gerencial dos dados gerados.

e Da Unidade Gestora de Custos: a funcao se torna mais clar n\ ue
aN@gio a

ainda dentro de outra estrutura. Exige-se a parti{ c%

responsabilidade por definir e documentar a metodologia racao dos

novos elementos, fornecer informagdes operacionais @v icos, como n°
de atendimentos), validar a coeréncia dos custos radoSypara suas unidades

e capacitar os gestores no uso dos relatérios

e Das Unidades Alimentadoras do Sjst Vige-se das UAS um maior

protagonismo e atengao aos registras.

o Do departamento de %de, em especial, garantir a qualidade

dos registros, ag co adicional na correta classificacdo dos
consumos de materiai9 e depreciacdo dos ativos, além de apoiar a
definigao @s para apropriacdo dos custos indiretos.
o Da area d€ tegnologia da informacao, espera-se assumir um papel mais
?gendo responsavel por viabilizar a comunicagao do sistema de
S&\tr e de Estoques e de Gestdo Patrimonial com o Sistema de
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Informacao de Custos (SIC), além dos sistemas de Contabilidade e RH

ja exigiveis para o primeiro estagio.

Os requisitos descritos nesta se¢cado sao operacionalizados por meio do Instrumento

de Autoavaliacdo constante no Anexo 4 deste Guia, que permite a Entidade mensurar

N

5.3.2.2 Capacidades esperadas
e Analisar e comparar os custos totais entre objetos similares%ivparar o]

objetivamente seu grau de aderéncia ao estagio que se encontra.

custo por aluno entre duas escolas da mesma tipologia, ¢ cteristicas

e portes semelhantes).

e Identificar ineficiéncias em atividades de supc&?’sticas.

e Subsidiar decisdes gerenciais sobre aloc 3@ ursos internos.

e Calcular custos unitarios basicos (ex: or consulta na UBS) detalhando

esses custos por elementos mi igiveis.
5.3.2.3 Entregas esperadas Q
e Ampliagdo das informag@es kcomplementares dos atributos vinculados ao

cadastro dos centros esponsabilidades.

e Ampliagdo no ng(ey de objetos de custos cadastrados e com apropriacédo dos

custos exi ara os elementos deste estagio.

° R%s e custos detalhados por objetos, comparando os custos por
S.

\tllizagéo de indicadores de custos unitarios com utilizacdo das variaveis
fisicas padronizadas.

e Memodria de calculo documentada para o rateio dos custos indiretos.

5.3.3 Estagio 3 — Gerenciado: analise de desempenho
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Este estagio representa a transicdo do uso operacional para o uso tatico da
informagao de custos. O foco esta em gerenciar o desempenho com base em dados,

meétricas e referéncias, promovendo a eficiéncia.

5.3.3.1 Caracteristicas do estagio

Modelagem: Mantém-se a predominancia pela modelagem Organica. v
gﬁdos

Atributos obrigatérios: Para este estagio, além daqueles ja previstos no

inicial e estruturados, devem ser associados aos objetos de cus os\seguintes

atributos: ‘0

e Atributos de identificacao:

o Descricéo &v

o Unidade Gestora/Jurisdicionada

C.)

décapacidade

o Responsaveis

e Atributos dimensé&o operacio %
o Enderego QJ

o Nature

o Co a

0
o % de funcionamento

\ Capacidade instalada x capacidade utilizada
@ o Area construida
o Modelo de gestao
e Atributos dimensao complexidade e especializacao

o Nivel de complexidade do servigo
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e Atributos de preponderancia
o Atividade de suporte
o Atividade finalistica

e Atributos dimenséo tecnoldgica e de infraestrutura Qy

o Nivel de informatizacao

o Fonte de energia predominante Q%

o Tipo de abastecimento de agua

e Atributos dimensao temporal e sazonalidade &v

o Sazonalidade do servigo

Nivel de Acumulagao: Detalhamento . Nesse estagio exige-se maior

granularidade das informacgdes de muladas por objeto, sendo necessario

de forma segmentada dentro de

identificar os custos apropriados areas funcionais. O objetivo € enxergar os custos
Qd}objeto de custo.

Método de Custeio: o Parcial. Mantém-se o método de absorg¢ao parcial,

contudo, com o usoNde .direcionadores e critérios de rateio mais sofisticados
considerando i%nto de novos elementos de custos.

Sistemaqde™“Acumulagao: Opera com sistemas de acumulacido Continua (para

operagd ifeiras) e Por Ordem de Servico/Producéo (para projetos especificos).

B \e ensuragao: Adota o Custo Histdérico para apropriagao e evidenciagéo e o

Padrao como meta de desempenho.

Elementos de Custo: A partir desse estagio, acrescentam-se alguns Servicos de

Terceiros, (energia elétrica, agua e esgoto, servigos de telefonia, internet, dentre
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outros, diarias, despesas com locomocado e outros custos conforme definidos no

Anexo 2 deste Guia).

Amplitude: Objetos distintos com materialidade. Para esse estagio exige-se

apropriagao de custos em multiplos objetos, representativos de 5 ou mais fungdes de

governo (quando vinculado ao poder executivo), com materialidade acumula

ou superior a 50% do orcamento executado. Sugere-se que sejam escolhidoS,objefos

cujas tipologias ja estejam previstas no Anexo 1 deste Guia. Caso aﬁ a dos
0

objetos ndo encontre uma tipologia correspondente, sera neces$a acao de

sua inclusao pelo CTCSP (Comité Técnico de Custos do Setor licd) considerando

a necessidade de manutengao da padronizagao exigida pelo .
Sistemas de Informacgao: Requer a utilizacido de @ Gestao de Contratos
além dos demais exigiveis para os estagios ant b%

Referencial de Qualidade: Atingir uma por@%sevada no Ranking Siconfi - acima
de 140.000 pontos. Exceto para instituigéeSie

rais.

Governanga: nesse estagio a a deve estar institucionalizada, refletindo a
complexidade do método de custeio @ o uso tatico da informacgéo.

e Alta Administr : e exercer um papel de direcionamento, aprovando a

Politica de Gestao, de Custos da Entidade e utilizando as analises de

desen@el vs. padrao) para cobrar resultados e eficiéncia dos gestores
tatices.

Gestora de Custos: Deve estar formalmente instituida como uma

es{rutura organizacional, mesmo que enxuta, atuando como parceira na gestao
de desempenho, utilizando os painéis de indicadores para otimizar seus

processos. E ainda, atuar liderando e participando ativamente da discussao e
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validagao do custo-padrao, elaborando analises de desvios e atuando como

consultora interna para as demais areas.

e Unidades Alimentadoras do Sistema: Amplia-se o rol de unidades

protagonistas no sistema de custos:

o Planejamento e orgamento: A partir deste estagio deve in'<|ar Q '

u
envolvimento formal, utilizando os estudos de custos pata a de
forma mais critica as propostas orcamentarias das uni% sidiar

f
decisdes do tipo "comprar vs. fazer". Q

o Demais unidades: as demais unidades en idas nos estagios

processos de trabalho, visando uma m ri2® continua na qualidade e
na tempestividade das informacde Midas. Novas areas, como a
gestao de contratos passam(a sesiptegrar aos trabalhos, otimizando

ti a disponibilizacdo de informacdes

anteriores devem demonstrar maior prefi lismo e aprimorar os
e

processos de trabalho e
estruturadas sobre a @
consumo dos recufsos

O uso de dire€igna s e técnicas de rateio passa a ser fundamental

a0 dos contratos, com individualizagao do

direcionamento para os objetos de custos.

para alo s‘tustos com servigos de terceiros.

e Unidade Wsuariatda Informacgao (UUI): a partir deste estagio, espera-se que

a UUl pass ilizar os relatérios gerados pelo sistema de custos realizando

N
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feedback metodolégico para as demais partes interessadas, em especial, para
as UAS.

e Controladoria Interna: Também deve iniciar sua atuagao de forma avaliativa,
verificando a aderéncia da metodologia de apropriagdo dos custos indiretos as

normas e propondo melhorias nos processos e controles do sistema de u%

Os requisitos descritos nesta se¢cao sdo operacionalizados por meio d IN to
de Autoavaliagao constante no Anexo 4 deste Guia, que permite‘é E nsurar

objetivamente seu grau de aderéncia ao estagio que se encontra.

5.3.3.2 Capacidades esperadas Q
e Analisar desvios entre o custo real e o %dréo para identificar
oportunidades de melhoria. &
e Subsidiar decisbes taticas de gest %\n{a otimizagcdo de processos
internos ou a avaliagao de "compr “fazer".
e Monitorar o desempenho de %nua por meio de painéis de indicadores.

5.3.3.3 Entregas esperada (J

e Ampliagdo das infor oes complementares dos atributos vinculados ao

cadastro dos t responsabilidades.

e Amplia ~o%glementos de custos reconhecidos.

o Relatorios de Analise de Desempenho (Real vs. Padrdo) com uso de variaveis

indicadores.

\alnéis de indicadores taticos por centro de custo.
e Estudos de custo para subsidiar processos de contratacao.
e Integracéo do sistema de gestado de contratos ao SIC.

5.3.4 Estagio 4 — Estratégico

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

121



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto =
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL
]

Este estagio representa o mais alto grau de maturidade, onde a informagéao de custos
€ um ativo estratégico totalmente integrado a governanga e ao planejamento de longo

prazo da Entidade.

5.3.4.1 Caracteristicas do estagio
Modelagem: Utiliza multiplas modelagens (Organica, Politicas Publicas, Procev

para responder a perguntas estratégicas complexas.
Atributos obrigatérios: Para este estagio, além daqueles ja previ Qtégios
anteriores, devem ser associados aos objetos de custos os seg ‘ln %utos:
e Atributos de identificagéo: Q
o Descricao &v
o Unidade Gestora/Jurisdicionada&
C.)

o Responsaveis

e Atributos dimensao operacio décapacidade

(,

o Endereco

o Naturez%
o Corv&
o % de funcionamento
\ Capacidade instalada x capacidade utilizada
@ o Area construida
o Modelo de gestao

e Atributos dimensao complexidade e especializacao

o Nivel de complexidade do servigo
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o Especializagao/Foco de atuagao
o Certificacdes e acreditacdes

o Cadastro em sistemas nacionais

e Atributos dimens&o de recursos humanos Qy
o Proporcéao de profissionais especializados N\
e Atributos dimensao de demanda e perfil do publico ‘Q%

o Perfil socioecondmico do publico atendido

o Abrangéncia do atendimento &v
e Atributos dimensao de sustentabilidade@qr’idade

o Acessibilidade

o Situacgéo de regularid Q iental

o Situagdo der ulag@ sanitaria

e Atributos dimensa ogica e de infraestrutura

o W matizagéo

o NFonie de energia predominante
% ipo de abastecimento de agua
xtributos dimensao temporal e sazonalidade
o Sazonalidade do servigo
e Atributos dimensao orcamentaria e financeira

o Fonte principal de financiamento
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o Existéncia de receitas proprias

Nivel de Acumulagao: Detalhamento nivel 2. Nesse estagio o sistema de custos deve

atingir o nivel mais granular de exibigdo das informagdes de custos padronizadas pelo
GCSP. Exige-se, portanto, a evidenciagao das informagdes de custos acumuladas por
areas funcionais e centros de atividades dentro de cada objeto de custo, o

possibilitara analises comparativas robustas, calculo de custos unitario Qeﬁ 0

baseada em atividades.

Método de Custeio: Utiliza o método de Absorcdo Integral eng), podendo
empregar técnicas avangadas como o Custeio Baseado enQn s (ABC) para

maior precisdo na alocacao de custos indiretos.
Sistema de Acumulagao: Opera com sistem &:iulagéo Continua (para
operagoes rotineiras) e Por Ordem de Servico/Pr a0 (para projetos especificos).

Base de Mensuragao: Adota o Custo Hi %ara apropriacao e evidenciagao e o
Custo Padrédo como meta de deseng .

Elementos de Custo: Alcanca Qdos elementos existentes.

Amplitude: 100% dos objetos. Rara esse estagio exige-se apropriagdo de custos em
todos os objetos de % esentes na Entidade. Caso algum objeto ndo encontre
uma tipologia ¢ ondente no Anexo 1, sera necessario a solicitacdo de sua

p
inclusao pel@Comité Técnico de Custos do Setor Publico) considerando a

necessidade nutengéo da padronizacao exigida pelo GCPSN.

Sis\x' Informagao: O ecossistema de informagdes é totalmente integrado e
a izado, conectando em tempo real o SIAFIC, os sistemas estruturantes

os e fontes de dados externas (ex: SIOPS, INEP). Essa capacidade permite nao
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apenas a apuragao de custos, mas principalmente o enriquecimento dos dados para

viabilizar analises comparativas (benchmarking) e avaliagao de impacto.

Referencial de Qualidade: Alcanga as maiores pontuagdes no Ranking Siconfi -

acima de 170.000 pontos. Exceto para instituicoes federais.

Governanga: Nesse estagio a governancga é estratégica e deve estar to@Qe '

integrada aos processos decisorios de mais alto nivel da organizacgao. \

%s os, deve

ndatério nos

e Alta Administragao: Principal usuaria e promotora da cult

incorporar a analise de custo-efetividade como crité
processos decisorios sobre politicas publicas e inve entos estratégicos,

promovendo uma cultura organizacional orientada Itados e eficiéncia.

e Unidade Gestora de Custos: Atuandoycomo parceira estratégica da alta
administragdo, deve produzir anali roativas e modelar o impacto de
diferentes cenarios para subsidia ejamento e as decisdes de longo

prazo.

e Unidades Alimentador c@wtema (UAS): nesse estagio deve garantir
total confiabilidade informagdes geradas, assegurar a integragdo e
rastreabilidade 0s, reportar anomalias operacionais e fornecer

informagdes opefacienais complementares.

o ‘gnb mento e Orgcamento: A integracao das unidades de planejamento
Qo amento deve ser total. A informagdo de custos € um insumo
% sencial e totalmente incorporado ao ciclo orgcamentario (PPA, LDO,
\ LOA), conectando a alocacgao de recursos a evidéncias de desempenho
e eficiéncia. Exige-se, portanto, nessa fase, o uso das informacdes de

custos como subsidio ao processo de planejamento.

o Departamento de contabilidade: assegurar a consisténcia, integralidade
e tempestividade dos registros contabeis, certificando-se de que as
Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPDs) representativas de custos
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estejam devidamente conciliadas com os custos totais acumulados no

Sistema de Informacgao de Custos (SIC).

o Tecnologia da Informacao (Tl): Deve atuar como parceira de negdcio,
gerenciando o ecossistema de informagdes (incluindo dados externos)
e desenvolvendo ferramentas de Business Intelligence (Bl) que

as necessidades estratégicas.

e Unidade Usuaria da Informacao (UUI): a partir deste es‘égi@ utilizar

os relatérios gerados pelo sistema de custos realizando fegdb todologico
para as demais partes interessadas, espera-se que a e a analisar os

resultados gerados por esses relatérios, definir ametres e indicadores de
a0 na execugao dos

[
custos, implementar as acdes de melh®gia Necessarias e zelar pela qualidade

eficiéncia, identificar oportunidades de &
orcamentos publicos, planejar e tomar defw eadas nas informacgdes de
dos insumos utilizados.

e Controladoria Interna: De r um papel de assegurador da melhoria
continua, avaliando ndo apenassa‘conformidade, mas a efetividade do sistema,
ou seja, se o0 uso da\inforfma@cao de custos esta de fato gerando melhores
decisdes e mai 1btico. Nesse aspecto, realizar auditorias para certificar

a qualidade dasfinformacdes de custos, verificar aderéncia as normas e

metodolog dotadas, identificar riscos e fragilidades do sistema de custos,

N
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propor melhorias nos processos e controles e avaliar o uso das informagdes na

gestao.

Os requisitos descritos nesta se¢cado sao operacionalizados por meio do Instrumento
de Autoavaliacdo constante no Anexo 4 deste Guia, que permite a Entidade mensurar

objetivamente seu grau de aderéncia ao estagio que se encontra.

5.3.4.2 Capacidades esperadas QJ

e Subsidiar o Planejamento e o Orgamento: Integrar as i?for% custo
itingo

diretamente no ciclo orgamentario (PPA, LDO, LOA), per ocacao de

recursos com base em evidéncias de desempenho e

e Avaliar Politicas Publicas: Realizar analises go s de custo-beneficio e
custo-efetividade, medindo o impacto real ‘das, agdes governamentais em

relagcao aos recursos investidos.

e Promover a Melhoria Continua: s dados detalhados de custos para

identificar gargalos, otimizar pro e fomentar uma cultura de eficiéncia

operacional em toda a org % .

e Liderar pelo Exem como benchmark de exceléncia em gestdo de

custos, compa s praticas e dados comparativos que possam apoiar

a evolucio de as Entidades do setor publico.

5.34.3 Entreﬁ1 eradas
e UtilizagadoNde todos os atributos exigiveis e aplicaveis aos centros de

bilidade.

\ néis de Business Intelligence (Bl) com indicadores de desempenho em

tempo real.
e Relatdrios de analise de economicidade e eficiéncia para o controle externo.

e Estudos de viabilidade de novos projetos baseados em projecdes de custos.
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e Relatério de Gestdo no formato de Relato Integrado, conectando custos,

estratégia e valor publico.

5.4 Critérios de transicao entre estagios

A evolucédo entre os estagios de maturidade n&o deve ser apressada. Para garantir

uma implementacao solida e sustentavel, a passagem de um estagio para

deve ser condicionada ao cumprimento de marcos claros que demonstrem, oidominio
%

do estagio atual e a preparacgao estrutural, metodologica e institucional % Ximo.

Os critérios de transigcao funcionam como pontos de verificagdo

térios que
asseguram que a Entidade consolidou as capacidades ess es de assumir

compromissos mais complexos. Avangar sem cumprir es chitérios tende a gerar
sistemas frageis, informagdes inconsistentes e desgfeditogda’informagao de custos

perante os gestores e os 6rgaos de controle.

A verificacdo do cumprimento destes critéfios ansicao € operacionalizada por
meio do Instrumento de Autoavaliagéao no Anexo 4 deste Guia, que permite
a Entidade e aos érgéos de con

aderéncia aos requisitos de cad€ ests

Os critérios de transicao des s nas subsecdes seguintes (5.4.1 a 5.4.4) constituem

rno mensurar objetivamente o grau de

0s requisitos minimog_obr rios para que uma Entidade seja considerada apta a
avancar de estagi@. A vetificacao do atendimento a esses critérios € operacionalizada

por meio dofstrugiento de Autoavaliacido constante no Anexo 4, que traduz cada

N
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critério em itens de verificagdo dotados de escalas de pontuacdo e indicagdo dos

requisitos de cumprimento obrigatorio para cada estagio.

5.4.1 Transig¢ao da Fase Preparatéria para o Estagio 1
A Entidade esta apta a ingressar no Estagio 1 quando demonstra que construiu as

fundacgdes estruturais minimas para iniciar a apuragao de custos: v

Critérios obrigatorios:

a) Conformidade Contabil Basica ' ®

e Pontuagdo minima no Ranking Siconfi acima de 80.00Qn y demonstrando

nivel basico de consisténcia nos registros contabei

e Aplicagcdo sistematica do regime de cor%té ia*nos registros de VPDs

relacionadas a pessoal ativo Q
is :' >

b) Sistemas Estruturantes Funciona E
e Sistema de Contabilidade peracional e atualizado

e Sistema de RecursosyHu capaz de fornecer dados analiticos de lotacao
por objeto de cus

e Sistema de Infor o de Custos (SIC) implantado, capaz de cadastrar objetos
de cusigs c atributos obrigatérios do Estagio 1, receber e acumular dados

de pesso vo e gerar relatérios basicos de custos por objeto de custo.

c)l @o inima entre Sistemas

o\, Registro contabil das despesas com pessoal refletindo corretamente a lotacao

dos servidores

e Acumulagao dos custos no SIC a partir das informagdes primarias geradas pelo

sistema de RH

d) Governanga Inicial
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e Patrocinio formal de gestor de alto escaldao (documento comprobatorio)

e Designagao, por ato normativo, de servidor ou unidade responsavel pela

conducgao do sistema de custos

e) Sistema de Informacgéao de Custos (SIC)

e Sistema de Informagédo de Custos (SIC) implantado, mesmo que &Pgo
I

simplificada, e apto aos cadastros basicos exigiveis no estagioniei

!
5.4.2 Transigao do Estagio 1 para o Estagio 2

A Entidade demonstra maturidade para avangar ao Estagio comprova que

o sistema basico esta consolidado e em operagao regulags

Critérios obrigatorios: é

al ativo por pelo menos 3 meses

a) Consolidagcao Operacional do Estagio

e Apuracao regular de custos c

consecutivos, sem interrupf

e Relatérios de custosgor Objeio de custo gerados mensalmente e conhecidos

consisténcias significativas

pela gestao

e (Cadastro do obj e custo experimental completo, com todos os atributos

obrigatéfio stagio 1 preenchidos
b) Qualidade e Confiabilidade dos Dados
nciliacao mensal entre os registros contabeis (VPDs de pessoal) e os custos
@propriados no SIC, com divergéncias inferiores a 2%
e Validagao formal dos relatérios de custos pela Unidade Gestora de Custos

c) Expansao da Base Tecnoldgica
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e Sistema de Controle de Estoques (Almoxarifado) e Sistema de Controle
Patrimonial implantados e operacionais, permitindo rastreamento do consumo

de materiais e depreciagdes por objeto de custo

e Integracédo funcional entre os sistemas estruturantes e o SIC para os elementos

de custos do Estagio 2 (Materiais de Consumo e Depreciagao) : v

d) Evolugao da Governanga

e Unidade Gestora de Custos formalmente engajada e par‘i Ivamente
da validacao dos dados

e Documentagdo da metodologia de apuragao de ¢ S doLstégio 1 (memorial
descritivo ou manual)

e Definicdo preliminar dos critérios de a op&l de custos indiretos a serem

utilizados no método de Absorgao

e) Capacitacao e Uso Inicial Q
e Equipes das Unidades% s da Informacdo (UUI) capacitadas para

icos de custos

interpretar relatorios

e Evidéncias de rencial das informacdes (atas de reunido, despachos,

relaté@@a s que referenciem os custos)
d

f) Conformi ontabil Intermediaria
\ acao intermediaria no Ranking Siconfi - acima de 100.000 pontos
ransicao do Estagio 2 para o Estagio 3
ntidade esta preparada para o Estagio 3 quando demonstra que o sistema de
custos tornou-se rotina gerencial institucionalizada:
Critérios obrigatorios:

a) Consolidagao Operacional do Estagio 2
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e Apuracgao regular de custos pelo método de Absorgao Parcial por pelo menos

6 meses consecutivos

e Relatérios de custos detalhados por elementos (Pessoal, Materiais de

Consumo, Depreciacdo) utilizados de forma recorrente nas discussdes

gerenciais v
e Calculo sistematico de indicadores de custo unitario com utilizagém&\;eis

fisicas padronizadas

O
b) Formalizagao Metodologica 0

e Modelo de Gerenciamento de Custos formalizado@r ainterna,

contendo: &
o Definicdo dos objetos de custos&
S }

Método de custeio adotado orgao Parcial)

Critérios de apropri

o

O

stos indiretos (direcionadores e bases

de rateio)
o Periodici uracao
o Fluxos de acao e aprovacgao

e Me @ alculo documentada para todos os rateios de custos indiretos

c) Ag e Implementagao
\propriag:éo de custos em multiplos objetos representativos de 5 ou mais
funcdes de governo (quando vinculado ao Poder Executivo)
e (Cadastro completo dos objetos de custos com todos os atributos obrigatorios

do Estagio 2

d) Capacidade Técnica para Custo-Padrao
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e Equipe técnica capacitada para iniciar a definicdo de Custos-Padrao

e Estudos preliminares de custo-padréo para ao menos um servigo prioritario da
Entidade

e) Expansao Tecnoldgica v
e Sistema de Gestdo de Contratos implantado e operacional \QJ
e Mapeamento iniciado para integragao de outros sistemas‘set@/antes

ao SIC (ex: sistemas de saude, educacéo, assisténcia soeial)

f) Institucionalizagao da Governanga 2

e Estrutura organizacional do sistema de custo&gzada por ato normativo,

conforme modelo do Apéndice B, design
o Unidade Gestora de Custo &s atribuicbes formais
o Unidades Alimentado istema (UAS) identificadas
o Unidades Usuéria&alJformagéo (UUI) definidas
o Papeld ria Interna estabelecido

e Comité dWs estrutura equivalente instituido e em funcionamento
i

regul& o de 2 reunides realizadas)
g) Uso %al Efetivo
@ idéncias documentais de que a informacao de custos esta subsidiando

decisdes gerenciais (relatérios de gestao, atas, despachos)

e Analises comparativas entre objetos de custos similares realizadas e

documentadas

h) Conformidade Contabil Elevada
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e Pontuacao elevada no Ranking Siconfi - acima de 140.000 pontos

5.4.4 Transicao do Estagio 3 para o Estagio 4
A ascensao ao estagio estratégico, o mais alto da maturidade, exige a comprovagao

de que o sistema de custos se tornou instrumento estratégico plenamente integrado a

governanga:

Critérios obrigatorios: \QJ
a) Consolidagao Operacional do Estagio 3 | ;®
Qa 80) realizada

e Analise sistematica de desempenho (custo real vs. cu

por pelo menos 12 meses consecutivos

e Evidéncias claras e documentadas de que a in&agéo de custos gerou

melhorias de eficiéncia nos processos (re

realocagdes fundamentadas) %

e Relatdrios de analise de desyi idos mensalmente e utilizados pelos

e custos, otimizagdes,

gestores taticos

b) Sofisticagcao Metodolég

e Capacidade té% monstrada para aplicar multiplas modelagens:

o oc%m Orgéanica consolidada
E Q@delagem por Politicas Publicas ou Processos em fase piloto ou

Implementada

o\, Implementagdo do método de Absorgao Integral (Pleno), com apropriagao de
todos os custos diretos e indiretos (inclusive custos administrativos e de

suporte)

e Utilizagao de técnicas avangadas de alocagao de custos indiretos (ex: Custeio
Baseado em Atividades - ABC), quando aplicavel
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e Documentagao completa e auditavel de todos os critérios de apropriagao
c) Amplitude Total
e Apropriagao de custos em 100% dos objetos de custos da Entidade

e (Cadastro completo com todos os atributos obrigatérios do Estagio 4 QJ

preenchidos e atualizados \
e Materialidade de 100% do orgamento executado apropria@& de

custos

d) Detalhamento Granular Q
e Custos evidenciados no Nivel de Acumulagé@ilhamento por areas

funcionais e centros de atividades dentro \@ objeto de custo

e (Capacidade de gerar custos unitari gj dos por procedimento, produto
OU Servigo %

e) Integragao Tecnoldgica Ple@
e Integracado automatiz via APIs) entre SIAFIC, SIC e principais sistemas
estruturantes eoncl operacional

e Geraca d%magées de custos em tempo real ou com defasagem maxima
de 5«ias\ute

o% ao com fontes de dados externas (ex: SIOPS, INEP, CNES) para
[

\ quecimento das analises

Painéis de Business Intelligence (Bl) com indicadores de desempenho

operacionais

f) Governanga Estratégica
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e Unidade Gestora de Custos formalmente integrada ao ciclo de planejamento

estratégico e orgcamentario (PPA, LDO, LOA)

e Participacdo documentada da UGC nas discussodes de alocagao de recursos

e definicdo de prioridades orgcamentarias

e Reconhecimento formal da UGC pela Alta Administragcdo como parceifa Q '

estratégica (portaria, regimento interno, etc.) x\
g) Integracao com Planejamento e Orgamento f ;%
e Informagdes de custos efetivamente utilizadas como s di rigatorio na
elaboracgao do PPA, LDO e LOA

e Estudos de custo-efetividade realizados pa@gentar decisbes sobre

politicas publicas e investimentos estratégi

S
e Metas de eficiéncia baseadas em C ;os-ﬁadréo incorporadas aos
instrumentos de planejamenQ
h) Uso Estratégico ComproanJ
e Analises de cus iGio e custo-efetividade realizadas sistematicamente
para avaliagao oliticas publicas

e Estud d%idade de novos projetos baseados em proje¢des de custos

° ge\% estratégicas fundamentadas em informagdes de custos (com

abilidade documental)

@sparéncia e Prestacédo de Contas

e Informacgdes de custos incorporadas aos relatérios de gestao e prestagao de

contas anual

e Publicacao proativa de referenciais de custo em portais de transparéncia ativa
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e Relatério de Gestao elaborado no formato de Relato Integrado (ou

equivalente), conectando custos, estratégia e valor publico
j) Avaliacao e Melhoria Continua

e Controladoria Interna realizando auditorias periddicas sobre a qualidade tv

informacodes de custos <

e Avaliacao documentada do uso efetivo das informagdes de cu a tao
'
e Plano de melhoria continua do sistema de custos atualiz% ente
k) Conformidade Contabil de Exceléncia 2

e Pontuagdo maxima ou proxima do maximo n kiRg Siconfi - acima de
170.000 pontos

5.5 Evolugao progressiva c?
A jornada atraveés dos estagios de mat ma maratona, ndo uma corrida. Uma

evolugdo apressada, que nao co @ raticas do estagio atual antes de avangar,

tende a criar sistemas frageis ¢ editados. Recomenda-se um roteiro ciclico,

baseado em quatro passos amentais:

a. Diagnéstico IniciaN’primeiro passo € sempre a honestidade. Utilize o modelo de

maturidade e 0 in ento de autoavaliagdo do Anexo 4 para identificar o estagio real
em que a idadelse encontra. Este diagndéstico deve ser um esforgo colaborativo,
envolv oSyprincipais atores da governanga de custos.

b \ ar o Estagio Atual Antes de olhar para o préximo degrau, garanta que o
tual esta firme. Se o diagndstico aponta que a Entidade esta no Estagio 1,
r exemplo, o foco deve ser total em garantir que os processos deste estagio

funcionem com exceléncia. Isso significa apurar os custos diretos com regularidade,

garantir a qualidade dos dados primarios dos sistemas estruturantes e fazer com que

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

137



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

os gestores conhegam e confiem nos relatérios basicos. A fase de "arrumar a casa"

aplica-se a todos os estagios.

c. Planejar o Avanco como um Projeto Piloto Trate a transicdo para o préximo

estagio como um projeto formal, com escopo, prazo, recursos e responsaveis

definidos. A estratégia mais eficaz e segura é iniciar com um projeto piloto

area especifica e conhecida, definindo um ou mais objetos de custos C(Ks.

exemplo: x

e Para avangar ao Estagio 2: Pilote a apuragdo de mategai nsumo e o
calculo de custos unitarios em algumas escolas ou e saude antes

de expandir para toda a rede.

Parcial apenas na Secretaria de Saude, p plo, para testar e validar os
critérios de rateio antes de aplica-los a to Entidade.
O piloto permite testar a metodologi

gerar um caso de sucesso par

investimento em larga escala.

e Para avancar ao Estagio 3: Pilote a impI@ do custeio por Absorcao

or escala, capacitar uma equipe-chave,

outras areas e ajustar o rumo antes de um

d. Expandir, Institucien e Repetir o Ciclo Com o sucesso do piloto e as ligdes
aprendidas, o préxim&s;o € a expansao planejada das novas praticas para toda a
organizacao, fer do-as em manuais € normas internas. Ao consolidar o novo
estagio, o eicloNreComecga: a Entidade realiza um novo diagndstico, identifica as

necess s de consolidagcado e comega a planejar o piloto para o estagio seguinte.

amentacao e Plano de Implantagcao do Sistema de Custos (PISC)
turacdo e o funcionamento pleno de um sistema de custos nas instituicdes
plblicas brasileiras constituem um processo de transformagao cultural, tecnolégica e
administrativa que nao ocorre de forma instantdnea. Diante das acentuadas

assimetrias de porte, capacidade fiscal e infraestrutura de Tl entre os Entes
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federativos, o processo de implementacao do sistema de custos sera obrigatoriamente

gradual.

Este gradualismo, que viabiliza o alcance progressivo dos niveis de maturidade

descritos neste Guia, deve ser estruturado a partir de duas balizas complementares:

a) O Roteiro de Evolugao Progressiva: A observancia pratica do past'
metodoldgicos descritos no topico 5.5 deste Guia (Diagndstico, Con o,

Projeto Piloto e Expansao/Institucionalizagdo).

| %
b) O Plano de Implantagao do Sistema de Custos (Pl @umento formal
de planejamento de longo prazo, cuja elaboragao e er;éo devem observar
cronogramas e metas especificas a serem regula das por cada Tribunal

de Contas, no exercicio de suas atribui¢gdes,cons nais e legais de controle

externo. Q
o:

5.6.1 Da Regulamentagao por Ato Nor os Tribunais de Contas
Cabe a cada Tribunal de Contas,p de ato normativo especifico (como

Resolugao, Instrugdo Normativ @ 530 normativa equivalente), regulamentar o
cronograma de transicdo obrigatogio aplicavel aos seus jurisdicionados. Esta

regulamentacao local deyer

e Respeitar as etrizes do GCSP: Adotar os estagios de maturidade, a
estrutur vificagéo de objetos (Anexo 1), os relacionamentos de VPDs
(Anexo 2,e o i

padrao nacional minimo.

nstrumento de avaliagdo (Anexo 4) estabelecidos neste Guia

\ tabelecer Prazos Escalados: Fixar datas-limite para que os Entes
alcancem os Estagios 1, 2, 3 e 4, admitindo diferenciagdo de prazos em razao
do porte do municipio (ex.: faixas populacionais ou receita corrente liquida), de
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modo que municipios menores disponham de tempo adequado para estruturar

sua triade de sistemas estruturantes.

e EXxigir o Plano de Implantagao Institucional: Determinar que cada Ente sob
sua jurisdicéo elabore e publique seu proprio Plano de Implantagdo de Sistema
de Custos (PISC). Esse plano deve funcionar como um cronograma de
interno detalhado, vinculando as metas de transicao de x@ios a

responsaveis especificos e dotagdes orcamentarias voltadas a acitacao e

tecnologia. | %
A elaboragao e publicagao do PISC tornam-se obrigatorias aQQ/igéncia do ato

normativo do Tribunal de Contas competente.

Entidades privadas que, embora ndo sujeitas a j r@%) aos Tribunais de Contas,
mantenham vinculos contratuais ou institucionﬁ&@ﬁdministragéo Publica — tais
or

como concessionarias de servigos publicog, acdes sociais, organizagbes da

sociedade civil de interesse publico (
parceria e demais organizagdes d setor — devem adotar, no que couber, a
metodologia de apuragdo de custos esia@belecida neste Guia, de modo a viabilizar a

transparéncia, a comparabilidad a prestacao de contas dos recursos publicos

)wEntidades qualificadas em regime de

repassados, conforme i la legislacao especifica aplicavel a cada modalidade

de vinculo.

Entidades q e afcontrem em Fase Preparatéria devem elaborar o PISC com foco
prioritérit%a s estruturantes necessaérias para atingir o Estagio 1, conforme
S

orier% tem 5.2.3 deste Guia.

iculacao e Cooperagao Técnica

finicdo dos cronogramas e das regras de transigdo nos atos normativos dos

Tribunais de Contas deve, sempre que possivel, buscar o alinhamento com as acdes
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desenvolvidas no ambito do Acordo de Cooperagao Técnica firmado entre o Instituto

Rui Barbosa (IRB) e as Cortes de Contas aderentes.

O estimulo a cooperagdo mutua visa mitigar o custo de conformidade dos

jurisdicionados e garantir que a evolugdo gradual ocorra de forma harmoénica e

convergente em todo o territério nacional, assegurando que o sistema de C{?‘
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consolide como um instrumento de governancga efetivo, transparente e gerador de

valor publico.

5.6.3 Conteudo Minimo do Plano de Implantagao do Sistema de Custos (PISC)
O PISC é um instrumento de planejamento estratégico de longo prazo, de

responsabilidade de cada Ente jurisdicionado, que deve conter, no minimo:

a) Diagnéstico da Situagao Atual: Identificacdo do estagio de maturk\ al
(Fase Preparatoria ou Estagios 1 a 4), com base na autoavaliagé‘o di%- Anexo
4).

b) Metas de Evolugao: Definicdo dos estagios a serem ngados em prazos

determinados, em conformidade com os cronogramas &wcidos pelo Tribunal de
Contas competente. <

c) Agoes Estruturantes: Detalhamento da %xyessérias para cada transigao
de estagio, incluindo: éj

e Adequacao de sistemas estr@%

e Capacitacdo de equipes QJ

e Formalizagao de p OS e governanga

e Aquisicao gﬁolvimento de tecnologias
d) Respt@&zos: Atribuicdo de responsabilidades especificas a unidades

I0Rais e servidores, com cronograma detalhado de execucgéo.

os Orcamentarios: Previsao de dotagdes orgamentarias necessarias para
ilizar as agdes estruturantes, com vinculagéo as pecas de planejamento (PPA,
LDO, LOA).

f) Mecanismos de Monitoramento: Definicdo de indicadores de progresso,
periodicidade de revisao do plano (recomenda-se revisao anual) e responsaveis pela

avaliagao do cumprimento das metas.
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O PISC deve ser aprovado pela Alta Administragdo, publicado oficialmente e
encaminhado ao Tribunal de Contas competente, nos prazos e formas estabelecidos

pela regulamentagéo local.

5.7 Mecanismos de Avaliagao e Validagao

A afericdo do estagio de desenvolvimento do sistema de custos de uma Enti
requer mecanismos formais que garantam objetividade, consi tQaJ e
comparabilidade. Para tal, estabelece-se um processo de avaliacdp em. duas
instancias complementares: a autoavaliagdo diagnostica, de sMade da
propria Entidade, e a avaliagdo externa, conduzida por uma instancia independente

para fins de validagao.

5.7.1 Autoavaliagcao Diagnodstica
A autoavaliacéo constitui um processo estruturad inuo de diagndstico interno,

i a de custos da Entidade aos

alizada anualmente, preferencialmente ao

cujo objetivo é mensurar o grau de aderénci

requisitos definidos para cada estagio de

Recomenda-se que a autoavaliaga

final do exercicio fiscal, e qué o orio Diagnodstico seja aprovado pela Alta

s

Administragdo e encaminh ao o de Controladoria Interna para conhecimento.
r

A autoavaliacao é requi tério para que a Entidade possa declarar o estagio

de maturidade do se ema de custos perante os 6rgaos de controle externo.

5.7.1.1 Instr e% Autoavaliagio
A aplicagaondo ‘proctesso de autoavaliagdo dar-se-a por meio de um questionario

padr& nstante no Anexo 4 deste Guia. O instrumento é estruturado em seis

\
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dimensdes de analise, correspondentes as caracteristicas determinantes da

qualificacao dos estagios de maturidade descritas na introducao deste Capitulo:

e Dimensao Metodolégica (MET): afericdo da modelagem adotada, do método
de custeio, do sistema de acumulagao, do nivel de acumulagédo dos objetos de

custos e dos elementos de custo apropriados.

e Dimensao de Amplitude (AMP): afericdo da abrangéncia da E?@éo

no Ente, mensurada pela propor¢cao de centros de responsa bertos,

pelo volume de execucdo orgamentaria apropriada ao sis% stos, pelas

funcdes de governo alcangadas e pelos equipamento cadastrados e

operacionais.
e Dimensao Tecnolégica (TEC): analise da arqui UZ de sistemas, do grau de

integragdo entre sistemas estrutura SIAFIC, RH, Patriménio,
Almoxarifado, Contratos, SIC, dentrglout a automacao da apropriagao de
custos e da capacidade de geraga torios gerenciais.

formalizacao dos fluxos deyalidacao e conciliacdo contabil, e da aderéncia ao

e Dimensao de Processoerificagéo da periodicidade de apuracao, da

regime de competénc apropriacao das informacdoes de custos.

e Dimensao dS(}overnanga (GOV): avaliagcdo da estrutura de
respon bwgs e papéis institucionais envolvidos na produgao e validagao
dasi &g es de custos, incluindo a atuacao da Unidade Gestora de Custos,

nidades Alimentadoras do Sistema e da Controladoria Interna, bem como

\ acitacado e o dimensionamento das equipes.

@Dimenséo de Uso da Informagdo (USO): avaliagcédo do grau de utilizagao
efetiva das informacdes de custos em decisbes de gestdo, no planejamento
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orcamentario e na formulagao de politicas publicas, incluindo o engajamento

dos gestores operacionais e da alta administragcdo como demandantes.

Sistema de Classificagao por Estagio: A avaliacdo de cada Entidade observa uma

l6gica sequencial e ndo cumulativa de apuragéo por estagio. Inicialmente, aplica-se
uma Triagem Preparatoria, composta por critérios obrigatérios binarios de nat
estrutural, cujo atendimento integral é condigdo de acesso a avaliagao d staglios
propriamente ditos. Superada a triagem, a Entidade é avaliada estégio@ io, do
%i onado a
g os critérios
obrigatérios (gates) especificos do estagio N, conforme o ite deste Guia; e (ii) a
obtencao de pontuacdo minima nas questdes pontuav is?&spondentes ao estagio
N, nas cinco dimensdes de analise. Nao ha soma cu&/ de pontos entre estagios

distintos: cada estagio € avaliado de forma ind A@te, e a classificagao final da

primeiro ao quarto, sendo o enquadramento em cada estagiol "

satisfacao simultanea de dois requisitos: (i) o atendiment

Entidade corresponde ao maior estagio no (% bds os requisitos (gate e pontuacao
S

minima) tenham sido integralmente satisfe

Produtos da Autoavaliagcao: O o processo formaliza-se em um Relatério
Diagnostico, que deve conter, Wo minimo: o estagio de maturidade alcangado, a

situagcado de atendimento_ao tes e a pontuagdo minima em cada uma das cinco

dimensdes, e uma anélis deréncia (gap analysis) que identifica as lacunas em
relagdo aos requisitos tagio subsequente, servindo como insumo para o plano
de melhoria tinua.

3% Externa e Validagao
terna é o processo de verificagdo independente que visa assegurar a

e, a fidedignidade e a comparabilidade interorganizacional dos estagios de
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maturidade dos sistemas de custos. Este procedimento € de competéncia precipua

dos 6rgaos de controle externo, notadamente os Tribunais de Contas.

e Objetivo: Validar a classificagdo de maturidade resultante da autoavaliagao,
por meio da verificagdo de evidéncias que comprovem a operacionalizagao e a

efetividade do sistema de custos.

e Procedimentos de Auditoria: A metodologia de avaliagao e@ré\

incluir, mas nao se limitar a, os seguintes procedimentos Eéc [

o Exame Documental: Analise de atos normativ, @as € manuais

de custos, relatérios gerenciais, memorias de calCulo, atas de reunido
do comité de custos e outros do n% que evidenciem a
formalizacéo e o funcionamento do siste

o Inspecao e Testes de Vali : Merificagdo da parametrizacdo do

Sistema de Informacao de (SIC), da integridade das interfaces

da rastreabilidade dos langcamentos,

\%-f o relatodrio final.

o Circularizagaa'e Entrevistas: Realizacéo de entrevistas com os atores-

com os sistemas estr!

desde a origem d

chave a de governanca (unidade de custos, gestores,

planejadofesyalta administragao) para aferir o grau de internalizagao e

a a sua conexao com as pecgas de planejamento e orgcamento
QPA, LDO, LOA) e com processos decisoérios formais.

® dutos da Avaliagdo Externa: O processo culminara na emissao de um

& ivo da informacgao de custos no ciclo de gestdao, com especial

Relatério de Auditoria que apresentara as conclusdes da equipe de avaliagao,

incluindo: a validagdo ou a reclassificagdo do estagio de maturidade da
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Entidade, a identificagcdo de riscos e ndo conformidades, e a emissao de

recomendacgdes ou determinacgdes para o aprimoramento do sistema.
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PARTE Il — APLICAGAO E IMPLEMENTAGAO

Capitulo 6 — Uso da informacao de custos

6.1 Introducgao

Este capitulo tem por objetivo orientar os Entes jurisdicionados e os Trib V
Contas sobre o uso da informacgéo de custos produzida a partir da impl @ e
sistemas de custos segundo a metodologia do GCSP.

O uso pretendido dessa informagao ndo se esgota em um umt&no ele se

organiza em torno de trés publicos principais — os Tribunai S, No exercicio
de suas atividades de controle externo; os gestores publi tomada de decisao
sobre a alocagao e a gestdo de recursos; e a SOCI geral incluindo demais

partes interessadas, no exercicio do controle so 3% branga por transparéncia.

Dentre esses trés usos, o presente Guia e a e como foco principal e finalidade

primaria da informacao de custos o |tamento pelo controle externo, por

meio de fiscalizagbes, auditorias e aiSyatividades de competéncia dos Tribunais
de Contas. Os demais usos — ‘elos gesStores e pela sociedade — séo reconhecidos

como igualmente relevante ser contemplados no desenho do sistema de

custos, mas decorrem em de prioridade metodoldgica, do atendimento pleno
a finalidade de controg{i

6.2 Objetlv« ema de custos para fins de controle externo

Ainform stos, quando estruturada segundo os parametros deste Guia, deve

per

R

nal de Contas avaliar a gestao dos recursos publicos sob a 6tica da

nire os recursos consumidos e os resultados obtidos. Essa avaliacdo se
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organiza em torno de quatro dimensdes, ja consolidadas na literatura de controle

publico:

e Economicidade — a aquisicdo de recursos (insumos) na quantidade e

qualidade adequadas, ao menor custo possivel,

e Eficiéncia — a relagao entre os recursos consumidos (custos) e os <rod$s '

ou servigos entregues; \
e Eficacia — o grau de atingimento das metas e dos produ;
e

e Efetividade — o impacto ou a transformacgao efet promovida na

realidade que motivou a agao publica.

Essas quatro dimensdes formam o nucleo conceit@@ qual se apoia todo o uso

da informacéo de custos neste Guia, tanto para role externo quanto para os

demais publicos, e devem ser tratadas d{% consistente ao longo de todo o
capitulo. %

6.3 Modelagem dos objeto tos: estrutura organica e centros de
responsabilidade

A modelagem sugerida por Guia parte de uma logica organica: os objetos de
custos derivam dos{ c de responsabilidade que compdem a estrutura
organizacional dg,_EnteNufisdicionado. Cada unidade administrativa caracterizada
como centrogde nsabilidade representa um objeto ao qual os custos séo
apropriados,;'ssegtndo uma tipologia padronizada que assegura a comparabilidade das

informacgée re diferentes Entes e ao longo do tempo.

onizacao € o que permite ao controle externo comparar o desempenho de
idades semelhantes situadas em Entes distintos — por exemplo, o custo de uma
escola municipal de determinado porte em um dado municipio, comparado aos custos

de escolas de caracteristicas equivalentes em outros municipios — sem que a
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comparagao seja prejudicada por diferencas de nomenclatura, de estrutura

organizacional ou de critérios de apropriacéo de custos.

A extensdo da modelagem a recortes que ultrapassem a estrutura organizacional —
como a apuragéao de custos por politica publica, por programa transversal ou por outra
unidade de analise que n&o corresponda a um centro de responsabilidade uni

nao € adotada na presente versdo do GCSP como modelagem operacional. Tratasse
de uma diretriz para o desenvolvimento futuro da metodologia, a ser incCerporada em

versoes subsequentes deste Guia, e ndo deve ser lida com % osto de
efa

conformidade imediata pelos Entes que implantarem seus_Sist de custos

segundo a metodologia ora proposta.

6.4 Uso da informacgao de custos pelo controle Q@

O controle externo constitui o principal destinata Wrmagéo de custos no ambito

deste Guia, na medida em que dela depemte‘para exercer, de forma tempestiva e
de fliscalizagao e julgamento das contas

fundamentada, suas fungcdes constitucionai
publicas.

A informacéo de custos, quandotgstruturada segundo os parametros de padronizagao
tratados nos itens anteriore ermite ao Tribunal de Contas ultrapassar a analise
estritamente orcamentari anceira, alcangando uma avaliacdo mais qualificada
sobre a relacido_entre recursos consumidos pela administragdo publica e os

resultados pogela gues a sociedade.

Este it etalha dois usos complementares dessa informacéao pelo controle externo:

su icacao instrumental no planejamento e na execugao de fiscalizagbes e
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auditorias; e sua utilizagdo como base para a avaliagdo articulada das quatro

dimensdes de desempenho — eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade.

6.4.1 Fiscalizagoes e auditorias
A informacgéao de custos constitui insumo relevante para o planejamento e a execugéo

de fiscalizagbes e auditorias, permitindo:

e a identificacdo de indicios de sobrepreco, desperdicio ou inefi&%’g’n
alocacgao de recursos; ‘ %x
ri$co,

a
e a selegcido de objetos de auditoria com base em critéri a partir de

indicadores de custo que se afastem de padrbes espe s ou de parametros

de comparacéao entre Entes semelhantes;
e a instrucdo de processos de controle e Q%Cj!c evidéncias quantitativas
sobre a relac&o entre recursos consu s g§resultados entregues.

6.4.2 Avaliagao das quatro dimenso
O Tribunal de Contas deve utiliza 6
prese

limita @ mensuragcao de val@ges s, mas relaciona tais valores aos produtos, as

macgao de custos para avaliar, de forma

tadas no item 6.2. Essa avaliagdo nao se

articulada, as quatro dimensbde§ a
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metas e aos impactos da agao publica, permitindo um julgamento mais completo sobre

a boa e regular aplicagdo dos recursos publicos.

6.5 Uso da informacgao de custos pelos gestores publicos
Os gestores publicos sdo destinatarios da informagdo de custos para fins de
planejamento, execugado orgamentaria e tomada de decisao gerencial. O sist mv

custos deve fornecer subsidios para: \
e o dimensionamento de recursos necessarios a prestagéo|de Nv

e a identificacdo de oportunidades de reducdo de c s prejuizo da

qualidade dos servigos prestados;

e 0 acompanhamento do desempenho de unid&g sua responsabilidade, a
luz das quatro dimensdes. x

6.6 Uso da informacgao de custos pela e demais partes interessadas

A disponibilizagdo da informacao a sociedade e a demais partes

interessadas — imprensa, acade %

principio da transparéncia e vial‘iliza One0

publicos.

izagOes da sociedade civil — atende ao

ntrole social sobre a aplicagao dos recursos

Esse uso é subsidia plementar ao uso primario pelo controle externo, mas
deve ser contem o desde a concepcgao do sistema de custos, de modo a assegurar
que as infor, 6e§ produzidas sejam acessiveis e compreensiveis para além do

publico técni

6.7@ custo-beneficio na produgao e disponibilizagdao da informacgao
A

ao e a disponibilizacdo da informagao de custos devem observar o principio
lagdo custo-beneficio, segundo o qual o esforgo e os recursos empregados na
geragado da informagcdo devem ser proporcionais a utilidade e a relevancia dessa

informacgao para os usuarios a que se destina. Esse principio orienta tanto o nivel de
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detalhamento exigido na apuracédo dos custos quanto a escolha dos formatos de

comunicagao dos resultados, tratados no item seguinte.

6.8 Formas de comunicag¢ao dos resultados
A comunicagdo da informagdo de custos aos seus destinatarios ndo se limita a
elaboragao de relatérios. Este Guia orienta os Entes jurisdicionados a estrutur
seus sistemas de custos de modo a viabilizar multiplas formas de comunicagao des
resultados, considerando o publico a que se destinam (Tribunal de Con%x

D
QO

ores,
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sociedade) e a finalidade pretendida (fiscalizagao, decisao gerencial, transparéncia

ativa).

6.8.1 Requisitos minimos de disponibilizagcao dos dados
Como requisito essencial para viabilizar o uso subsequente da informacao pelo

controle externo e pelos demais destinatarios, recomenda-se que o

jurisdicionado estruture seu sistema de custos de modo a assegurar: <

e a disponibilizacdo dos dados em formato aberto e est;utu%\@ el por

sistemas automatizados (planilhas eletrénicas, arquivo formatos

equivalentes);

e a padronizacdo de nomenclaturas e o uso obrij i9.das tipologias para os

objetos de custos, conforme o item 6.3, de modo a permitir a extragdo e o

consumo dos dados por terceiros; Qx
e a possibilidade de acesso, pelo Tri ontas, aos dados subjacentes aos
relatérios, e ndo apenas a valore olidados, de modo a permitir auditorias

e analises independentes

O atendimento a esses requisitos stitui condicao para que os demais formatos de

comunicagéo, descritg possam ser desenvolvidos de forma consistente e

sustentavel ao longo

6.8.2 Form omplementares de comunicagao recomendadas
Além dos requisites minimos, recomenda-se que os Entes jurisdicionados avaliem, de

acordo capacidade institucional e maturidade do sistema de custos, a adogao

p. DK iva de outras formas de comunicagao dos resultados, tais como:

Relatérios periédicos estruturados — o formato mais tradicional, voltado a
consolidacio e a analise textual dos resultados, indicado como ponto de partida

para todos os Entes;
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e Painéis e dashboards interativos — permitem a exploracado dos dados pelo
préprio usuario, com filtros por periodo, unidade ou indicador, e favorecem o

acompanhamento continuo por parte do Tribunal de Contas;

e Mecanismos de alerta sobre indicadores fora do padrao — sinalizacbes
automatizadas quando indicadores de custo se afastam significativamgn

parametros de referéncia, apoiando a selegao de objetos de fiscalia\"o

base em risco; x

e Portais de dados abertos — disponibilizacdo das base stos para
consumo por terceiros, em conformidade com a | agae de acesso a
informacao;

e Notas técnicas, notas explicativas e sumario egcutivos — documentos
objetivos, voltados a publicos especificgs, uzem os resultados técnicos

em linguagem acessivel a gestores (é sogigdade.

A adocgao desses formatos deve ser [ omo um caminho evolutivo: nem todos

os Entes disporao, de imediat

formas mais avancadas de comunicacdo, mas todos devem observar, desde a

)acidade institucional para implementar as

implantagéo do sistema de ¢ S, 0S requisitos minimos estabelecidos no item 6.8.1,

de modo a nao com uso futuro da informacgao pelo controle externo.

6.8.3 Categorias latérios quanto a finalidade e ao destinatario
Os relatoriog devcustos podem ser classificados, quanto a sua finalidade primaria e ao
publico e se destinam, em duas grandes categorias, sem prejuizo de sua eventual

ultdnea por mais de um tipo de destinatario:

util'\
orios para o controle externo — documentos técnicos voltados a evidenciar
galidade, a eficiéncia e a economicidade dos atos administrativos perante o Poder

Legislativo e os Tribunais de Contas, com base em exigéncias legais € normativos

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

155



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

especificos, orientando decisbes colegiadas das Cortes de Contas e a atuacéo da

administragao publica em prol da transparéncia e da correta aplicagao dos recursos.

b) Relatérios gerenciais para tomada de decisao — documentos que organizam

informacdes de diversos setores do Ente publico, servindo de referéncia para que os

gestores avaliem suas atividades, seus gastos incorridos, identifiquem garga
orientem decisdes estratégicas. Contribuem, entre outros aspectos, para atifnizagao

de recursos, a redugao de custos, o ganho de eficiéncia e produtividade,‘e a agilidade

na tomada de decisdo, além de auxiliar na identificagdo deqt clas e no
planejamento de estratégias futuras. Q

Constata-se, na pratica, que grande parte dos relatérios utilizados,para fins gerenciais

também atende, sem necessidade de reformulagao, @§, dem@ndas do controle externo

— e vice-versa. Por essa razdo, este Guia nao W relacbes segregadas por

destinatario, mas uma orientagao quanto a p % odelos de relatérios de custos,
i e

com indicacdo de conteudo por cate aticas, conforme detalhado no

Apéndice C — Relatérios de Custos

Além de relatérios de natureza st@nte financeira, recomenda-se a elaboragao
o

mentares (produgdo de servicos, produtos

de relatérios quantitativo§\.c

entregues, ativos, ate por area finalistica etc.), os quais, combinados aos
relatérios de custo, mitém o calculo de indicadores de custo unitario e de

desempenho, na tratada no item 6.9.

As estruturas\e conteudos dos relatérios sugeridos no Apéndice C tem carater
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natureza de suas atividades e ao grau de maturidade de seu sistema de custos,

observados, em qualquer caso, os requisitos minimos estabelecidos no item 6.8.1.

6.8.4 Uso pretendido por publico
A escolha das formas de comunicacdo deve considerar o uso pretendido por cada

publico:
e para o Tribunal de Contas, a prioridade recai sobre o acess\(@os
estruturados e auditaveis, que viabilizem fiscalizagdes, au?ito%@
risco; Q

e para os gestores publicos, a prioridade recai sobre térios e painéis que

apoiem decisbes de alocacao e acompanham&s esempenho;
sad

e para a sociedade e demais partes int rﬁy , a prioridade recai sobre
formatos acessiveis e compreensivei e zam a informacéao técnica em
subsidio para o controle social.

6.9 Uso pratico da informacgao dﬁy ; indicadores e variaveis fisicas
A informacao de custos, por si§0, tilidade limitada para o controle externo se

nao estiver articulada a indiéador: e desempenho que traduzam essa informagao

em termos de eficiéncia, ia, efetividade e economicidade. E essa articulagdo —

apoiada na padronizagd@0 de*objetos de custos e centros de responsabilidade tratada

nos itens 6.2& ue permite ao Tribunal de Contas avaliar, de forma consistente

N
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e comparavel, a relagdo entre os recursos consumidos e os resultados alcangados

pelos Entes jurisdicionados.

Os itens 6.9.1 a 6.9.6 detalham cada uma dessas dimensdes, apresentando a base
fisica necessaria a construgao dos indicadores, indicadores ilustrativos, férmulas de

calculo e recomendacdes especificas para sua construgao e interpretagao.

Para que essa analise seja consistente, é fundamental que os indicﬂ%\ m

construidos sobre dados estruturados e rastreaveis, observando-se :

|
e a identificacdo do objeto de custo deve ser clara qu&e esta sendo

avaliado, com atributos que qualifiquem os objetos co maior grau possivel

de similaridade; \}

e a apuragdo do custo deve considera w s variagdes patrimoniais
diminutivas e as apropriagdes de s@e os e indiretos associadas ao
objeto; tj

variaveis fisicas que corresponda

e a identificagcdo do produto sultado deve considerar a selegdo de
a unidades de medida representativas do

resultado alcang¢ado a tratado em detalhe no item 6.9.1);

e 0 calculo dos\ipdiCadores deve relacionar o custo total apropriado aos
resultado ancgados, gerando indices de eficiéncia, eficacia ou efetividade —
dime s €uja apuracao deriva diretamente do sistema de custos; a
ea%ci de, tratada de forma ilustrativa no quadro-sintese do item 6.9.6,

de dados externos ao sistema de custos, notadamente de precos de

\ réncia obtidos em processos de compras;
a interpretacéo e a analise comparativa devem avaliar os resultados obtidos ao
longo do tempo ou entre unidades similares (benchmarking, item 6.9.5),

permitindo diagnédsticos e boas praticas criveis e livres de distor¢des.

A interpretacdo dos indicadores deve considerar, ainda, o contexto e as variaveis

externas e normativas que possam influenciar custos e resultados (ex.: sazonalidade,
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localizagao, escala de atendimento, exigéncias legais e vinculagado de recursos), a
comparabilidade temporal e espacial do que esta sendo medido — observando a
evolugdo ao longo dos exercicios e entre 6rgaos ou regides —, bem como as metas
pré-definidas nos instrumentos de planejamento e os padrdes de referéncia setoriais,

quando disponiveis.

Os resultados dessa analise subsidiam, de forma imediata, relatorios nciais,
decisbes estratégicas de gestdo — como a redefinicdo de processos eﬁ sea
avaliacao de economicidade em contrata¢des e parcerias —, b%%

itorias e

avaliagcdes de desempenho realizadas pelos Tribunais de Con

Como diretriz de desenvolvimento futuro, e a8 medida @ue osSsistemas de custos
amadurecerem e se articularem com bases de dﬁ etOriais externas, esses
resultados poderao subsidiar também a reprioriz de peliticas publicas — uso que,
neste estagio de implantagao, n&o constitui su operacional do sistema, mas

horizonte a ser perseguido.

indicadores
expressa apenas o valor monetario dos

6.9.1 Variaveis fisicas como bas
A informagao de custos, isolaflam

recursos consumidos por ob de custo. Para que essa informacéo sirva as
quatro dimensbes apr no item 6.2, ela precisa ser relacionada a variaveis
fisicas — medidas n onetarias que representam o volume de produtos, servigos

ou atividades ge s pela unidade, como o numero de alunos atendidos em uma
escola, a idade de quildmetros pavimentados ou o numero de consultas

realiza e ma unidade de saude.

X; de de identificagao das variaveis fisicas para a avaliagao dos resultados
I os frente aos custos incorridos € enfatizada no item 18 da NBC TSP 34:

O sistema de custos visa evidenciar o quanto de recurso foi utilizado por uma
Entidade para cumprir determinada finalidade. Nesse contexto, é importante
a identificacdo da variavel fisica, a fim de mensurar o custo dos bens e
servigos entregues. O custo unitario inclui, por exemplo, o custo por tonelada,

por hora maquina, por hora de trabalho do servidor ou do departamento, por
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cidadao atendido, por item disponibilizado, por metro quadrado construido.
Essa informacdo é especialmente utii no monitoramento, avaliagdo e

comparacgao de indicadores de desempenho. (BRASIL, 2021, p. 6)

A mesma norma reforga, em seu item 61, que "é relevante, mas nao restritivo, que as
bases de dados da Entidade possibilitem a geragao da informacao fisica, pois,v

de permitir a mensuragado do custo unitario, auxiliam no calculo de indica‘ores e

desempenho" (BRASIL, 2021, p. 13). x\

Enquanto a Contabilidade Patrimonial trabalha predominante‘m m valores
monetarios, a Contabilidade de Custos, embora também utiIiQ s)valores, ganha

maior utilidade ao incorporar dados de natureza nao monetaria:

Uma das grandes utilidades dos sistemas de custo xatamente a sistematizagao

criada para o registro das variaveis fisicas s\igdas aos objetos de custos,
h

permitindo uma analise mais precisa e detalhada @os recursos utilizados — o que
S

melhora a gestéo interna e fortalece paréncia e a confianca da sociedade.

Q
/\V<$

N
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Conhecer apenas o valor gasto nao é suficiente; é essencial compreender também o

volume fisico consumido e a producao realizada.

S&o exemplos de variaveis fisicas, a depender da fungdo de governo e da natureza

da unidade:

e numero de alunos matriculados, numero de aulas ministradas, nu<ero e

N\
ds Wro de

e numero de consultas realizadas, numero de leit
procedimentos cirurgicos, numero de exames (saude);

e numero de processos julgados, numero de fiscaliz@g¢des realizadas, numero de

escolas atendidas (educacéo);

acordaos proferidos (controle externo e justicd);

e quildbmetros de vias pavimentadas o rexdas, toneladas de residuos
coletados (infraestrutura e servigo % 4
Si %

Para que os indicadores construid r das variaveis fisicas sejam comparaveis

entre diferentes Entes jurisdici condicdo necessaria ao benchmarking
externo tratado no item 6.9. —,Q@rescindl'vel que a escolha da variavel fisica para
um mesmo tipo de indi ja uniforme. Variaveis fisicas distintas para medir o
mesmo fendmeno (Per, plo, "numero de atendimentos" versus "numero de
consultas" na fufigdo salide) invalidam a comparacdo, ainda que os indicadores

tenham a m a f@rmula e o mesmo custo como numerador.

@)

<

a

e Tribunais de Contas na definicdo, na validagcdo e na analise dos indicadores
sempenho da gestao de custos.

Tal como ocorre com outras relacdes padronizadas previstas no GCSP, essa tabela

GC jetivando mitigar esse risco, estabelece uma relagdo padronizada de
Vei icas por fungado de governo, a ser observada pelos Entes jurisdicionados

tem natureza dinémica, sujeita a atualizagdo e ampliagdo constantes, razédo pela qual
sua versao vigente é mantida no portal do GCSP (irbcontas.org.br). Uma verséo

exemplificativa dessa relagao, decorrente deste capitulo, é apresentada no Anexo 5
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deste Guia, sem prejuizo da prevaléncia da versao disponibilizada no portal em caso

de divergéncia ou atualizagao posterior.

A coleta da variavel fisica deve ser planejada concomitantemente a apuragéo do custo

monetario, € ndo como etapa posterior ou eventual. Sistemas de custos que nao
incorporam, desde a concepgado, um mecanismo estruturado de captura de variayei
fisicas junto as areas finalisticas tendem a produzir informagdo de gusto
capacidade analitica, restrita ao valor absoluto gasto, e incapaz de suste@alquer

das quatro dimensdes de avaliagéo. f %

Para ilustrar essa relagao, considere-se a area da saude pecificamente
uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA). O gestog,ao ahalisar os custos de
operacao da UPA, precisa saber ndo apenas quant& ndo gasto com insumos
como medicamentos e materiais médicos, mas ém quantificar o volume desses
insumos e o numero de atendimentos rea '% 0 gasto com medicamentos
aumentou de R$ 100.000 para R$ 150.0

do valor monetario ndo explica o motj

rminado periodo, a analise isolada

ento. Ao se considerar a variavel fisica

— o0 numero de atendimentos o dade de pacientes atendidos por unidade de

medicamento —, o gestor podejidentificar se o aumento do custo decorreu de um
aumento no numero de_atendimentos ou se o gasto foi desproporcional. Caso o
aumento nos gastos géo relacionado ao aumento no numero de atendimentos,
isso pode indicar nefici na gestdo dos insumos (compra excessiva, desperdicio,
falhas no coptrol stoque); caso contrario, se o aumento for proporcional ao
aumento doS\atehdimentos, isso pode refletir maior demanda pela UPA, justificando o

aumen stos.

\ identificadas as variaveis fisicas associadas a cada objeto de custo, torna-
ossivel construir os indicadores propriamente ditos. Os itens 6.9.2 a 6.9.5

apresentam essa construgdo para cada uma das quatro dimensdes de analise —
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eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade —, e o item 6.9.6 consolida esses

elementos em um quadro-sintese.

Cabe registrar que, dentre as quatro dimensdes de analise utilizadas pelo controle
externo — eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade —, apenas as trés
primeiras sao desenvolvidas em topicos proprios neste item. Isso ocorre porq
economicidade, tal como tradicionalmente concebida, refere-se a variaca pregoes
BN

de aquisicdo de insumos, apurada no processo de compras, € néN re da

acumulacado de custos processada pelo sistema tratado neste %4
info

dimensodes, ao contrario, tém no sistema de custos uma fonte

demais
rmacgao —

seja como numerador, denominador ou termo de comparaca indicador. Por essa
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razao, a economicidade é retomada apenas no quadro-sintese do item 6.9.6, com a

devida ressalva quanto a natureza distinta de sua fonte de dados.

6.9.2 Indicadores de eficiéncia
A eficiéncia é a dimensao com maior densidade analitica dentro de um sistema de

custos, pois relaciona diretamente o custo apurado a variavel fisica de produ

indicador basico & o custo unitario:

Custo unitario = Custo total do objeto de custo no periodo / Variavel fﬁ% dugéo

no mesmo periodo

Além do custo unitario, a eficiéncia pode ser avaliada por mei relagdes internas a
propria estrutura de custos, que evidenciam a com %o gasto e subsidiam
decisdes sobre alocagao de recursos: &
e Relagao custo finalistico/cust @Nm a proporgao do custo total
consumida pela atividade-fi idade ou do Ente;
e Relagao custo de su@&to total: mede a proporcéo do custo total
consumida pela ‘tivi
unidade ou d te;

de suporte (administrativa, logistica) da

e Relagad, cus reto/custo total e relagdo custo indireto/custo total:
medge. a propbrgcao do custo total apropriada diretamente a atividade-fim

& orcao apropriada por rateio ou critério indireto, respectivamente.

Ess lacbes nao exigem variavel fisica para seu calculo — resulta diretamente
x} ificacdo e apropriacdo de custos tratada nos itens 6.4 a 6.6 —, mas

ementam o custo unitario ao revelar se eventuais variacbes decorrem de
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mudangas na eficiéncia operacional (finalistica) ou no peso das estruturas de

suporte.
Exemplos por fungdo de governo:

Quadro 4: Exemplos de indicadores de eficiéncia por fungéo de governo

Funcao de Indicador de eficiéncia Formula

governo x\

Educacéao Custo-aluno/ano Custo total da escola (ou re

matriculados

Saude Custo por consulta Custo total da i de saude + numero de

consultas realiz

Saude Custo por leito-dia Custo tatal al + (numero de leitos x dias de

funci@nam

Controle Custo por processo julgadg otal da unidade julgadora + numero de

externo w\ ssos julgados

Controle Custo iscali o|Custo total da unidade de fiscalizagcdo + numero de
externo realizada fiscalizagbes concluidas

Assisténcia Custo per ita*do programa|Custo total do programa + numero de beneficiarios
social si ial atendidos

Segurang us per capita de|Custo total da unidade + populagdo da area de
public guranga cobertura

Custo do transporte escolar|Custo total do transporte escolar + nimero de alunos

X por aluno transportados

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

O custo unitario s6 é analiticamente util quando comparado a um padrao de referéncia,

a unidades semelhantes (benchmarking, item 6.9.5) ou a série histérica da propria
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unidade. Um custo-aluno elevado, isoladamente, n&o indica ineficiéncia; a

comparacgao € que revela o desvio.

6.9.3 Indicadores de eficacia
A eficacia relaciona o que foi planejado (metas fisicas) ao que foi efetivamente

executado, e pode ser cruzada com a execug¢do do custo ou orga

correspondente:

e Percentual de execugao da meta fisica: variavel fisica realiza W fisica

planejada (ex.: numero de vacinas aplicadas + meta de vaci

e indice de eficacia com custo: percentual de execucdo d ta fisica comparado
ao percentual de execucdo do orcamento/cus visto para a mesma

finalidade — permite identificar situagdes em queta meta foi atingida com menor

custo que o previsto (indicativo positivo) ue o custo foi integralmente
executado sem o correspondente epto da meta fisica (indicativo de
ineficacia).

Esse cruzamento é particularmepie ante para o Tribunal de Contas na avaliagao

de programas e agbes orcamentarias, permitindo distinguir entre problemas de

execucao financeira e probl s de execucao fisica.

6.9.4 Indicadores de tividade

A efetividade é imensao mais desafiadora de mensurar a partir do sistema de
custos isol , pois se refere ao impacto ou a transformagao social decorrente

da acaq publica — algo que, em geral, depende de dados produzidos fora do sistema

N
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de custos, por 6rgaos de estatistica, vigilancia epidemioldgica, avaliagdo educacional,

entre outros.

O papel do sistema de custos, nessa dimensao, nao € o de produzir isoladamente o

indicador de efetividade, mas o de fornecer o denominador ou o termo de custo que,

articulado a indicadores externos, permite analises de custo-efetividade, tais %
)gdda

e custo total investido em determinado programa de saude + redugéo

em indicador epidemioldgico (ex.: taxa de mortalidade infa idéncia de

determinada doenca); Q
n 'l

e custo total investido em educagao basica + variagao dice de proficiéncia

dos alunos (ex.: IDEB, SAEB). &}
0S

Este Guia recomenda que os Entes jurisdicign os Tribunais de Contas
busquem, sempre que pertinente, a articulagaozentre a base de dados de custos e as
bases de indicadores setoriais manti@utros orgaos, reconhecendo que a

producao desses indicadores extra@ e
dito.

6.9.5 Analise comparativa (benchmarking)
A padronizagao de ¢ sponsabilidade e tipologias de objetos de custos,

po do sistema de custos propriamente

estabelecida no item™g.3,,& o que viabiliza a comparagdo de indicadores entre

unidades: v
&

ing interno: comparagao entre unidades semelhantes do mesmo

e Benc
% .. todas as UBS de um mesmo municipio, todas as escolas de mesmo
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porte de uma rede municipal), identificando unidades com desempenho

destoante para fins de analise mais aprofundada;

e Benchmarking externo: comparacao entre Entes distintos (ex.: municipios de
porte populacional semelhante), permitindo ao Tribunal de Contas

contextualizar o desempenho de um jurisdicionado frente a seus pares;

ias de

e Analise de série historica: acompanhamento da evolugao do megm&gﬁor

ao longo de exercicios sucessivos, permitindo identi{ica%

melhoria, estagnagéo ou deterioragéo, e distinguindo variacd nturais de

mudangas estruturais.

A validade do benchmarking externo pressupde que %omparados utilizem a
mesma variavel fisica para o mesmo indicador, e a“ypeSma fungdo de governo,
conforme tratado no item 6.9.1. Recomenda-sg, p , que os Tribunais de Contas,
ao estimular ou avaliar iniciativas de bench% ntre jurisdicionados, verifiquem a
aderéncia das variaveis fisicas empreg% acao padronizada disponibilizada no
portali do GCSP, evitando cbes aparentemente validas, mas

metodologicamente inconsistentes.

6.9.6 Quadro-sintese: dimeWséo, indicador, variavel fisica e fonte
Quadro 5: Sintese ilu% s quatro dimensoes de analise

N
N
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Dimensao Indicador ilustrativo Variavel fisica Fonte do dado fisico
envolvida
Economicidade* |indice de variagdo de|Preco unitario|Sistema de compras/almoxarifado
preco de insumo pago
Eficiéncia Custo por consulta|Numero de|Sistema de informagdo em saude
(saude) consultas (producao ambulatorial)
realizadas x\
q
Eficiéncia Custo-aluno/ano Numero de alunos|Censo escolar ma de
(educagéao) matriculados matricula
Eficacia % de execugdo da meta|Doses aplicadas|Sist de® informagdo do
de vacinagao vs. Meta gramfia de imunizagao
Efetividade Custo-efetividade em|Taxa ma de vigilancia
reducao de mortalidade/mortaligade epidemiolégica / o6rgdo de

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Co

(@) nao exaustivo; cada Ente jurisdicionado, ao

Este quadro tem carater ilustra
implantar seu sistema u
dados pertinentes a i

de e as fungdes de governo sob sua responsabilidade,

item 6.3.

deve identificar as variaveis fisicas e as fontes de

observando sem$~pa onizagao minima necessaria a comparabilidade tratada no

6.9.7 1
Ai
€,
Ente jurisdicionado. Diversas

¢do com sistemas e bases de dados oficiais
30 e a coleta de variaveis fisicas, tratadas no item 6.9.1, ndo precisam —

que possivel, ndo devem — depender exclusivamente de registros internos

informagdes publicas de natureza fisica,

4 Diferentemente das demais dimensdes deste quadro, o indicador de economicidade ndo deriva da
acumulagao de custos realizada pelo sistema tratado neste Guia: depende exclusivamente de dados
de preco de aquisicdo de insumos, apurados no processo de compras. Sua inclusao aqui tem
finalidade apenas referencial, situando-a no conjunto das quatro dimensdes de andlise (eficiéncia,
eficacia, efetividade e economicidade) utilizadas pelo controle externo, ainda que sua fonte de dado
seja externa ao sistema de custos propriamente dito.
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orgcamentaria e cadastral ja sdo produzidas, consolidadas e disponibilizadas por
sistemas e bases de dados oficiais de abrangéncia nacional, o que reduz o esforgo de
coleta, aumenta a confiabilidade da informacéo e favorece a comparabilidade entre

Entes distintos — condi¢cao essencial ao benchmarking externo tratado no item 6.9.5.
Este Guia recomenda que, além das variaveis fisicas especificas sob control %\
da Entidade, sejam utilizadas, sempre que pertinente, informagdes prov i% e
sistemas nacionais de dados sobre servigos publicos, tais como: \

e SIOPS (Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos ude);

e INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educa&ais Anisio Teixeira),
incluindo o Censo Escolar e os indices de avalia ucacional (ex.: IDEB,
SAEB), ja mencionados no item 6.9.4 como% indicadores de efetividade;

e CNES (Cadastro Nacional de Estabgen S de Saude);

e CNEAS (Cadastro Nacional de %

e ApuraSUS (Sistema de e Gestao de Custos do SUS);

de Assisténcia Social);

entre outros sistemas setofiais mantidos por 6rgaos federais, estaduais ou por
Entidades de repres%S unicipal, que produzam dados fisicos, cadastrais ou

epidemioldgicos uteis a trucao e a validacéo dos indicadores tratados neste item.

A articulag“&r? base de dados de custos do Ente jurisdicionado e essas fontes
extern mpre dupla funcgdo: (i) fornece a variavel fisica necessaria ao calculo dos
indic eficiéncia e eficacia, quando o Ente nao dispde de sistema préprio de
C \ ssa informacao; e (ii) viabiliza as analises de custo-efetividade referidas no
@.9.4, ao disponibilizar os indicadores de impacto produzidos por 6rgaos de
e

atistica e de vigilancia epidemioldgica, entre outros.

Recomenda-se que os Tribunais de Contas, ao avaliar os sistemas de custos dos
Entes jurisdicionados, verifiquem a existéncia de mecanismos de integragdo — ainda

gue manuais, na auséncia de interoperabilidade automatizada — entre a base de
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custos e essas fontes oficiais, de modo a assegurar que a informagao fisica utilizada

no calculo dos indicadores seja consistente com os registros oficiais correspondentes.
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Capitulo 7 — Solucgao tecnolégica e implementacao

7.1 Introducgao e finalidade

O presente capitulo tem por finalidade orientar as instituicbes na estruturagao de um

ambiente tecnoldgico capaz de sustentar, de forma continua e confiavel, a geracao de

informagdes de custos, ou seja, o Sistema de Informacédo de Custos (SIE)

segundo a NBC-TSP 34, “é o conjunto de elementos estruturados qc\Qgiﬂ ,
stos’).

processa e evidencia os custos de bens e servigos e demais objetos %

Diferentemente dos capitulos anteriores, que tratam da pr radual de
maturidade (Capitulo 5) e do instrumento de autoavaliagao c
de

este capitulo ndo descreve uma trajetoria por etapas.

nte (Anexo 4),
reve “o destino”: a
configuragdo tecnoldgica que se recomenda c erencia para todas as

instituicdes, independentemente do estagio %@ de em que se encontram

atualmente.

Embora o Sistema de Informacgao de C ), componente do sistema de custos,
seja obrigatério, este capitulo apr a visado-alvo (arquitetura de referéncia),

com carater orientativo e recomendatdrio, e ndo de uma exigéncia normativa cogente

ou de um roteiro obrigatorio'de implantacao.

t

— nem consegu imediato — implementar tudo o que este capitulo descreve. Mas

Essa distingéo € imp uma Entidade em Estagio 1 de maturidade ndo precisa

é fundamen ue'€la saiba, desde ja, para onde deve caminhar, de modo que cada

investimento stemas, cada contratagdo de solu¢éao de mercado e cada decisao

\
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de desenvolvimento interno sejam dados na diregdo correta, evitando retrabalho,

solugdes paliativas ou arquiteturas que precisarao ser descartadas no futuro.

7.1.1 Situacodes de partida distintas exigem iniciativas distintas
E essencial que a Entidade, antes de qualquer decisdo tecnoldgica, diagnostique com

precisdo em qual das situacdes abaixo ela se encontra, pois cada uma delas dem

uma estratégia de agao diferente: \

Quanto a existéncia de Sistema de Informacao de Custos (S{C):®
eRhuma solucgéo,

e Instituicoes sem SIC implantado — ainda n&o dispde Qﬁ
ainda que incipiente, para apuracao de custos. Nesses&dsos, a prioridade € o

planejamento da concepg¢ao do sistema a lu d?gtodologia apresentada
neste Guia, e da estratégia de integragao C&ﬁ istemas ja existentes na
Entidade, antes mesmo de se pensar em aut ao plena.

e Instituicoes com SIC em dese nto ou implantagao parcial — ja
iniciaram a jornada, possue odelagem definida ou um sistema em

fase de testes/homologaca ainda nao operam em regime de produgao

plena ou ndo cobrem a tetalidade dos objetos de custos relevantes. Aqui, a
énfase recai sobrg a lugdo incremental: identificar lacunas de integragéo,
ampliar a co dados capturados, reduzir a intervengcao manual ja
existente sobretéido, verificar a aderéncia do que ja foi desenvolvido a
metoﬁ roposta neste Guia — em especial quanto a codificacdo dos
o% custos e aos critérios de uso de direcionadores e rateios —
COLrgi eventuais desvios metodoldgicos antes que estes se consolidem e

@\ nem mais custosos de ajustar em estagios avancados de implantagao.

Instituicoes com SIC em funcionamento — ja operam um sistema de
apuracao de custos de forma rotineira. O desafio, nesse caso, desloca-se da
concepgao para o aperfeicoamento: aumentar o grau de automagao, ampliar
as integragdes com sistemas estruturantes ainda ndo conectados, aprimorar a

qualidade e a tempestividade da informacado gerada e, de forma continua,
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reavaliar a aderéncia do sistema em operacédo a metodologia consolidada neste
Guia, ainda que este tenha sido concebido e implantado anteriormente a sua
publicacdo. Essa reavaliacdo é particularmente relevante para assegurar a
comparabilidade da informagao de custos entre institui¢gdes jurisdicionadas e a
compatibilidade com os critérios utilizados no instrumento de autoavaliagag de
maturidade (Anexo 4), evitando-se que sistemas ja maduros do pontofde
LA

operacional permanegam, ainda assim, desalinhados quanto aos c '
critérios técnicos aqui recomendados. x

e
Quanto a existéncia de sistemas estruturantes integrados: Q

e Instituicoes sem sistemas estruturantes integrados operam de forma
tratos, almoxarifado ou

se comunicam de forma automati igindo trabalho manual de

fragmentada, com sistemas de RH, patrim@&'

execugao orcamentario-financeira que n3 g nicam entre si (ou que néo
conciliagdo. Para essas institui¢cd ade imediata — antes mesmo de
pensar no SIC propriamente dito integracao desses sistemas de origem,

pois é dessa integracdo -

nde a viabilidade de qualquer apropriacao

automatica de custos.

e Instituicoes ¢ i as estruturantes parcialmente integrados — ja
possuem integraCaqQ *entre alguns sistemas (por exemplo, entre folha de

pagament execugao orgamentaria-financeira), mas mantém ilhas de

inforgla outras areas (patrimdnio, contratos, estoques). O esforgo
endado é o de completar essa malha de integracdo, de forma
essiva, priorizando os sistemas que respondem pelos maiores volumes

\ gastos e a escala de progressao prevista para os estagios de maturidade.

e Instituicoes com sistemas estruturantes plenamente integrados —
dispdem de um ambiente ja consolidado, no qual a integracao de dados esta
resolvida. Para essas, o desafio € conectar essa infraestrutura ja robusta ao

SIC, garantindo que a informagéo de custos aproveite, de fato, essa base de
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dados ja integrada, e nao seja construida como um sistema paralelo e

desconectado.

O cruzamento dessas duas dimensdes — situagédo do SIC e situagdo dos sistemas

estruturantes — produz um diagndstico mais preciso do ponto de partida de cada
Entidade, permitindo que a leitura deste capitulo seja feita de forma propor 'o%
realista a sua realidade concreta, e ndo como uma lista de exigéncias unifKrQ)

7.2 Fundamentos Legais e Normativos do Ecossistema

‘ A\
A construgdo de um ambiente tecnolégico integrado para a gerﬁ formagdes

de custos ndo decorre de mera conveniéncia gerencial: e ntada por um
conjunto de dispositivos legais e normativos que, de forma diretazou indireta, impdem

ou reforcam a necessidade de sistemas capazes Q r essa informacao de

forma confiavel e tempestiva. x

A Lei n° 4.320, de 17 de margo de 1964, foi o eiro diploma legal a introduzir a
exigéncia de apuracgao de custos no se%gm brasileiro. Seu art. 99 determina que
"os servigos publicos industriais, aj nao organizados como empresa publica
ou autarquica, manterao cont% especial para determinacdo dos custos,

ingressos e resultados, se eju a escrituragao patrimonial e financeira comum".

Embora o dispositivo s inalmente aos servigos industriais, seu espirito — a

necessidade de uma Si§temética propria e especializada para apuragao de custos,

dissociada ( rada) da contabilidade patrimonial e financeira — é o

fundament de todo o arcabougo posterior sobre custos no setor publico.

A Lei nsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°® 101/2000), por sua vez, no
@, reforca essa exigéncia ao estabelecer que a Administracdo Publica
@ sistema de custos que permita a avaliagédo e o acompanhamento da gestao
amentaria, financeira e patrimonial. Esse dispositivo € o marco normativo mais

direto e recorrente citado como base para a criagao dos SICs em todas as esferas de
governo, e é dele que decorre, em grande medida, a obrigagcdo — hoje amplamente
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reconhecida pelos Tribunais de Contas — de que Estados e Municipios também

implantem seus proprios sistemas de custos.

O Decreto n® 10.540, de 5 de novembro de 2020, regulamentando a LRF, disciplina o
padrdo minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de Execucgdo
Orgcamentaria, Administracdo Financeira e Controle (SIAFIC) - sistema resp ?&
pelo registro contabil, orcamentario e financeiro dos atos e fatos de gestdao'de cada
Ente federativo. Sua relevancia para o SIC é indireta, porém decisi\N(i\

estabelece que o SIAFIC deve evidenciar, entre outras finalifl

ecreto
macgoes
necessarias para subsidiar a apuragao dos custos dos progra e das unidades da

administragao publica", reconhecendo expressamente o pape SIAFIC como fonte
de dados de origem para a apuragao de custos, sem onatribuir a ele a funcao
de apurar os custos propriamente ditos. &

Essa distincédo € reforgada por dispositivo especifi o mesmo Decreto, segundo o

qual "o Siafic permitira a acumulagao

determinacdo que impde ao sistems
disponibilizar dados por centro ,

stros por centros de custos" —
urante a capacidade de segregar e

as que nao o transforma em sistema de

custos.
A leitura conjunta des ispositivos confirma a légica de arquitetura ja delineada
neste Guia: o SIAFI nciona como sistema estruturante alimentador, enquanto a

apuracao, ora i?@propriagéo dos custos aos objetos de custos constituem funcao
propria do ser desenvolvido ou contratado de forma integrada, mas

tecnica te distinta.

&

4.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos
jstrativos), contribui para esse ecossistema ao instituir o dever de gestado
tratual informatizada e ao consolidar o Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) como repositdrio centralizado de atos relativos a licitagdes e contratos. Essa
exigéncia reforca a necessidade de que os sistemas de gestdo contratual das
instituicoes — um dos sistemas estruturantes tratados neste capitulo — sejam

capazes de gerar dados estruturados e integraveis, os quais constituem insumo
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relevante para a apropriagao de custos relacionados a contratos de obras, servigos e

fornecimentos.

Por fim, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC
TSP), em especial a NBC TSP 34 (Contabilidade de Custos no Setor Publico),

estabelecem os conceitos técnicos-contabeis — objeto de custo, direcion %
custo, custeio direto e indireto — que os sistemas devem ser cxes e
%)de existir

|
Ou seja, enquanto a LRF e o Decreto n°® 10.540/2020 impdem Q
um sistema de custos, € a NBC TSP 34 que define o con?

operacionalizar.

hi
oMectnico que esse
sistema deve produzir — cabendo a arquitetura tecpeldgicavaqui recomendada

viabilizar, na pratica, o cumprimento dessa norma cQitabi

Em sintese, o arcabouco normativo nido ap toriza, mas exige que as
instituicdes publicas disponham de sistema§ ca de gerar informacdes de custos

de forma confiavel, e indica — ainda q rg@a nao detalhada tecnicamente — que
e os diversos sistemas que registram os

essa geracao deve advir da integr
fatos administrativos, e nado de [eéwaftamentos extracontabeis pontuais ou de

apuragdées manuais e assistegati

7.3 Visao Geral do ECossistema Tecnologico

Para que a infori ao defcustos seja gerada de forma continua, confiavel e com o
como pega das, mas como um ecossistema tecnoldgico integrado — um
conj% emas que trocam dados entre si de forma automatizada, alimentando,

N\

il, para fins didaticos, comparar esse ecossistema a um GRP (Government

minimo de e& anual, é necessario que a Entidade conceba seus sistemas ndo
iso

iIstema de Informacdes de Custos (SIC).

Resource Planning) — conceito amplamente conhecido no mercado privado, no qual
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diferentes moédulos (financeiro, RH, estoque, vendas) compartiiham uma base de

dados comum e se comunicam automaticamente.

No setor publico, esse "GRP" n&o precisa necessariamente ser um unico produto de
um unico fornecedor: pode (e frequentemente acontece) ser composto por diversos

sistemas, de diferentes origens, desde que devidamente integrados entre si.

Esse ecossistema pode ser organizado, para fins de compreensao, em q% es

camadas: ‘ %

a) SIAFIC — o nucleo contabil (registros orgamentario, fi roje patrimonial)

O Sistema Integrado de Administracao Financeira e Con (SIAFIC) é o nucleo que

registra a execucdo orgamentaria, financeira e patrifigniallda Entidade. E nele que

reside o Plano de Contas Aplicado ao Setor lico (PCASP) e onde ocorre o
lancamento das Variagbes Patrimoniais inutivas (VPDs) que representam
contabilmente o consumo do ativos para o de resultados, refletindo, portanto,

significativa por¢ao dos custos do SQ .
b) Sistemas estruturantes de apoio ‘administrativo

S0 os sistemas que

recursos e processos transversais a Entidade

(detentores das infor esyprimarias), tais como:

e Gestaofde oas (RH/Folha de Pagamento) — controla quadros, cargos,
lotacBes, ¥olha de pagamento e encargos, informacdes essenciais para a

ia¢ao de custos com pessoal aos respectivos objetos de custos;

tao Contratual — controla contratos administrativos, convénios e ajustes,

gerando dados sobre despesas contratadas por fornecedor, objeto e unidade

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

178



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

beneficiaria, em conformidade com as exigéncias de publicidade e
rastreabilidade da Lei n® 14.133/2021;

e Gestao Patrimonial — controla bens moveis e imoveis, permitindo, entre
outros, o calculo de depreciagao e demais VPDs de natureza patrimonial, com

atribuicdo as unidades que efetivamente utilizam os bens;

e Gestao de Almoxarifado/Estoques — controla entradas, said%@no

de materiais, permitindo a apropriacdo de custos de corisu tro de

custo consumidor. Q

c) Sistemas de gestao finalistica (controle das atividadesQ)

Além dos sistemas administrativos, ha uma camad guentemente esquecida nas

istram, no dia a dia, a prestacao

discussbes sobre sistemas de custos, mas d de felevancia: os sistemas de
gestao das atividades finalisticas — aquele r

efetiva dos servigos publicos a sociedade® emplos:

)

que registram consultas realizadas, exames

e Sistemas de gestdao em sa izados por hospitais, unidades basicas de
saude e prontos-atendi

solicitados, prescri medicamentos, leitos ocupados, cirurgias

realizadas, intepna entre outros eventos assistenciais;
e Sistemas gestao em educacgao, que controlam matriculas, unidades
escol , tirmas, gestao do transporte escolar, controle de merenda escolar

e demais rotinas da rede de ensino.

Es %ﬁas sao especialmente relevantes para a apuragao de custos porque
n idem os direcionadores de custos por exceléncia: € o numero de consultas

alizadas, de leitos ocupados, de alunos matriculados ou de refeigdes servidas que,
integrado ao SIC, permite ratear com precisao os custos indiretos entre os diferentes

objetos de custos (por exemplo, custo por aluno, custo por leito/dia, custo por cirurgia).

Sem essa integragéo, o SIC fica limitado a informacgdes financeiras e patrimoniais,
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sem conseguir relacionar o custo a efetiva atividade prestada — o que compromete

justamente a utilidade gerencial da informacéao de custos.
d) Sistemas e bases de dados externas

Complementando o ecossistema, ha bases de dados mantidas por 6rgaos ext S,
que podem (e devem, sempre que possivel) ser aproveitadas como fonte da%s '

estatisticos, indicadores de desempenho e parametros de co\ ao

(benchmarking), tais como: ( ®

e SIOPS (Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Py

e CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos d%ﬂe

e CNEAS (Cadastro Nacional de Entidades d@ éncia Social);

e e-SUS APS / ApurAsus, utiIizado%@géo primaria e na apuragcao de

custos do SUS;

e INEP e IDEB, na érei c nal, como fontes de indicadores de

desempenho e cobertural

Embora essas bases nj jam»em regra, fonte primaria de langamento contabil, sua
integragdo — ainda q or'meio de exportagdes periddicas ou APIs de consulta —
c? analise de custos com indicadores de eficiéncia e efetividade,

comparandg®ot¢usto apurado internamente com parametros nacionais e cruzando

permite enriqu

icas (numero de procedimentos, alunos, leitos) com os dados
SIC

fin\'5 .
. IC como ponto de convergéncia

s essas camadas devem convergir para o SIC, que atua como o motor de

inform

acumulacgao e apropriacdo de custos: recebe os dados de origem de cada sistema,
aplica os critérios de rateio e os direcionadores de custos, organiza a informagao

segundo os objetos niveis de detalhamento de custos definidos pela Entidade
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(Capitulos 3 e 4), e disponibiliza relatérios e painéis gerenciais para a tomada de

decisdo.

O principio fundamental que deve orientar essa arquitetura é: a informacgao deve ser
capturada uma unica vez, no sistema de origem, no momento em que o fato gerador
ocorre, e replicada automaticamente para o SIC — evitando-se, ao ma nv
digitacdo redundante de dados ou a apuragdo manual de custos p @ S
eletrbnicas paralelas, que sdo propensas a erros, inconsisténcias &, defasagem

temporal em relagédo a execugao real dos fatos administrativos. |

Esse € o critério que distingue um ecossistema tecnolégico@ e um conjunto
de sistemas meramente coexistentes: ndo basta que sistemas estruturantes e
finalisticos existam — €& preciso que eles converseﬂ sl, € que essa conversa
alimente o SIC de forma automatica, continua e W :

7.4 Requisitos Funcionais Minimos Rec gos

A partir da visao geral apresentada, € ;@ tematizar um conjunto de requisitos
funcionais que se recomenda qu sistema tecnoldgico atenda, de forma a
viabilizar a apropriacéo de custhoJ @’minimo de intervencdo manual possivel:

a) Integracao de dados,e po real ou em periodicidade compativel com a
gestao: Os sistema% m (SIAFIC, RH, contratos, patriménio, almoxarifado,
sistemas finalistie@s) de

integragao e& o real, seja por rotinas de carga periddica (diaria, semanal),
evitandoszse pPgoc

transmitir dados ao SIC de forma automatizada, seja por

sos de importagcdo manual que dependam de intervengao humana

recor

b \r abilidade entre o fato gerador e o objeto de custo: Cada dado que

Oe o custo final de um objeto (por exemplo, o custo de um aluno matriculado, de
um leito hospitalar ou de um processo administrativo) deve manter rastreabilidade até
o documento ou evento que o originou — nota fiscal, folhna de pagamento, termo de
contrato, registro de consumo de material. Essa rastreabilidade € o que garante
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auditabilidade ao sistema e permite que os 6rgaos de controle validem a informagao

de custos apresentada.

c) Consisténcia de cadastros mestres entre sistemas: Um dos maiores obstaculos
praticos a integragdo de sistemas é a existéncia de cadastros divergentes — por
exemplo, uma mesma unidade administrativa identificada de formas diferente
sistema de RH e no sistema financeiro. Recomenda-se que a Entidade te uma
politica de cadastro unico e centralizado para: unidades organizaciona\;)%os de
e modo

que todos os sistemas do ecossistema utilizem os mesmos id

custos, elementos de custos, itens patrimoniais e servidores/coldber.
icaderes.

d) Automatizacao de direcionadores e critérios de rateio: Os‘eritérios de rateio de
custos indiretos definidos pela Entidade seguindo adgbnizacédo apresentada no

Anexo 2 devem estar parametrizados no proéprio ou em camada de integragao, de

forma que o rateio ocorra automaticamente dados recebidos dos sistemas

de origem — e n&o por meio de calculos ealizados fora do sistema.

e) Tempestividade da informacgaa istema deve ser capaz de gerar relatorios

de custos em periodicidade compat om as necessidades gerenciais da Entidade
(mensal, no minimo), e na en o final do exercicio, sob pena de a informacao

perder sua utilidade p a de decisao.

f) Trilhas de a

eventuais aj S

itori versionamento: O sistema deve manter registro de

reprocessamentos de custos, de modo a preservar o histérico de

apuracgaq, e permitir a identificagdo de mudancgas de critério ao longo do tempo.

7. ura de Referéncia (Visao Conceitual)
D esquematica, recomenda-se que a Entidade conceba seu ecossistema
l6gico em camadas que se comuniquem de forma automatizada, conforme a

l6gica a seguir:

1. Camada de captura — sistemas estruturantes (RH, contratos, patrimonio,
almoxarifado) e sistemas finalisticos (saude, educacédo, e demais areas

conforme a natureza da Entidade), onde os fatos administrativos séao
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registrados no momento em que ocorrem, refletindo corretamente a ocorréncia

e a captura dos fatos geradores;

2. Camada de integragao — mecanismos de interoperabilidade (interfaces de
integragao, rotinas de extracéo, transformacéo e carga de dados — ET
web services/APIs) responsaveis por transportar os dados da txja e

IC

captura até o nucleo orgcamentario-financeiro-patrimonial (SI& , em

paralelo ou em sequéncia, at@ SIC;

3. Camada de acumulacao e apropriagado — o peoprio SIC, onde os dados
recebidos sdo organizados segundo o0s objet& stOs, centros de custos e
de,

elementos de custos definidos pela % onde sdo aplicados os
direcionadores e jtérigs de rateio;

4. Camada de enriqueciment— integracao (ainda que por importagéo
periddica) com bases de‘da Oss€xternas (SIOPS, CNES, INEP, IDEB, entre
outras), permitindo ¢ ra rmacéao de custos com indicadores de cobertura

e desempenho;

5. Cam gefencial — painéis, relatorios e ferramentas de andlise que
somenmos dados do SIC para subsidiar a tomada de decisdo pelos gestores

c
€N0 ntrole social e institucional pelos o6rgaos de fiscalizagao.

@representagéo nao pressupde uma tecnologia especifica, nem um unico

fornecedor: pode ser implementada por meio de um sistema uUnico que contemple

todas as camadas, ou por um conjunto de sistemas distintos, desde que devidamente
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integrados. O que se recomenda como referéncia € a légica de fluxo entre as

camadas, e ndo uma solugao tecnologica determinada.

7.6 Recomendacgoes para a Decisao: Desenvolver ou Contratar
Diante da diversidade de portes, orcamentos e capacidades técnicas das instituicbes
jurisdicionadas, este Guia ndo recomenda uma unica via de obtencédo da sol

tecnologica. Em vez disso, apresentam-se critérios orientativos para 5\r essa

decisdo: x
a) Desenvolvimento préprio (in-house): Recomendado par. i es que ja

necessidades

possuem equipe de tecnologia da informacgao estruturada e q
muito especificas, nao atendidas por solugdes meréado. Exige, como

contrapartida, investimento continuo em manutenca@ e alizacdo do sistema ao

longo do tempo. x

b) Contratacao de solugao de mercadofRe ndado para instituigdes que nao
dispdem de equipe técnica robusta, e q %se beneficiar de solugdes ja testadas
e utilizadas por outros Entes publi e caso, recomenda-se especial atencao,
no processo de contratacdo, a@s r tos de integracédo descritos na Secao 7.4,
exigindo-se do fornecedor a\¢om acao de capacidade de interoperabilidade com

os sistemas ja existen ade.

c) Adesao a ucoesyde consorcios, plataformas estaduais ou solugoes

compartilh iICularmente recomendada para Municipios de menor porte, que

frequentemehie N&o possuem escala orgcamentaria ou técnica para desenvolver ou

contratamis amente uma solucdo completa. A adesao a plataformas oferecidas

N
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pelo Estado, por consércios intermunicipais, ou por associagdes de municipios pode

representar uma alternativa eficiente e economicamente viavel.
Em qualquer uma das trés vias, recomenda-se que a Entidade:

e Priorize solugbes que sigam padrdes abertos de interoperabilidade (u e

APls, formatos de dados nao proprietarios); <
e Evite a contratagao de sistemas "fechados", que dificultem a iﬁ%futura

com outros sistemas estruturantes; f
e Avalie, antes de contratar ou desenvolver, o diagndstic ) répria situacao

de partida (conforme discutido na Secgao 7.1. e do a direcionar o
investimento para a lacuna mais critica de sua'realidade concreta — seja ela a

auséncia de integracdo entre sistem% uturantes, seja a auséncia do

proprio SIC.

7.7 Relagdao com os Estagios de Ma apitulo 5)

E importante reforcar que este capi escreve uma etapa especifica da jornada
de maturidade, mas sim a configuraga®e=alvo que se recomenda como referéncia para

todas as instituicdes, independentemente do estagio em que se encontrem.

O Capitulo 5 descre agios de Maturidade 1 a 4, que representam a evolugao

gradual da capa de institucional de gerar e utilizar informacdes de custos. O Anexo

4 (Instrumen& toavaliacdo de Maturidade) permite que cada Entidade identifique
agio s

em qual est encontra atualmente.

A @tre os dois capitulos pode ser assim sintetizada: o Capitulo 5 informa

"0 Entidade esta"; o Capitulo 7 informa "para onde a Entidade deve caminhar".

Entidade em Estagio 1, por exemplo, deve utilizar este capitulo ndo como uma
lista de exigéncias imediatas, mas como um mapa de referéncia, que orientara suas
escolhas tecnolégicas de forma que cada etapa percorrida a aproxime, de fato, da

arquitetura-alvo aqui descrita — evitando-se que investimentos de curto prazo
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resultem em solugdes que precisarao ser descartadas ou substancialmente refeitas

nas etapas seguintes de sua evolugao.
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Capitulo 8 — Consideragoes finais

Este Guia estabelece um marco significativo na busca por uma gestao publica mais
eficiente, transparente e orientada a resultados por meio da implementagdo de
sistemas de custos. Com abrangéncia nacional, suas diretrizes destinam-se a Uni&o,
aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios, alcangando as Entidadges
respectivas administracées. O documento visa ndo apenas padronizar a gefacao,te
informacdes de custos, mas também promover a modernizagao d% anca
publica, oferecendo uma base sélida para avaliagdes compadl \% possam
subsidiar decisbes estratégicas, o exercicio qualificado do % xterno e o
aprimoramento continuo das entregas de servigos a socieda

A elaboracdo deste Guia foi possivel gracas a co@cnica firmada entre o
Instituto Rui Barbosa (IRB) e a Secretaria do Tes W nal (STN/MF), formalizada
por meio do Acordo de Cooperacado n° 1/2 2% volveu a participagdo de um
Grupo Técnico composto por represent ais de dez Tribunais de Contas

brasileiros, sob a coordenacido do ecnico de Custos no Setor Publico
(CTCSP) do IRB.

Essa construgao coletiva uriiya n la especializacdo da STN na normatizacéo e na
operagao de sistema s a competéncia regulamentar e a capacidade
fiscalizatéria dos TribOglais, de Contas — 6rgaos aos quais a Constituicao Federal

atribui o dever de cer o controle externo e de induzir, no ambito de sua jurisdigéo,

0 aprimoragie gestdo publica. Essa convergéncia assegurou, de um lado, a

validacga a do conteudo e sua estrita aderéncia as normas vigentes — em
espe C TSP 34 e ao MCASP, 112 edicdo — e, de outro, a legitimidade e a
\1 tividade federativa indispensaveis a sua ampla adocdo pelos Entes

icionados, na medida em que o proprio corpo fiscalizador que futuramente exigira

e avaliara a implantagdo dos sistemas de custos participou ativamente de sua

concepgao.

Ao longo de seus capitulos, o documento percorreu um itinerario completo:

apresentou os fundamentos conceituais e normativos da informacdo de custos;
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delineou a governanga necessaria a sustentagao do sistema; propés um modelo de
gerenciamento de custos padronizado e aderente a realidade dos Entes nacionais;
estruturou estagios de maturidade que permitem uma implantacdo gradual e realista;

orientou o uso da informagéo de custos pelo controle externo, pelos gestores e pela

sociedade; e indicou caminhos para a solugao tecnoldgica e a implementagao pratica.
Trata-se, assim, de um instrumento simultaneamente tedrico e operacional, c%}

para transformar comandos legais vigentes ha décadas em parametro

S,

comparaveis e auditaveis. %&

Cumpre destacar que, nesta edigédo inaugural, priorizou-se a % rganica dos
custos das instituicbes, com énfase nos centros de responsabilfidade que atuam na
ponta e prestam servicos diretamente a sociedade — escolas, unidades de
saude e equipamentos publicos congéneres. Essa eScolha metodoldgica visa permitir

que cada Ente conhecga e gerencie, com prec@:ymsumo de insumos envolvido

na prestacdo dos servigos, aplicando méfficas, capazes de mensurar e induzir a
eficiéncia dessas unidades. Dela e rre) ainda, um ganho estrutural: a
comparabilidade entre unidades cghgéneres, dentro de um mesmo Ente ou entre
Entes distintos, que qualifica p 0es de contas enviadas aos Tribunais de

Contas, amplia a transparéngia d to publico e facilita o exercicio do controle social

pela sociedade.

Trata-se, contud de&ﬂsso inicial relevante, mas ndo exaustivo, no caminho da
implantagao %as de custos no setor publico. Reconhecemos que muitos
desafios ai xemsam ser enfrentados, como a apropriagao de custos de acdes
execut recursos externos a contabilidade municipal, a gestao de objetos de
C s&o lexos, o tratamento de bens de uso compartilhado ou especial, a
a o0 dos custos dos servigos, programas e politicas publicas e a projecao de

stos de programas para o futuro, como subsidio ao planejamento e a avaliagao
prospectiva do gasto publico. Tais temas permanecerdo em analise no ambito da
cooperacgao IRB/STN e do Grupo Técnico, de modo que as futuras edi¢gdes incorporem

o aprendizado decorrente da aplicagao pratica destas diretrizes.
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Acreditamos que as diretrizes apresentadas, ao mesmo tempo teoricas e praticas,
fornecem a base necessaria para a estruturagao e implementagcao de um sistema de
custos eficaz e adaptavel as diversas realidades dos Entes federados. No entanto, o
sucesso dessa iniciativa depende crucialmente do engajamento das liderangas, da
capacitagao continua das equipes envolvidas e do aprimoramento das solugdes
tecnoldgicas. Aos Tribunais de Contas cabera papel indutor decisivo: exigir, &
avaliar a implantagdo dos sistemas de custos, convertendo a informa éoi\sﬁd
em insumo efetivo de fiscalizagdes orientadas ao desempenho e ao%

O compromisso com a melhoria continua e a atualizacéo do G @u ras edigdes
sera fundamental para enfrentar os desafios remanescentes rantir que o sistema

de custos se torne uma ferramenta efetiva na progo e uma gestdo publica

da

responsavel e orientada por resultados. Nesse esforconpermanente, o IRB, a STN e

os Tribunais de Contas reafirmam que o destina MI e o maior beneficiario deste

valor e a qualidade dos servigos public

C

trabalho é a sociedade brasileira, a quem egura o direito de conhecer o real
e |he sao prestados.

N
N
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GLOSSARIO

Este glossario reune os principais conceitos e terminologias utilizados neste
Guia, com base nas Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica do Setor
Publico (NBC TSP), no Manual de Informagbdes do Sistema de Custog,do

Governo Federal (MIC) e na doutrina especializada.
A \\;‘

e Accountability - Obrigacédo de prestar contas dos_ates ultados da
gestdo publica, com responsabilizagdo dos ag s pelos recursos
utilizados e pelos resultados alcangados. exto do sistema de
custos, refere-se a capacidade do Ente de onstrar, com base em
informacdes confiaveis de custo, % recursos publicos foram

utilizados e que valor publico foi

e Alta Administragcao - ia de direcdo superior da Entidade,
responsavel por in@ sistema de custos, patrocina-lo
institucionalmente e dar as informacgdes produzidas. No modelo
de governang este Guia, é ainstancia que direciona, cabendo-

Ihe aprovar o a rmativo de instituigao do sistema, designar a unidade

\$

N
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gestora de custos e incorporar a informagao de custos aos processos

decisorios.

e Analise Custo-Beneficio / Custo-Efetividade — Metodologias para
avaliar alternativas de aplicacdo de recursos publicos, combinando os

elementos eficiéncia com efetividade.

e Apropriagdao de Custos Diretos / Alocagao de w}s -
Reconhecimento do consumo de recursos por detdrm; objeto de

custeio previamente definido.

e Atributos dos objetos de custos — Conjunto uturado de metadados
associado ao identificador (ID) de cada obje y::sto, que o qualifica e
permite identificar quais unidades sao \e;uente comparaveis entre si.
Dividem-se em atributos obriga rio@xigidos de todos os objetos

cadastrados, e atributos com@e& cujos critérios, classificagoes

[

padronizadas e fontes de a constam do Anexo 3 deste Guia.
B (J

e Base de rat%ﬂ orio de reparticdo empregado para alocar custos

ados por dois ou mais objetos de custos quando nao

indiretos eggmpa
for v@tilizagéo de direcionadores de custos. Sua adogao

pr%o razoabilidade e consisténcia, devendo ser documentada e

NI
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mantida uniforme entre periodos para preservar a comparabilidade das

informacgdes.

e Base regular — Aplicacao de critérios uniformes relacionados a modelo

de gerenciamento e periodicidade, de forma continua, comparavel e

consistente. Qy\

e Benchmarking (analise comparativa) — Comparacéao si%' a de
[

indicadores de custo entre unidades ou Entes, comlvi entificar

desempenhos destoantes e disseminar boas prs ivide-se em

benchmarking interno, entre unidades semelhantes'@de um mesmo Ente,
e benchmarking externo, entre Entes dis}[& ultimo condicionado
a padronizagdo dos centros de res 0§31; '

objetos de custos e das variaveis fisicasutilizadas.

ade, das tipologias de

e Centro de respons — Unidade, definida no modelo de

gerenciamento de eusto e € responsavel por conduzir atividades e
disponibilizar b rvigos, cujos recursos e resultados podem ser
distinguiveis utfos centros e seus gestores devem prestar contas a

alta admi ao da Entidade.
e C s&éo por Fungoées de Governo - Classificagcao detalhada das
% , oU objetivos socioecondbmicos, que as unidades do governo
\ al pretendem alcangar por meio de distintos tipos de gastos.
Regulamentagao: Portaria MOG 42/1999.

e Comparabilidade — Qualidade da informacado de custos que permite
confrontar resultados entre objetos, unidades, Entes e periodos distintos.
Decorre diretamente da padronizacdo metodoldgica: sem padronizagao
nao ha comparabilidade e, sem esta, a informacdo de custos perde
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grande parte de sua utilidade para a gestao, para o controle externo e
para o controle social.

e Critério Obrigatério (O) — Critério de natureza binaria e eliminatéria cujo
atendimento integral € condi¢c&o para o enquadramento da Entidade em
determinado estagio de maturidade. Diferencia-se dos criterios
avaliativos, que sdo pontuaveis: a resposta negativa a um critériogfmp
0 avango ao estagio correspondente, independentemente da p\
obtida nas demais questodes.

agao

e Custo — Consumo ou utilizac&o de recursos para a ger %e bens ou
servicos. Q

e Custo controlavel — Representa a utiliz é%recursos na qual o

gestor exerce influéncia sobre o consumo e oxdesempenho esperado na

aplicagao desses recursos. r&

e Custo de suporte — Custos iva a atividades que dao suporte a

realizagao das atividades isticas.

e Custo direto — Custo Ydentificado e apropriado de forma objetiva ao
objeto de custo.§

e Custo finalisti Custos correspondentes a atividades finalisticas,

direta& cionadas ao cumprimento da missao institucional, por

S
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caracterizar a atuacao da Entidade associada ao valor publico, em

atendimento as necessidades de interesse publico.

e Custo fixo — Custo que ndo varia na proporcao do volume das atividades

desenvolvidas, mantendo-se constante em intervalo relevante _das

atividades desenvolvidas pela Entidade. Qy\
e Custo histérico — Custos registrados com base @Iores

efetivamente incorridos a época de sua incidéncia. | %

e Custo indireto — Custo que nao pode ser identific opriado direta
e objetivamente ao objeto de custo, devendo aldcagao ocorrer por
meio de direcionadores ou bases de ratei oayeis e consistentes.

e Custo médio — Resultado da diyi ~o\éjsto total pelo numero de

unidades produzidas ou servigo 0S.

nta a utilizacdo de recursos que nao

e Custo nao controlavel — '@
podem ter seu controle atfbuido a um gestor de determinado nivel

hierarquico.

e Custo padrao% Quando se pretende obter o custo alvo, devendo indicar

um cus etrizado de producao de determinado bem ou servigco que
devess rseguido.
° to"unitario - Custo médio por unidade de bem ou servico produzido,

ido pela divisdo do custo total pelo nimero de unidades. E a principal
métrica gerencial do sistema de custos, permitindo comparar eficiéncia
entre unidades executoras, periodos e Entes. Exemplos: custo por aluno

atendido, por consulta médica realizada, por processo instruido ou por
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quildmetro de via mantida. Sindnimo de custo médio no contexto de

prestacdo de servigos publicos.

e Custo variavel — Custo que oscila de forma proporcional ao volume das

atividades desenvolvidas, geralmente representado pela quantidade

produzida de bens ou servicos. QJ
: N
ANe)
e Depreciagao — Reducédo do valor dos bens tangiveisﬁ/ obilizado
s

decorrente do uso, da agdo do tempo ou da OQ
variagdo patrimonial diminutiva apropriav I?& usto, devendo o
reconhecimento observar o método sistematico mais adequado ao

padrdo de consumo dos beneficios \@nicos ou do potencial de

servigos do ativo. <

cia. Constitui

e Desembolso — Pagament e de um gasto.
e Direcionador de Custe — Indicador que permite estabelecer a relacéo
de causa e efeito p locagao dos custos indiretos.

E N

ia,Eficécia e Efetividade — Critérios de avaliacao relacionados,

respectivamente, ao uso racional dos recursos, ao alcance dos objetivos

IMpacto das politicas publicas.

XIemento de custo — Classificacdo utilizada em um sistema de custos

para segmentar os diferentes tipos de Variagbes Patrimoniais
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Diminutivas (VPDs) em grupos especificos e homogéneos, facilitando a

identificagéo, o controle e a analise dos gastos de uma Entidade publica.

e Equipamento Publico — Conjunto de ativos que integram instalacdes e

espacos fisicos delimitados, com potencial para a geragédo de SGWEEOS

publicos mensuraveis. Q}

e Estagio de maturidade — Nivel de sofisticagao alcangado idade
na apuragdo e no uso da informagéo de custos, apura IMensoes
de metodologia (MET), amplitude (AMP), tecnolo ia% ¥ processos
(PRO), governanga (GOV) e wuso da in a (USO). O
enquadramento em determinado estagio depende, cimulativamente, do

atendimento integral aos Critérios Obrig;% e da obtengao de
iatives, apurados de forma

pontuagdo minima nos critérios av\f
independente para cada estagio, copformee’Anexo 4 deste Guia.
e Exaustao — Reducio do valor %rsos naturais ou bens exauriveis,
como jazidas e florestas exl‘l econhecida em funcao da extracao
)

efetiva. Constitui variaca @ ial diminutiva apropriavel como custo.
G t)

e Gasto — Dispé @Jm ativo ou criagao de um passivo, estando ou
d%‘

nao relaciona btencdo de um bem ou servicgo.

e Gov. ¢a publica — Conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia

; trale postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao,

N
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com vistas a conducéao de politicas publicas e a prestacao de servicos de

interesse da sociedade.

¢ Investimento — Bens ou direitos reconhecidos no ativo em fungéov

beneficios futuros esperados. \
L N/
N
e Materialidade — Relevancia quantitativa das desp utadas pelos
objetos de custos incluidos no sistema, medida em rélagao ao orgamento

total executado. E empregada neste Guia g0m orio de amplitude na

afericdo dos estagios de maturidade.

e Meétodo de custeio — Refere-se a de atribuicado de custos e esta

por absorgao parcial e por apsorgao integral (pleno).

e Modelagem o i Modelo de gerenciamento de custos que adota
a estrutura orgafiizacional e administrativa das instituigdes publicas como

referengia\ptimario para a definicdo dos objetos de custos.

e Madelo de gerenciamento de custos — Conjunto de diretrizes, escopo

\% cacao, objetos de custos, sistema de acumulagcdo, método de
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custeio e bases de mensuragcdo, necessarios ao gerenciamento de

custos.

e Objeto de custo — A unidade para a qual se deseja identificar, men

e avaliar os custos. Pode ser classificado em objeto de custo fin%abj o

de custo intermediario. \,
e
0

o Objetos de custos finais — Bens e senc regues a
sociedade, podendo fazer referéncia a entrega que
satisfagca uma necessidade, associada acao do valor publico.

o Objetos de custos intermedia I\% 80 aqueles objetos cujos
a

custos, sendo ou nao atribuj jetos de custos finais, sédo

de interesse da Entidad

para a gestao. Q
" C

e Perda - Con utilizacdo de recursos de forma anormal e

epresentarem informagdes uteis

imprevisivel, nao contribui para a geragao de bens e servigos.

° PIano&p plantagdao do Sistema de Custos (PISC) — Instrumento

formak deNplanejamento de longo prazo por meio do qual a Entidade

iza a estruturacao de seu sistema de custos, observando as fases

diagnéstico, consolidagdo, projeto piloto e expansdao ou

\w titucionalizagdo. Seus cronogramas e metas especificas sao

regulamentados por cada Tribunal de Contas no exercicio de suas
atribuicoes constitucionais e legais de controle externo.

e Rastreabilidade — Possibilidade de percorrer o caminho da informacéo

de custo desde a sua evidenciagédo até o dado primario que a originou

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

198



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

nos sistemas estruturantes. Constitui requisito de auditabilidade do
sistema de custos e responsabilidade precipua das Unidades

Alimentadoras do Sistema.

o Relato Integrado — Abordagem de relatorio de gestao que apresenta de
forma concisa e integrada como a estratégia, a governm
or

desempenho e as perspectivas de uma organizagao publica ge

publico ao longo do tempo, conectando diretamen%r ursos
ltados e

financeiros e operacionais consumidos (custos) qao
impactos gerados para a sociedade. Q

e Recursos — Insumos a disposicéo da Enti(& quando consumidos
ou utilizados para a obtencao de ben&si icos, correspondem aos

custos. Q
%)
nh

¢ Regime de Competéncia — % ntabil segundo o qual transagbes
e outros eventos sa ecidos quando ocorrem (ndo

®
/\V<$

N
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necessariamente quando caixa e equivalentes de caixa sido recebidos ou

pagos).

o Sistema de acumulagao — Corresponde a forma como os custos
acumulados e atribuidos aos bens e servicos e outros objetos \ust

Ocorre por ordem de servigo ou producao e de forma contin%

e
o Sistema de acumulagao continua — Sistemﬁ mpreende

demandas de carater continuado e que séoQ

do tempo, periodo a periodo. v
o Sistema de acumulagao por o @sewigo ou producao —
Sistema que compreende %i c

servico ou produto dema %:om tempo de duracao limitado.

das ao longo

0es predeterminadas do

e Sistema de custos - de o modelo de gerenciamento de
custos, o Sistema de W\InformMacédo de Custos (SIC) e a definicdo de
funcdes e responsabilidades organizacionais com o intuito de gerar

informagdes como instrumento de governancga publica.

. Siste& informacao de custos (SIC) — Conjunto de elementos

estroturados’ que registra, processa e evidencia os custos de bens e

% 08 e demais objetos de custos.
\ temas Estruturantes (Fontes Primarias) — Sistemas auxiliares de

gestdo administrativa (tais como folha de pagamento/RH, controle de
estoque/almoxarifado, gestdo patrimonial e gestdo de contratos) que

geram os dados fisicos e financeiros analiticos necessarios para
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alimentar o Sistema de Informacéo de Custos (SIC) e viabilizar a correta

apropriagao dos gastos por objeto de custo.

e Sistema unico e integrado de execugdo orgamentaria,
administragao financeira e controle (SIAFIC) — Solug¢ao de tecnologia
da informagao mantida e gerenciada pelo Poder Executivo, utilizg

ifa e

todos os Poderes e 6rgaos para a execugao orgamentaria, fir?\

controle. \,
'
T
e Tempestividade — Disponibilizacdo da info nﬁo\% custos em prazo

compativel com a sua utilizagdo gerencial‘e s ciclos de decisdo da

Entidade. Vincula-se ao cumprimento,&)lnidades Alimentadoras do
pa

Sistema, dos prazos estabelecid fornecimento dos dados.

e Transparéncia ativa - Di espontdnea de informacbes de
interesse publico pm S publicos, independentemente de

solicitagao, por meig, de is eletrénicos, painéis de monitoramento e
outros instrum acesso a informacdo, nos termos da Lei n°
12.527/2011 de» Acesso a Informacéo). No contexto do sistema de

custos,,r -se a publicacdo proativa de referenciais de custo dos
A

servi licos, fortalecendo o controle social e a accountability
teda sociedade.

§\ iagem Preparatoéria (TP) — Etapa inicial e transversal da autoavaliagéo

de maturidade, que verifica as pré-condi¢des estruturais minimas para
que um sistema de custos possa existir. Ndo se organiza pelas

dimensdes aplicaveis aos estagios: todos os seus itens s&o critérios
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obrigatdrios (gates), exigindo resposta afirmativa para que a Entidade

prossiga na avaliagao do Estagio 1.

e Unidade gestora de custos - Equipe ou responsavel formalm

designado para coordenar o sistema de custos da Entidade. R

pela definicho e manutencdo da metodologia de a aoy, pela
consolidacdo e analise das informacdes de custo, p cao dos
is. Em Entes de

m unico servidor

resultados e pela elaboragcdo de relatorios ger
menor porte, essa funcdo pode ser exercida po

formalmente designado.

e Unidades Alimentadoras do Sistem W — Unidades responsaveis
pelo fornecimento dos dados qu entam o sistema de custos, tais
como as areas de contabilid %cursos humanos, almoxarifado,
patrimdénio e contratos. Co s garantir a qualidade, a integridade
e a confiabilidade dos d prir os prazos estabelecidos, assegurar
a rastreabilidade das iRformacdes, reportar inconsisténcias e apoiar a
definicdo de critério apropriacao de custos.

e Unidades Us%ﬂ Informacgao (UUI) — Unidades responsaveis pela

utilizagaogdas i acdes de custos na gestdo. Compete-lhes analisar
os relatori duzidos, empregar a informacao de custos na tomada de
deci ?&e nir parametros de eficiéncia, identificar oportunidades de

NI
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melhoria, implementar acdes corretivas e retornar a unidade gestora de
custos as avaliagcdes sobre a utilidade das informacgdes recebidas.

e Valor publico — Produtos e resultados gerados pelas atividades da
Entidade, que se traduzem em bens ou servicos que atenQnJ

necessidades de interesse publico.

e Variagao Patrimonial Diminutiva (VPD) — Fenmend %\qe reduz
nsy uli

o patriménio liquido da Entidade, por consumo d y utilizacdo de
servicos ou ocorréncia de perdas e despes ainda que sem
desembolso financeiro imediato. Constitui a de“reconhecimento a
partir da qual os custos s&o acumulados ;?\j[os.

e Variavel fisica — Grandeza nao m{gvue expressa o volume de

bens entregues ou de servigos prestados e que serve de denominador
na apuragao do custo unitario E@o 0 numero de atendimentos, de
alunos matriculados, de t oletadas ou de metros quadrados
construidos. Para viabili bmparacao entre Entes, a variavel fisica
adotada para um mesme tipe de indicador deve ser uniforme, observada
arelacao padroniza or fungao de governo constante do Anexo 5 deste

Guia. %
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APENDICE A - APLICAGCOES PRATICAS

1. Contextualizagao e propésito

Este Apéndice foi desenvolvido com o propdsito de traduzir os conceitos
metodolégicos do Guia de Custos do Setor Publico (GCSP) em narra

operacionais concretas, permitindo que gestores, contadores e ditores
compreendam como os sistemas de custos funcionam na pratica cotidi%g entes

publicos. f

Diferentemente de manuais técnicos que se limitam a definig gtas, optou-se,

neste apéndice, por uma abordagem narrativa e descgitiva, canstruida a partir de

situagdes simuladas. Esse exercicio permite iIustraw& sequencial e didatica,
ial

os procedimentos que vao desde o cadastro | objetos de custos até a

interpretacdo dos resultados, passando pela %gla tre os custos apurados e as
variaveis fisicas empregadas na com a objetos de custos de mesma
tipologia.

Embora simuladas, as situag:6<s gntadas refletem praticas e desafios reais
ic

enfrentados pelos gestores publ ilustram como a abordagem proposta pode ser

implementada em dif ntextos da administracdo publica, favorecendo a
compreensao sobre a‘albcagéo e a gestao de custos.

Os exercicio in%s neste Apéndice baseiam-se exclusivamente na modelagem

organica previstasno GCSP, com foco na identificacdo dos fatos geradores de custos
e ew% riacdo aos objetos de custos, mediante os critérios de padronizagao
prEV )

orme demonstrado na figura a seguir, a apropriagao dos custos aos respectivos
objetos ocorre simultaneamente ao registro das VPDs na contabilidade:

Figura A-1 - Apropriagdo dos custos aos objetos de custos no momento do registro
das VPDs
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VPDS OO LSOO

Sistema estruturante
de Patriménio

Sistema estruturante
RH

Informacies primérias de
custos com pessoal &
eNcargos

Informacies primérias de
CUSt0S com uso de bens
[depreciacio, amortzacio,
exaustha)

Sistema estruturante Sistema estruturante L
n Contratos SIAFIC gestio de servigos n
InformacBes primérias de Informagcies primdrias
CUSTOS COM Senigos sobre gestio de senvigos
SIC (zalde, educagio,
SANEAMENTD, &1c)
Sistema estruturante Fontes de dados
Materiais externas
Informagbes primérias de Varidveis fisicas,
CUSTOS Com materiais de indicadores, estatisticas
CONSLTYD A
Apropriagio de custos Apropriagio de custos

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB N
O Sistema de Informagao de Custos (SIC),0 orma articulada e simultadnea com
o Sistema Unico e Integrado de Execu entaria, Administragcédo Financeira e
Controle (SIAFIC). Embora possa

dos custos no SIC deve ocorre

aP bases de dados proprias, a acumulagao
, preferencialmente, a partir da integracdo com o
registro contabil das VPDs SIA

sistemas estruturantesf c e orientado nos Capitulos 4 e 7 deste Guia.

IC e com os dados analiticos fornecidos pelos

Toda vez que u curso publico € consumido (pagamento de salarios, baixa de
estoque, d jacao de equipamentos), o SIAFIC registra uma Variagao Patrimonial
Diminuti ) e o Sistema de Informagao de Custos (SIC) apropria o custo no
obje ondente.

eral Nao existe custo sem fato contabil. O SIC ndo cria informacoes; ele
ropria nos respectivos objetos de custos os insumos efetivamente consumidos que

necessariamente precisam ser registrados como VPDs no SIAFIC.

Excec¢oes: ha situacbes em que pode ocorrer a apropriacado de custos no SIC sem a
correspondente VPD nos registros contabeis da Entidade. Exemplo classico: a cesséo
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nao onerosa de servidores (Tépico 3.4). Nessas hipéteses, a divergéncia entre o SIC

e o SIAFIC deve ser controlada e evidenciada para fins de conciliagao.

Ha, entretanto, Variagbes Patrimoniais Diminutivas que ndo representam custos, pois

se referem a consumos ou utilizagdo de recursos que nao contribuem para a efetiva

geracao de bens ou servigos. Nesses casos, ndao havera o corresp %
reconhecimento no SIC. \

Para que o SIC aproprie corretamente um custo, trés informa Ge% estar

disponiveis: Q

e O QUE foi consumido? (Elemento de Custo — ex.: R neragao de
Pessoal, Materiais de Consumo, Depreciagao)
e QUANTO foi consumido? (Valor monetari &s mos consumidos)

e QUEM consumiu? (Objeto de Custo — e &Wital, Escola, Forum)

A resposta a terceira pergunta ("QUEM &g ju?") depende da integracao do SIC

com os Sistemas Estruturantes (RH Almexarifado, Patriménio, etc.), que fornecem os

% bilidade.

2. Exemplificagao: apropriagao de custos e analise de resultados

dados analiticos necessarios p

Para tornar mais con aeompreensao da metodologia, este topico apresenta uma
situagao hipotéti onstréiida a partir da estrutura organizacional simplificada de uma
Secretaria de"Sau stadual. Adotando-se esse cenario, pretende-se demonstrar,
de forma, sequencial e progressiva, como se articulam as principais etapas da
met ja'erganica prevista no GCSP: a estruturagao inicial dos objetos de custos,

a;\ ¢ao dos custos incorridos a partir dos respectivos fatos geradores e, por fim,

se dos resultados apurados.

Ao acompanhar o exemplo do inicio ao fim, o leitor podera visualizar de que forma
cada etapa se conecta as demais, compreendendo nido apenas os procedimentos
isolados, mas a logica integrada que sustenta o sistema de custos como instrumento

de gestao.
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2.1 Estruturacao inicial dos objetos de custos

Nossa primeira tarefa, construida a partir da estrutura organizacional hipotética da
Secretaria de Saude Estadual, tem por objetivo demonstrar como sdo gerados os

codigos identificadores dos objetos de custos (IDs).

Geracgao do ID de um objeto de custo < Q '

Seguindo a padronizagao proposta pelo GCSP, os objetos de custo @Iagem
organica séo os centros de responsabilidade definidos pela Entidaé
et

Consideremos uma estrutura organizacional onde temos a Qd de Estado da

Saude, trés Superintendéncias Regionais, e cinco Hospitais Estaduais vinculados as

superintendéncias, conforme ilustrado a seguir: &

Figura A-2 - Organograma inicial dos objetos de c
C

Secretaria
de Saude

Suparintendéncia Supaerintendéncia Superintendéncia
BT c

Fonte: EIa@Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

NGK plo, ha 9 centros de responsabilidade, cada um correspondendo a um
0 custo. Cada objeto de custo sera cadastrado no SIC e recebera um codigo

ificador (ID), conforme segue:
Secretaria de Estado da Saude 0000032EX101002000001

Superintendéncia Regional “A” 0000032EX101038000002
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Superintendéncia Regional “B” 0000032EX101038000003
Superintendéncia Regional “C” 0000032EX101038000004

Hospital “1” 0000032EX101064000005

Hospital “2” 0000032EX101064000006 Qy
Hospital “3” 0000032EX101 064000(%\

\J
Hospital “4” 0000032EX101d6

Hospital “5” 0000032EX1Q4 0009

Seguindo a metodologia do Anexo 1, os codigos drﬁ ao de cada objeto de
custo foram gerados segundo a légica proposta, c@

9 digitos iniciais: codigo Siconfi %
1 digito: modelagem %
02 digitos: natureza (JQ

03 digitos: tip [

06 digitos: ngyrcial

Em nosso @ todos os centros de responsabilidade pertencem a um mesmo
Ente da federaca

se(\ inf€ial de identificacédo (codigo Siconfi).
J to aos digitos correspondentes a tipologia, observa-se variacdo entre a

etaria, as Superintendéncias e os Hospitais, uma vez que se trata de centros de

s por 21 digitos, sendo:

, razdo pela qual todos os codigos gerados compartilham a mesma

responsabilidade classificados em tipologias distintas. Tem-se, assim, uma primeira

especificidade relevante para fins de comparabilidade de resultados.
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Uma vez gerados os IDs de cada objeto de custo, todos os custos incorridos — diretos
ou indiretos — passam a ser apropriados aos respectivos objetos por meio dos

cédigos identificadores (IDs) correspondentes.

Atencao: < Q

Antes de cadastrar seus objetos de custos, a Entidade deve consultar Qnte de
tipologias no portal eletrénico do IRB (irbcontas.org.br), atualizada co‘\ u lo Comité
Técnico de Custos do Setor Publico (CTCSP). Quando um centro responSabilidade nao
encontrar tipologia correspondente no Anexo 1, a Entidade d I| formalmente sua
inclusdo ao CTCSP. Recomenda-se que ndo sejam criado odlgo réprios fora do padréo,
sob pena de comprometer a comparabilidade e a consglida ional das informagdes de

custos. Caso isso ocorra, a Entidade devera adequar-se padréo estabelecido quando as
informagdes forem solicitadas pelo Tribunal de Co N

Atributos

Como mencionado no Guia, a gerat &\/Ds especificos, seguindo a padronizagao
estabelecida, ainda nao é suficiénte
entre custos e resultados@lsso que objetos com a mesma tipologia podem
apresentar caracteristi cionais, estruturais e contextuais distintas, que
influenciam diretame eus custos e inviabilizam comparacgdes diretas sem a devida
contextualizagdo. esse motivo, determinadas caracteristicas especificas devem

estar associ ads objetos de custos.

Essas cara sticas sao apresentadas pelo GCSP como atributos, os quais devem
e}x/o cadastros dos objetos de custos e, portanto, estar associados aos

os IDs.

Exemplificativamente, consideremos alguns desses atributos para os objetos de
custos do nosso caso hipotético conforme quadro a seguir:

Quadro A-1 - Atributos dos objetos de custos do caso hipotético
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||
Objeto Atividade Turno Capacidade Area construida
instalada

Secretaria de Estado da Saude Suporte Integral - 40.000m?
Superintendéncia Regional “A” Suporte Vespertino - 10.000m?
Superintendéncia Regional “B” Suporte Vespertino - 10.000m?
Superintendéncia Regional “C” Suporte Vespertino - 12.000m?
Hospital “1” Finalistica Integral 300 40.000m?
Hospital “2” Finalistica Ininterrupto 800
Hospital “3” Finalistica Ininterrupto 600
Hospital “4” Finalistica Ininterrupto 700
Hospital “5” Finalistica Integral 600

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

Para fins didaticos, estamos utilizando apenas trés atributos

apacidade

instalada" e "area construida" —; entretanto, ha uma quantida mais ampla de
atributos prevista no Guia, os quais devem ser utilizad e acardo com o contexto

das aplicagdes pretendidas.

2.2 Apropriagao dos custos x

A apropriagdo dos custos ocorre com g@agéo das informagbes primarias —

originadas dos fatos geradores de —envolvendo os sistemas estruturantes, o

SIAFIC e o SIC.
2.2.1 Integracgao das infor &{rimérias e apropriacao dos custos diretos

Os custos incorrido riodo de apuragdo tém origem nos fatos geradores
capturados pelosisistemas estruturantes (gestdo de pessoal, servigos e contratos,
patriménio, xafifado, entre outros), detentores das informagdes primarias que
permitemysuaNdentificagao analitica e sua apropriacao direta aos respectivos objetos
dec ocedimento caracteristico do método de custeio direto, recomendado
\ tagios iniciais de maturidade do modelo de gerenciamento de custos. Esses

s fatos geradores dao suporte aos registros contabeis efetuados, de forma
agregada, nas contas de Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPDs) no SIAFIC.
Assim, os valores apropriados pelo SIC devem corresponder, com algumas excegoes,
aos montantes reconhecidos nas contas de VPDs representativas de custos,
observados os relacionamentos estabelecidos no Anexo 2, assegurando-se a

conciliagao entre a informacao de custos e os registros contabeis.
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Consideremos que em nosso exemplo ocorreram fatos geradores decorrentes do

consumo dos seguintes insumos:
Pessoal
Energia elétrica
Depreciagao e

Materiais de expediente

_ ‘ Q\'
A partir desses eventos, vejamos o fluxo das informagdes noqg estruturantes

e sua integragéo ao SIAFIC e ao SIC.

Sistema estruturante RH: fonte de informacgdes primasias'dos custos com pessoal

Os custos com pessoal devem ser reconhegi o»salmente tendo por base as

informagdes primarias originadas no dep de pessoal.

Essas informacgdes devem compre os os fatos geradores de custos do més,
independentemente da data do <esp pagamento.
Consideremos que, em determinado periodo (més), o departamento de pessoal da

Entidade apresentou&s es informacoes:

Quadro A-2 -

%ﬁes do departamento de pessoal para reconhecimento dos
custos

custo Folha mensal Apropriacao de obrigacdes

Salarios Encargos 13° Encargos
de Estado da Saude 250.000,00 55.000,00 20.833,00 4.583,00
endéncia Regional “A” 180.000,00 39.600,00 15.000,00 3.300,00
rintendéncia Regional “B” 110.000,00 24.200,00 9.166,00 2.016,00
perintendéncia Regional “C” 80.000,00 17.600,00 6.666,00 1.466,00
Hospital “1” 720.000,00 158.400,00 60.000,00 13.200,00
Hospital “2” 1.800.000,00 396.000,00 150.000,00 33.000,00
Hospital “3” 1.100.000,00 242.000,00 91.666,00 20.166,00
Hospital “4” 890.000,00 195.800,00 74.166,00 16.316,00
Hospital “5” 900.000,00 198.000,00 75.000,00 16.500,00
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Totais | 6.030.000,00 | 1.326.600,00 | 502.497,00 | 110.547,00
Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

No exemplo acima, temos os seguintes custos a serem reconhecidos:

Pessoal civil: R$ 6.030.000,00

Encargos sociais: R$ 1.326.600,00 < ;

13° Salario (1/12): R$ 502.497,00 x\
O
Encargos sociais (1/12): R$ 110.547,00 Q

No SIAFIC, a contabilizagdo ocorrera de forma agregada, retanto, no SIC, a
S%N

apropriacéo dos custos deve observar o local da efetiva p

caso, a lotacido dos servidores. x
Registros no SIAFIC (apenas contas de na@rimonial):

o dos servicos, nesse

D - VPD pessoal

C - Passivo (salarios a pagar $ 6.030.000,00

D - VPD encargos sociai

C - Passivo (contribuico

evidenciarias a pagar)............... R$ 1.326.600,00
D-VPD 13° salé&

C - Passivo (%é S apagar)............... R$ 502.497,00

D - VPDwen S sociais

C- siv@ (contribuigcbes previdenciarias a pagar)............... R$ 110.547,00

R \s no SIC:

No SIC, o reconhecimento dos custos deve ocorrer nos objetos de custos em que os
servigos foram efetivamente prestados, concomitantemente ao registro das Variagdes
Patrimoniais Diminutivas, observando-se a apropriagdo segundo o regime de

competéncia, isto €, no momento da ocorréncia dos respectivos fatos geradores.
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Com base no exemplo apresentado, o quadro a seguir apresenta os valores a serem

apropriados de forma direta em cada objeto de custo:

Quadro A-3 - Apropriagao direta dos custos de pessoal por objeto de custo

Objeto de custo ID Elementos de custos
Remuneragao a
pessoal ativo ai

civil

Secretaria de Estado da Saude | 0000032EX101002000001
Superintendéncia Regional “A” | 0000032EX101038000002
Superintendéncia Regional “B” | 0000032EX101038000003

Superintendéncia Regional “C” | 0000032EX101038000004 19.066,00
Hospital “1” 0000032EX101064000005 171.600,00
Hospital “2” 0000032EX101064000006 1.950,000,00 429.000,00
Hospital “3” 0000032EX101064000007 1.666,00 262.166,00
Hospital “4” 0000032EX101064000008 964.166,00 212.116,00
Hospital “5” 0000032EX101064000 975.000,00 214.500,00

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

Sistema_estruturante de gestao de atos: informacgdes primarias dos custos

com servigos (em nosso exemplo

Os custos com energia elétriga d ser reconhecidos mensalmente tendo por base

as informacodes primari i as no sistema de gestao de contratos.

Esse sistema tem por o o gerenciar todos os contratos da administracéo publica,
inclusive dosg€erv “E por meio dele que serdo conhecidos os fatos geradores e
ias

suas ocorré

Ne s%xto, € comum que uma fatura de energia elétrica (ou outros servigos), por
e \@ abranja um periodo de consumo que nao coincide exatamente com o més

referindo-se ao consumo compreendido entre o dia 10 de um més e o dia 20 do
meés seguinte. Nessas situagdes, a apropriacao dos custos deve refletir o consumo

efetivamente ocorrido em cada més, e ndao o valor total da fatura atribuido

indistintamente a um unico periodo.
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Como as faturas de energia elétrica geralmente indicam o periodo exato de medigao,
€ possivel calcular a parcela do consumo correspondente a cada més proporcional ao
numero de dias compreendidos em cada um deles. Assim, no exemplo mencionado,

o custo total da fatura seria distribuido entre os dois meses de referéncia, na proporgao
dos dias de consumo registrados em cada um.
Havendo controles que indiguem esse consumo, a contabilidade patri V‘deEe

I
reconhecer a VPD e o passivo correspondente no més de competéncia,\ﬂw que a

liquidagédo orgamentaria ocorra posteriormente. Na auséncia de donir: a0 efetivos,
admite-se que o reconhecimento ocorra nho momento da i G a despesa,;
recomenda-se, contudo, o aprimoramento desses controles, odo que os registros
contabeis correspondam a efetiva ocorréncia dos fatos,g res.

Consideremos, para o nosso exemplo, que o onsaveis pela fiscalizacdo dos
gi

contratos dos servicos de fornecimento de rica registraram os seguintes
consumMos mensais:

Consumo da Secretaria da Saude R$ 2.800,00
Consumo da Sup rint&é}cia Regional “A” R$ 1.100,00
Consumo d S@ndéncia Regional “B” R$ 1.000,00
Consuv%erintendéncia Regional “C” R$ 1.250,00

. sumo do Hospital “1” R$ 5.680,00

%o sumo do Hospital “2” R$ 5.200,00
@- Consumo do Hospital “3” R$ 3.400,00

Consumo do Hospital “4” R$ 350,00

Consumo do Hospital “5” R$ 780,00
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Consideremos que, no cadastro dos atributos do Hospital '5', na dimensao tecnoldgica
e de infraestrutura, foi informada a energia solar como fonte de energia predominante
do hospital. Essa informacgao contribuira para a compreensao de eventual distor¢cédo

do consumo identificada na comparacao dos custos desse elemento de custo entre

os Hospitais.
Vejamos agora como ficariam os registros de reconhecimento desses V%EO

N

SIAFIC e no SIC. x
f
Registros no SIAFIC (apenas contas de natureza patrimonial):
D - VPD servicos (energia elétrica) Q

Registros no SIC:

C - Passivo (fornecedores a pagar)............... R$ 2 SVQ

No SIC, o reconhecimento dos custos deve co r Nos objetos em que tenha ocorrido

o efetivo consumo de energia elétrica.

Com base no exemplo apresentadq, o quadro a seguir apresenta os valores a serem

apropriados de forma direta em ‘¢ada objeto de custo:

Quadro A-4 - Valores s'apropriados diretamente a cada objeto de custo
Objeto de custo ID Elemento de custo
Energia Elétrica
0000032EX101002000001 2.800,00
0000032EX101038000002 1.100,00
0000032EX101038000003 1.000,00
0000032EX101038000004 1.250,00
0000032EX101064000005 5.680,00
0000032EX101064000006 5.200,00
0000032EX101064000007 3.400,00
0000032EX101064000008 350,00
Hospital “5” 0000032EX101064000009 780,00

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB
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Sistema estruturante de gestao patrimonial: informagdes primarias dos custos com

consumo dos ativos (bens moveis, iméveis, intangiveis, recursos naturais, etc.). Em

nosso exemplo, depreciagao de bens moveis.

Os custos com depreciacdo de bens moveis também devem ser reconhecidos

mensalmente, tendo por base as informagdes primarias originadas no sist v

gestao patrimonial. \

Esse sistema tem por objetivo gerenciar todo o patriménio mobi*iéri

administracéo publica. E por meio dele que se conhecem indiyidu e todos os

gistro do valor

contabil bruto, da vida util, do valor residual e do ﬁ: do valor mensal de
tenden

depreciacao a ser reconhecido como VPD e, conse&

Ocorre que, no SIAFIC, o reconhecimento se @W)r total depreciado por classe

de bens; no SIC, contudo, esse valor deve §er r hecido em cada objeto de custo,

bens modveis e iméveis, classificados por classes de bens, @

e, como custo no SIC.

de acordo com os bens que nele sao e utilizados.

es valores a serem reconhecidos como custos

Consideremos, para 0 nosso e ue os bens moveis utilizados pelos nossos

objetos de custos geraram gs sé

no més em referéncia:

Depreciagao bens méveéls utilizados:

. N«cmkri\a de Estado da Saude R$ 710,00
: %perintendéncia Regional “A” R$ 660,00

\ Na Superintendéncia Regional “B” R$ 620,00
- Na Superintendéncia Regional “C” R$ 680,00
No Hospital “1” R$ 2.100,00

No Hospital “2” R$ 1.900,00
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No Hospital “3” R$ 2.000,00
No Hospital “4” R$ 1.800,00
No Hospital “5” R$ 1.080,00

Vejamos agora como ficariam os registros de reconhecimento desses ev o%\
SIAFIC e no SIC:

Registros no SIAFIC (apenas contas de natureza patrimonial): f

D - VPD depreciacéo (bens moéveis) QQ

C — (- ) Depreciagéo de bens moveis (ativo)............... R$ 550,00

Registros no SIC: &Q

No SIC, o reconhecimento dos custos deve ocorr \wbjetos em que tenha ocorrido
a efetiva utilizacdo dos bens moveis. Mes%‘ ativo esteja registrado em um

determinado local, se sua utilizagao s

tro, é no local de uso que os custos

com depreciacado deverao ser apro s.

Com base no exemplo apgese , 0 quadro a seguir traz os valores a serem

apropriados de forma di ada objeto de custo:

Quadro A-5 - Apropri&}ireta dos valores aos objetos de custos

ID Elemento de custo
Depreciagdo bens méveis
do da Saude 0000032EX101002000001 710,00
gia Regional “A” 0000032EX101038000002 660,00
cia Regional “B” 0000032EX101038000003 620,00
\tenidéncia Regional “C” 0000032EX101038000004 680,00
0000032EX101064000005 2.100,00
3 0000032EX101064000006 1.900,00
Hospital “3” 0000032EX101064000007 2.000,00
Hospital “4” 0000032EX101064000008 1.800,00
Hospital “5” 0000032EX101064000009 1.080,00

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB
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Sistema estruturante de gestao de materiais: origem das informagdes primarias

dos custos com consumo de materiais (estoques).

Em nosso exemplo, vamos considerar os materiais de expediente consumidos pela

Secretaria de Estado da Saude, pelas Superintendéncias e pelos Hospitais.

O sistema estruturante de gestdo de materiais (geralmente conhecido com sisteQa '

de almoxarifado) deve conter registros q

entrega pelos fornecedores até o efetiv

apenas a aquisigao, a estocagem e a distribui¢cao, é preciso controla

consumo. Os custos serdo reconhecidos apenas quan

efetivamente utilizados na prestacao de s

movimentagdes dos estoques nao representam cus

ue permitam rastrear os produto a
0 consumo. Portanto,‘né ntrolar
m o efetivo

ateriais forem

@de outros ativos, as

ervicos ou na

Consideremos, para o nosso exemplo, que fora Nidos materiais de expediente

para uso da Secretaria, das Superinten@dénc

seguintes eventos:

Quadro A-6 - Eventos relaciona

dos Hospitais, ocorrendo os

isicdo de materiais de expediente

<;

Evento Data Valor
Homologacéo da licitagao Més 03 R$ 100.000,00
Assinatura do contrato Més 03 R$ 100.000,00
Empenho Més 03 R$ 100.000,00
Ordem de forneci Més 04 R$ 100.000,00
oxarifado central Més 04 R$ 80.000,00

bilidades (nossos objetos de custos), conforme segue:

ro A-7 - Requisi¢des de materiais por objeto de custo

Evento Data Valor
Distribuicdo para Secretaria de Saude Més 05 R$ 10.000,00
Distribuigdo para Hospital “1” Més 05 R$ 17.000,00
Distribuicdo para Hospital “4” Més 06 R$ 21.000,00
Distribuicao para Superintendéncia “A” Més 07 R$ 3.000,00
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Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

Agora, consideremos os efetivos consumos:

Quadro A-8 - Consumo efetivo de materiais por objeto de custo

Evento Data Valor
Consumo realizado no Hospital “4” Més 07
Consumo pela Secretaria de Saude Més 08
Consumo pela Superintendéncia “A” Més 09

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

Vejamos agora como ficariam os registros do reconhecimeﬁ@s eventos no

SIAFIC e no SIC.

Registros no SIAFIC (apenas contas de natureza p 0

Més 04 (recebimento dos materiais) &

D - Ativo (estoques)
C — Passivo (fornecedores)...... .000,00

Més 07 (consumo no Hospital ‘:) Q

D — VPD (consumo iais)
C - Ativo (estoqu% ....... R$ 8.000,00
Més 08 (consu vec etaria de Saude)
/gs

D-VP onsumo de materiais)

C stoques)............... R$ 2.000,00
\ onsumo na Superintendéncia “A”)
— VPD (consumo de materiais)
C — Ativo (estoques)............... R$ 800,00

Em relacéo aos registros contabeis, é importante destacar que a mera movimentacao
dos estoques do almoxarifado central para os centros de responsabilidade nao

configura consumo, portanto, ndo ha nenhum registro de baixa de estoques a ser feito
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no Siafic. Entretanto, ha necessidade de controles no sistema estruturante de controle
de estoques, uma vez que os produtos sairam de um local (almoxarifado) e passaram
a ser estocados em outro local (Secretaria de Saude, Hospital “1”, Hospital “4” e

Superintendéncia “A”.)

Da mesma forma, ndo ha ainda nenhum registro de apropriagcao de custos até
fase. Conforme destacado, os custos somente serdo apropriados quando teriais
forem efetivamente consumidos. Em nosso exemplo, esse efetivo con% orreu

nos eventos realizados nos meses 07, 08 e 09, conforme quadrd \

Registros no SIC: Q

No SIC, o reconhecimento dos custos deve ocorrer n onde houve o efetivo
plonsera

consumo dos materiais que, conforme nosso ex& o apropriados de forma

direta de acordo com o quadro a seguir: Q
Quadro A-9 - Apropriagao direta dos cussg@ materiais efetivamente consumidos
ID

por objeto de custo

Objeto de custo Més Elemento de
custo
Materiais de
Expediente
Secretaria de Estado da‘§aude 000032EX101002000001 08 2.000,00
Superintendéncia Regional“A’ 0000032EX101038000002 09 800,00
Hospital “4” 0000032EX101064000008 07 8.000,00

Fonte: Elabora elo'@Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

2.2.2 Apropriacao dos custos indiretos

idaddo que aguarda atendimento em uma Unidade Basica de Saude (UBS)
o jurisdicionado que espera a sentenga de um processo, o orgamento publico
expresso em leis (PPA, LDO, LOA) é uma abstracao de dificil compreensao. A
contabilidade publica tradicional, historicamente focada em verificar se os limites de
gastos foram cumpridos e se as dotagbes orgamentarias foram respeitadas (enfoque
orgamentario), responde com precisao a pergunta: "Nés gastamos dentro da lei?". No

entanto, ela falha em responder a pergunta mais importante para a governanca
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eficientes nos fomos?".

A contabilidade de custos n&o substitui a contabilidade orgamentaria ou patrimonial;
ela as traduz. E para que os custos dos servigos e produtos entregues a sociedade
possam ser mensurados com a maior precisao possivel, ha necessidade de,s

considerados n&o apenas os custos diretos, mas também os indiretO\n a

\Y

aude e os

categoria (custos indiretos), muitos sdo custos de suporte.

Vamos considerar novamente o exemplo da Secretaria de Estad
demais centros de responsabilidade a ela vinculados estr I e, segundo o

organograma da Entidade.

Num primeiro momento, os custos incorridos f r& priados nos centros de
responsabilidade, pelo método custeio direto, resul

na Secretaria de Saude, em cada Superintend i@ e em cada Hospital, resultando

nos custos diretos apropriados conforr@ trado no quadro a seguir:

na apropriacdo dos custos

Quadro A-10 - Custos diretos a 5 por objeto de custo
Objeto de custo

Elementos de custos
agao Encargos Energia Depreciagao Materiais
al ativo Patronais Elétrica bens moéveis de
expediente
Secretaria de Estado da 270.833,00 59.583,00 2.800,00 710,00 2.000,00
195.000,00 42.900,00 1.100,00 660,00 800,00
119.166,00 26.216,00 1.000,00 620,00 -
86.666,00 19.066,00 1.250,00 680,00 -
780.000,00 171.600,00 5.680,00 2.100,00 -
1.950.000,00 429.000,00 5.200,00 1.900,00 -
Hospital “3” 1.191.666,00 262.166,00 3.400,00 2.000,00 -
ospital “4” 964.166,00 212.116,00 350,00 1.800,00 8.000,00
Hospital “5” 975.000,00 214.500,00 780,00 1.080,00 -

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB
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Embora esse resultado inicial viabilize diversas analises sobre os gastos de cada
objeto de custo, ele ainda n&o é plenamente suficiente. Para obter uma visao integral
do esforgco econdbmico na entrega dos servigos finalisticos de saude (como
procedimentos e internagdes), € indispensavel incorporar todos os custos aos objetos
finais, que, no nosso exemplo, sdo os Hospitais. Isso porque eles ndo funcignam

isoladamente.

Em nosso exemplo, eles recebem suporte da Secretaria e da%}ectivas

Superintendéncias (onde trabalham os gestores e suas equipes)f existem

ainda os gastos administrativos dessas unidades (energia, m entualmente
aluguéis, dentre outros). Os Hospitais se beneficiam desse orte, por isso, eles

precisam “absorver” uma parcela desses custos que sa wcados como indiretos.

Por isso, os custos incorridos na Secretaria d Sﬁe nas Superintendéncias -
basicamente custos de suporte — precisargotser mcorporados aos Hospitais. Essa
apropriagao deve ocorrer prioritariament jo de direcionadores de custos. Caso

estes ndo estejam disponiveis ejam aplicaveis (pela auséncia de

rastreadores) adota-se a meto Je” rateio utilizando-se critérios que sejam

tecnicamente viaveis e contenh ragoavel consisténcia.

Esses custos, inicialm opriados de forma direta a Secretaria de Saude e as

Superintendéncias (T .1), passam agora a ser alocados de forma indireta nos

Hospitais. Essa t icao evidencia a evolucao do custeio direto, abordado no tépico

anterior, para o, clUsteio por absorcdo, adotado neste topico. Essa evolugdo na
aplicaca

de

0s métodos de custeio € um dos principais fatores que determinarao o nivel

e do modelo de gerenciamento de custos.

ue a apropriacao desses custos indiretos ocorra de forma precisa, o0 processo

ige duas etapas claras: primeiro, a identificacéo e a apropriagéo dos custos diretos
em seus respectivos centros de responsabilidade (o que fizemos no inicio desse
exercicio — tépico 2.2.1); segundo, a distribuicdo planejada desses custos, utilizando

os critérios de direcionamento ou rateio mencionados, de forma que os custos das

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

227



Realizagdo:
-“ Instituto
.. Rui Barbosa

A Casa do Conhecimento dos
Tribunais de Contas

Cooperagao técnica:

ZA)

TesouRONACIONAL

unidades organizacionais de suporte - que contribuem indiretamente para a prestagao

dos servicos - sejam apropriados as entregas finalisticas (o que faremos a seguir).

Em nosso exemplo, a utilizagdo de direcionadores néo € possivel pela auséncia de

informacdes de rastreio que permitam sua alocacdo. Nesse caso, vamos utilizar a

técnica de rateio, adotando como critério a area utilizada (em m?) por cada obje

custo, conforme definido no Quadro A-01.

Com base nas areas construidas, o rateio dos custos da Secretari

as Superintendéncias ocorrera da seguinte forma:

Quadro A-11 - Rateio dos custos da Secretaria de Saulde entr

com base na area utilizada

N

N

s Superintendéncias

Objeto de custo

ustos

Remuneragao Encargos ia Depreciagdao | Material de
a pessoal ativo Eletrica bens méveis | expediente
civil
Superintendéncia  Regional 195.000,00 1.100,00 660,00 800,00
“A” custos diretos
Superintendéncia  Regional 84.63 875,00 221,87 625,00
“A” custos indiretos
apropriados 31,25% (origem:
Secretaria de Saude)
Custos totais (diretos + .635,31 61.519,69 1.975,00 881,87 1.425,00
indiretos)
Superintendéncia  Region 119.166,00 26.216,00 1.000,00 620,00 -
“B”
custos diretos
Superintendé Regional 84.635,31 18.619,69 875,00 221,87 625,00
iretos
6 (origem
e)
(diretos  + 203.801,31 44.835,69 1.875,00 841,87 625,00
rintendéncia  Regional 86.666,00 19.066,00 1.250,00 680,00 -
custos diretos
Superintendéncia  Regional 101.562,38 22.343,62 1.050,00 266,26 750,00
“C” custos indiretos
apropriados 37,50% (origem:
Secretaria de Saude)
Custos totais (diretos + 188.228,38 41.409,62 2.300,00 946,62 750,00
indiretos)
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Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

A partir dessa primeira apropriagao de custos indiretos, onde os custos da Secretaria
de Saude foram apropriados nas Superintendéncias, o préximo passo sera a

apropriagao dos custos das Superintendéncias nos Hospitais.

Quadro A-12 - Apropriacao dos custos das Superintendéncias aos Hospitais

Objeto de custo Elementos de custos
Remuneragao Encargos Energia Depreci Material de
a pessoal ativo Patronais Elétrica be‘1 pediente
civil
Superintendéncia  Regional 279.635,31 61.519,69 1.975,00 1.425,00
“A” custos totais
Hospital “1” (44,45%) 124.297,90 27.345,50 391,99 633,41
Hospital “2” (55,55%) 155.337,41 34.174,19 489,88 791,59
Superintendéncia  Regional 203.801,31 44.835,69 841,87 625,00
“B” custos totais
Hospital “3” 203.801,31 841,87 625,00
Superintendéncia  Regional 188.228,38 2.300,00 946,62 750,00
“C” custos totais
Hospital “4” (50%) 94.114 49 1.150,00 473,31 375,00
Hospital “5” (50%) 94.114 1.150,00 473,31 375,00
Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Gonjunto STN/IRB
Ao final deste cenario, & visualizar de forma clara como os custos de suporte

s

percorrem a estrutura Ri€rarquica da organizagao até alcangarem os objetos de custos

finalisticos — os Hospitais.

O processo O¢gorreu em duas etapas sucessivas de apropriacao indireta. Na primeira,
0s custos,i idos na Secretaria de Estado da Saude — remuneragao de pessoal,
X energia elétrica, depreciacao e materiais de expediente — foram rateados

n trés Superintendéncias Regionais, utilizando como critério a area construida
cada uma, na auséncia de direcionadores de custo disponiveis. Esse rateio
resultou nos custos indiretos absorvidos por cada Superintendéncia, os quais,
somados aos custos diretos ja apropriados no inicio do exemplo, geraram os custos

totais de cada Superintendéncia (Quadro A-11).
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em si tanto seus préprios custos diretos quanto a parcela indireta recebida da
Secretaria — foram, por sua vez, rateados entre os Hospitais vinculados a cada uma
delas, novamente com base na area construida (Quadro A-12). Assim, cada Hospital
passou a incorporar, além de seus custos diretos apurados inicialmente, uma fati%s;

custos de suporte que se originaram tanto da propria Superintendénciagqua
indiretamente, da Secretaria de Saude.

S yn(“)mico

spitais "1" e

O resultado é que os custos totais de cada Hospital refletem seli

completo, respeitando a vinculac&o hierarquica de cada unid
llA

r ser o unico hospital a

"2" absorveram a parcela de custos vinda da Superintendé ; 0 Hospital "3"

absorveu integralmente os custos da Superintendénci

ela vinculado; e os Hospitais "4" e "5" absorveram; em partes iguais, os custos da

No quadro a seguir apresentam-se%gagotais incorridos nos Hospitais,

Superintendéncia "C".

considerando custos diretos e indire

Quadro A-13 - Custos totais dos‘Hos

, segregados em diretos e indireto

Objeto de custo Elementos de custos
ragao a Encargos Energia Depreciagdao | Material de
essoal ativo Patronais Elétrica bens méveis | expediente
Hospital “1” custos dif€ 780.000,00 171.600,00 5.680,00 2.100,00 -
124.297,90 27.345,50 877,89 391,99 633,41
904.297,90 198.945,50 6.557,89 2.491,99 633,41
1.950.000,00 429.000,00 5.200,00 1.900,00 -
155.337,41 34.174,19 1.097,11 489,88 791,59
2.105.337,41 463.174,19 6.297,11 2.389,88 791,59
1.191.666,00 262.166,00 3.400,00 2.000,00 -
ospital “3” custos indiretos 203.801,31 44.835,69 1.875,00 841,87 625,00
stos totais 1.395.467,31 307.001,69 5.275,00 2.841,87 625,00
Hospital “4” custos diretos 964.166,00 212.116,00 350,00 1.800,00 8.000,00
Hospital “4” custos indiretos 94.114,19 20.704,81 1.150,00 473,31 375,00
Custos totais 1.058.280,19 232.820,81 1.500,00 2.273,31 8.375,00
[ Hospital “5” custos diretos | 975.000,00 |  214.500,00 | 780,00 | 1.080,00 | -
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Hospital “5” custos indiretos 94.114,19 20.704,81 1.150,00 473,31 375,00
Custos totais 1.069.114,19 235.204,81 1.930,00 1.553,31 375,00

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB

Esse encadeamento demonstra, na pratica, o principio de que os custos de suporte
nao desaparecem nem ficam "presos" as unidades administrativas que os origin
— eles precisam ser integralmente absorvidos pelos objetos de custos finalis os$
pena de subestimar o real custo dos servicos entregues a sociedade. A
processo, portanto, o custo total de cada Hospital passa a rep‘res%w‘r

stacdo dos

b
do
muito
mais fidedignidade, o verdadeiro esforgo econémico necessario ar

servicos de saude aquela unidade, incorporando tanto Qi s diretamente
vinculados a sua operagao quanto a parcela proporciona&s turas de apoio que

tornam essa operacgao possivel. &

2.2.3 Verificagio de fechamento e conciliag@ SIAFIC

Encerrada a apropriagcao dos custos digetos,e indiretos, recomenda-se ao usuario do

Guia realizar uma verificagao de c@ o para fechar o ciclo. Esse procedimento
confronta trés totais que devem@ COS.

Considerando o conjunto a u dos fatos geradores do exemplo, observam-se
0s seguintes valores:

1. As VPDs repreSefitativas de custos registradas no SIAFIC: pessoal e
encargo .969.644,00), energia elétrica (R$ 21.560,00), depreciagdo de
ben &;s% 11.550,00) e materiais efetivamente consumidos (R$

%O), totalizando R$ 8.013.554,00;
stos diretos apropriados aos nove objetos no SIC (Quadro A-10), que

% am os mesmos R$ 8.013.554,00;

Os custos totais dos cinco hospitais apds a absorgao dos custos de suporte
(Quadro A-13), que somam R$ 8.013.554,36.

Essa tripla igualdade demonstra um atributo essencial do processo: o rateio apenas
redistribui os custos entre os objetos, sem cria-los ou elimina-los. Por essa razéo, o

fechamento se verifica independentemente dos percentuais adotados. A diferenca
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residual de R$ 0,36 decorre exclusivamente de arredondamentos praticados nas

etapas de rateio.

Recomenda-se que a Entidade defina, em sua metodologia, uma politica de

arredondamento — por exemplo, ajustar a diferenca residual na parcela de maior

valor. Além disso, a verificagdo de fechamento deve ser incorporada como rgtina

mensal do SIC, formalizada e validada pela unidade gestora de custos. Essqw
e

constitui uma evidéncia de fidedignidade apta a ser apresentada ao controN

ao Tribunal de Contas.

A conciliagdo deve considerar, ainda, que nem toda VPD repre‘se %\o. Se, por
hipotese, parte dos materiais estocados tivesse sido baixa a ou extravio
(Topico 3.2), a VPD total do periodo superaria os st(&cumulados no SIC
exatamente pelo valor do prejuizo.

O demonstrativo de conciliagdo deve, portanto, evidenciar em linha prépria as VPDs
nao representativas de custos, classificadas ngs ‘%é do Anexo 2 do Guia. Dessa
forma, toda diferenca entre a contabilida ma de custos sera devidamente

explicada e documentada, garantindo paréncia.
2.3 Anadlise de resultados

O sistema de custos tem poRfiRalidade evidenciar o volume de recursos consumidos
por uma Entidade pagé o rimento de determinada finalidade. Foi essa logica de
identificacédo p obj de custos que buscamos demonstrar, de forma

exemplificati& cao hipotética desenvolvida.

Apurar;\@ no entanto, € apenas a primeira etapa. O passo seguinte — e o que

efeti confere utilidade gerencial a informacao contabil — & confrontar os
v

ntes atendidos, quadro de servidores, taxa de ocupacgao/internagao, capacidade

urados com variaveis fisicas do objeto de custo, tais como numero de

instalada, entre outras possiveis. Essa relagdo entre custo incorrido e volume de
entrega permite avaliar a eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos, oferecendo

subsidios concretos ao planejamento e a tomada de decisdo gerencial.
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A titulo ilustrativo, submetemos os resultados consolidados no Quadro A-13 a uma
inteligéncia artificial, fornecendo como parametro algumas variaveis fisicas simuladas
— pacientes atendidos (Hospital "1": 290; Hospital "2": 350; Hospital "3": 120; Hospital
"4": 190; e Hospital "5": 550) e servidores atuantes (Hospital "1": 80; Hospital "2", "3",
"4" e "5": 230 cada) — e solicitamos uma analise comparativa entre cus$

desempenho operacional. (
Vejamos o resultado apresentado: x\
“A composigao percentual dos elementos de custo é praticame‘ te %em todos os
hospitais: Remunerag¢ao oscila entre 81,2% e 81,7% do total, rg atronais entre
((JOS

o custos diretos

esta na estrutura de custos, mas na escala e
A excegao € o Hospital "4", cujo Material de expedi€nte representa 0,64% do total (vs.
0,03%—-0,17% nos demais) — reflexo do va w de R$ 8.375,00 nesse item, que
merece verificagdo: pode ser uma com portual ndo recorrente (ex.: reposi¢cdo de
estoque) ou um possivel erro de lancamento, jague destoa da série.

Custo por paciente atendido — o indicador mais revelador

Hospital Custo Total ientes Custo/Paciente
5 1.308.177,31 2.378,50
1 1.112.926, 290 3.837,68
4 190 6.859,21
2 350 7.365,69
3 120 14.260,09

presenta o melhor custo por paciente — sugerindo a operagdo mais eficiente do grupo
e mos de volume atendido por real gasto.
xa de ocupacgao da capacidade instalada (proxy: pacientes/capacidade)
\ Hospitais "1" e "5" (turno Integral) apresentam taxas de ocupacao de 97% e
92%, respectivamente — préximas do limite da capacidade instalada.
Hospitais "2", "3" e "4" (turno Ininterrupto) apresentam taxas muito mais
baixas: 44%, 20% e 27%.
Esse achado é contraintuitivo a primeira vista: seria de se esperar que hospitais com turno
ininterrupto (24h) tivessem maior throughput de pacientes por conta do horario estendido
de atendimento. O que se observa é o oposto — maior capacidade instalada nao esta
sendo convertida em maior volume de atendimento, especialmente nos Hospitais "3"
e "4". Isso pode indicar:
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ociosidade estrutural (capacidade superdimensionada frente a demanda
real);
ou que "pacientes atendidos” no quadro capture um recorte (ex.: por
periodo) ndao plenamente comparavel ao "capacidade instalada" (que pode ser
leitos/més, area, etc. — cabe confirmar a unidade de medida exata dessa
variavel no Quadro A-1).
Custo por servidor — mais uma vez o Hospital "1" se destaca, mas por outro motivo
O Hospital "1" tem custo por servidor de R$ 13.911,58, o mais alto do grupo — n

servidor decrescente a medida que cresce o numero de pacientes atendi
R$ 7.440 — Hospital "5": R$ 5.688), evidenciando economia de esc

de trabalho quando o volume de atendimento aumenta. |

Alerta de dado a confirmar

Chama atencao que trés hospitais (3, 4 e 5) compartil tamente o mesmo
numero de servidores (230) — coincidéncia estatisticame provavel que pode ser
reflexo de um erro de replicagédo na tabela original. Recemendo firmar esse valor antes

de consolidar a analise, pois ele impacta diretamenie o or de custo por servidor e
as conclusdes sobre produtividade da mao de obra.

Observamos, sem qualquer pretensao de faz \i) de valor sobre os dados
simulados — que, repise-se, foram infor, % orma aleatdria apenas para fins
pedagogicos —, que a propria ferr.

Q

as variaveis fisicas fornecidas. {Isso é*fevelador: mesmo diante de um conjunto de

inteligéncia artificial foi capaz de

identificar, por si sé, inconsisténcia alias ao cruzar os custos apurados com
dados ficticio, o simples cicio de comparagao entre custo e variavel fisica
evidenciou distorcoes qu cenario real, poderiam passar despercebidas caso a

analise se limitasse a epvacao isolada ou agregada dos valores monetarios.

Naturalment umeras outras possibilidades de avaliagdo desses custos frente aos

resultados obtidos’ poderao ser realizadas de acordo com o usuario e o0 objetivo que

se p% alise dos custos diretos por unidades; de custos indiretos absorvidos
t

et

oy por exemplo, o custo com energia elétrica por objetos de mesma tipologia;

ros de responsabilidades finalisticos; recortes por elementos de custos,

tre outras comparacdes entre custos e variaveis fisicas serdo sempre possiveis a

partir das informac¢des apuradas.

Esse exercicio demonstra, na pratica, o potencial analitico do sistema de custos

quando operado sobre uma base de dados fidedigna e consistente. Nao se trata de
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uma ferramenta de mera apuracgao contabil, mas de um instrumento de gestdo capaz
de qualificar decisdes, sinalizar desperdicios, apontar desequilibrios na alocacéo de

recursos e orientar a busca por eficiéncia na prestacao de servigos publicos.

Para os 6rgaos de controle, essas informagdes representam um ganho expressivo de

capacidade fiscalizatéria: permitem direcionar auditorias a partir de indi

objetivos de eficiéncia, reduzir a dependéncia de analises subjetivas e identifigar,
AN

maior precisdo, situagdes que demandam apuracido mais aprofundN ra os

gestores publicos, por sua vez, o sistema de custos se converte enta de
planejamento e corregdo de rumo, viabilizando compar tre unidades,
identificacdo de boas praticas replicaveis e realocacao de rsos com base em

evidéncias, e ndo em impressodes. v

Em sintese, o valor do sistema de custos esta dir entérelacionado a qualidade da
informagdo que o alimenta. Dados fidedi &%ﬂ stivos e consistentes séo a
condicdo indispensavel para que a apur custos cumpra sua funcgao precipua:
subsidiar decisdes publicas mais efici wisansparentes e orientadas a entrega de

valor a sociedade.

2.4 Conexao do exemplo os estagios de maturidade e com o Plano de

Implantagao do Sist ustos (PISC)

O exemplo dese ido neste Topico percorreu, de uma so6 vez e para fins didaticos,

etapas que alidade das instituicdes publicas, distribuem-se no tempo.

essa trajetéria em duas frentes complementares: os estagios de
x e o roteiro de evolugcao progressiva (Capitulo 5, Topicos 5.3 e 5.5) e o

I Implantagao do Sistema de Custos — PISC (Tépico 5.6), instrumento formal
planejamento de longo prazo cuja elaboragao e publicacdo devem ser exigidas dos
jurisdicionados por ato normativo de cada Tribunal de Contas. Esta se¢gédo conecta os
exercicios apresentados a essas duas frentes, evidenciando que o exemplo constitui,

na pratica, uma escada completa de maturidade.
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Lido pela régua dos estagios de maturidade, o exemplo se decompde da seguinte
forma: a apropriacao dos custos de pessoal pelo método de custeio direto, em objetos
cadastrados com os IDs e atributos do Anexo 1 (Quadros A-2 e A-3), corresponde ao
Estagio 1 — Inicial, cujo elemento minimo é justamente o pessoal ativo e cuja
amplitude minima (um unico objeto experimental) € aqui superada com folga,gpois
foram apropriados custos em nove centros de responsabilidade; a apropri@ca

materiais de consumo e de depreciagédo (Quadros A-5 a A-9), que pressupd as

de almoxarifado e de controle patrimonial capazes de rastrear o ogefetivo,
corresponde aos elementos adicionados no Estagio 2 — Estrut!:r ;

propriagao

de servigcos de terceiros, exemplificada pela energia elétrica no sistema de
gestao de contratos (Quadro A-4), corresponde ao elemento inegrporado no Estagio
o} los objetos finalisticos

3 — Gerenciado; a absorgéo integral dos custos de s@ip
(Quadros A-11 a A-13) corresponde ao método dexcusteig exigido apenas no Estagio

4 — Estratégico; e a analise comparativa entge clistos e variaveis fisicas do Tépico
2.3 materializa o uso gerencial da infor ado dos estagios superiores.

O Ente que inicia sua jornada nécﬁ%tanto, pretender reproduzir o exemplo

integralmente desde o primeiro <xe . deve percorré-lo por partes, na ordem dos
estagios.

3. Situacgoes especificas

Ao longo da i I%qiagao pratica do GCSP, é natural que o gestor se depare com
situacdes que hao se encaixam perfeitamente no fluxo padréao de apropriagao de
custos esentado no tépico anterior. Isso ocorre porque a realidade da

O publica é dindmica e envolve arranjos que fogem a execucgao
aria convencional — como despesas realizadas sem prévio empenho,
as patrimoniais, ou o compartiihamento de bens e servidores entre diferentes

Entes e instituicdes.

Neste topico, tratamos algumas dessas situagdes especificas, buscando demonstrar
como os principios metodologicos do GCSP — sobretudo a separacgéo entre o fato

contabil (regime de competéncia) e o reconhecimento do custo (efetiva utilizagéo de
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recursos na geragao de bens ou servigos) — permanecem validos mesmo diante de

contextos excepcionais.

Outras situagdes, além das aqui abordadas, certamente surgirdo ao longo do tempo,

e deveréo ser tratadas com base nas mesmas orientagdes metodoldgicas do Guia, de

modo a preservar a padronizagao proposta. v
QJ a

3.1 Execucao de servigos ou aquisicao e consumo de matﬁa&
!

correspondente execugao orgamentaria

Mesmo sendo legalmente vedada a execugdo de servigos ou sicao de materiais

sem o prévio empenho, pode ocorrer que determinado geston@utorize a realizagao

by

dessas despesas a revelia do procedimento f& ndo isso acontece,

independentemente do processo de responsahilizag
descumprimento da legislagéo vigente, a admin 40 publica ndo pode deixar de
reconhecer o fato contabil correspondente{Da a forma, sob a 6tica do GCSP,

nao podera deixar de reconhecer o oss#quando o servigo for efetivamente

e quem deu causa ao

executado ou o material efetivame umido — afinal, a apropriacao de custos

9
decorre do fato gerador (a entfega“defservico, o consumo do insumo), e ndo da

regularidade do procedimerite,qu riginou.

Nessa hipotese, vejafno os fatos deverao ser reconhecidos no momento de

sua ocorréncia:

Registros I® (apenas contas de natureza patrimonial):

ervicos)
\ assivo (fornecedores)
Registro da prestagao dos servicos no momento que ocorrer
D — Ativo (estoques)

C — Passivo (fornecedores)
Registro da aquisicao de materiais no momento que ocorrer
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D — VPD (materiais)
C — Ativo (estoques)
Registro do consumo dos materiais no momento que ocorrer

Esses registros contabeis, nas contas de natureza patrimonial, devem ser realizados
no momento em que os fatos geradores ocorrerem, independentemente do registro
orgamentario, observando-se o regime de competéncia previsto nas{norméas
contabeis. Para que o registro seja realizado no momento oportuno, & ngce ieque

existam controles nos sistemas estruturantes, os quais, por sua vez e sidiar

'
os langcamentos no SIAFIC e no SIC. Q

Registros no SIC:

No SIC, o reconhecimento dos custos deve ocorrer objetos em que tenha havido

a efetiva utilizagdo dos materiais ou servigos, seguifndo a mesma logica de apropriagao

apresentada no exercicio simulado (topico

3.2 Extravio ou perdas de estoques %

e produtos em estoque (por exemplo,

Quando houver extravio ou
medicamentos vencidos que,pre m ser descartados, ou materiais inutilizados por

r
danos irreparaveis), a baixa estoque precisa ser efetivada, e o registro contabil
deve ocorrer conco temente. Nesses casos, entretanto, apesar de haver uma
Variagao Patrimanial Diminutiva, essa VPD nao representa custo — isso porque o

consumo d s dtivos nao resultou na efetiva geracdo de bens ou servicos,

configurapdo3*se apenas como despesa classificada nos termos do Anexo 2 do Guia.

Ne\l se, o fato deve ser reconhecido no momento de sua ocorréncia (baixa no

Si e controle de estoques), com o correspondente registro contabil.

Régistros no SIAFIC (apenas contas de natureza patrimonial):

D — VPD (perdas)
C — Ativo (estoques)
Registro da baixa de estoques por perdas
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Registros no SIC:

No SIC nao havera nenhum reconhecimento de custo, porque, conforme explicado,

esse gasto nao representa custo.
3.3 Cessao de imoveis

A cessao de imodveis requer atengao especial, pois, apesar de o patriméni\le r
m @u sem

juridicamente a uma Entidade, ele pode estar sendo utilizado por ouﬁ&

contraprestacéo. |
De acordo com as normas contabeis, o registro do cons ativos cedidos
(depreciagao) deve ocorrer no local de sua efetiva utilizagao, independentemente da

propriedade legal. Nesse caso, os custos também@ econhecidos nos objetos

e esse imovel estiver sendo utilizado

que utilizam esse ativo. x

Como exemplo, consideremos um imével Qriedade legal do Estado que foi
cedido a um municipio. Durante o peri

pelo municipio, os custos com ‘e eciacao e manutencado precisarao ser
apropriados ao objeto de custo controlado pelo municipio, e ndo pela Entidade

detentora da propriedade legal do imovel.

Os registros contabe IC e a apropriagao dos custos no SIC observarao os
mesmos padroeSwadotados para os demais imdveis, conforme apresentado nos

exemplos dofTgpicq 2.2.1.

34 C@sewidores

x te ao que ocorre com os bens cedidos, a cess&o de servidores tambéem
er atencao especial. Nesse caso, temos igualmente o consumo de ativos
(recursos humanos) na prestagao de servigos publicos ou na produgao de bens, cujo

vinculo legal ndo define o local de sua efetiva utilizacao.

Seja onerosa ou ndo, a cessao deve ter seus custos reconhecidos no objeto de custo

em que os servicos forem efetivamente utilizados.
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Se a cessao for onerosa, os efeitos da Variagao Patrimonial Diminutiva (VPD) devem
impactar o resultado patrimonial da Entidade em que os servidores cedidos estao
prestando seus servicos. Nesse caso, teremos uma situacdo em que o

reconhecimento contabil (VPD) e a apropriagcdo dos custos ocorrerdo na mesma

Entidade.

Se a cessao for ndo onerosa, os efeitos patrimoniais devem impactar o r ado Ea
Entidade cedente; contudo, os custos continuardo sendo reconhecidos ndycesSignario.
Para facilitar a compreensé&o, exemplificaremos ambas as situagde %Jir:
Exemplo 01: consideremos a cessdo onerosa de servid&pﬂblicos estaduais
(vinculo efetivo no Estado) para um determinado Muni i%sse caso, 0S recursos
orcamentarios e financeiros seréao suportados pelp M iplo (empenho, liquidagéo e

u
pagamento). &

Registros no SIAFIC do Estado (apenas S tle natureza patrimonial):
D — VPD (pessoal) Q
C — Passivo (salarios a pagar)
Registro da folha d amento
D — Ativo (crédito r por ressarcimento de pessoal)

C — VPA (reembolsg@/ressarcimento de pessoal)
Re 0 de*Crédito a receber e anulacao do efeito da VPD

réditos a receber por ressarcimento de pessoal)
egistro de baixa do crédito quando receber a restituigao

ntabilidade do governo estadual reconhecera uma despesa (VPD) decorrente
desses servidores cedidos, mas registrara uma VPA para anular o efeito no resultado

patrimonial, ja que essa despesa de pessoal nao representa gastos para o estado.

Registros no SIC do Estado:
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No SIC do governo estadual ndo havera nenhum reconhecimento de custo, porque,
conforme dito, o potencial de servigo dos servidores cedidos foi utilizado em objetos

de custos sob a gestdo do governo municipal.

Regqistros no SIAFIC do Municipio (apenas contas de natureza patrimonial):

D — VPD (pessoal) Q '
C — Passivo (restituicdes a pagar) \
Registro do reconhecimento da restituicdo a ser realiza x
!

Ja na contabilidade do governo municipal, ha reconhecimento da% a despesa
deve impactar seu resultado patrimonial pois teve como conQr:

servigos decorrentes das atividades realizadas pelos sertidores ¢edidos.

Registros no SIC do Municipio: é
No SIC municipal havera o reconhecimento%@com pessoal no objeto de custos

a prestacao de

onde os servidores cedidos trabalharam efetivarnente. A apropriagdo segue o padrao

orientado no tépico 2.2.1, com a

pessoas para identificar o local

trabalhadas em objetos degcus stintos para fins de apropriacdo com uso de

30 de sistemas estruturantes de gestao de
D de cada servidor, e se necessario, as horas
direcionadores.

Exemplo 02: consider%y a cessao nao onerosa de servidores publicos estaduais
(vinculo efetiw& 0) para um determinado Municipio. Nesse caso, 0s recursos

orcamenta
pagamégt

iStros no SIAFIC do Estado (apenas contas de natureza patrimonial):

inanceiros serao suportados pelo Estado (empenho, liquidagao e

— VPD (pessoal)
C — Passivo (salarios a pagar)
Registro da folha de pagamento
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A contabilidade do governo estadual reconhecera uma despesa (VPD) decorrente

desses servidores cedidos porque representa gastos para o estado.

Regqistros no SIC do Estado:

No SIC do governo estadual ndo havera nenhum reconhecimento de custo, por 0
potencial de servigo dos servidores cedidos foi utilizado em objetos de custfs soQa '

gestdo do governo municipal, mesmo que o pagamento foi realizado pelo

A9

Registros no SIAFIC do Municipio (apenas contas de natureza p‘at

Nao ha reconhecimento patrimonial na contabilidade do Mu 0, 1850 porque, todo

Onus recaiu para o Estado. Y
Nesse ponto, ha uma discussao conceitual, pois em term@s econdmicos, quando uma

Entidade recebe uma forga de trabalho ou se igo&agar nada em troca, ela esta
recebendo um beneficio econémico grat 'ttcj

Essa é a visdo da contabilidade pri
No entanto, no ambito da Cantabilidade Aplicada ao Setor Publico (CASP), o
entendimento € de que nagdeve haver registro de uma VPA para reconhecer o

beneficio econdmico géce Esse entendimento se sustenta no argumento de que
para haver o reconheci o de uma doagao no setor publico (que geraria uma VPA)

seria necessa o?&rporagéo de um ativo tangivel ou intangivel ao patriménio.
Como o servidorpublico ndo é um ativo tangivel da Entidade, o que é cedido é a forca

de trab oraria, sem transferéncia definitiva de direitos. Nesse caso, como nao

héK’ o0 de um elemento permanente no Balanco Patrimonial do cessionario,
a

n ontrapartida de VPA patrimonial.

Régistros no SIC do Municipio:

No SIC municipal havera o reconhecimento de custo com pessoal no objeto de custos
onde os servidores cedidos trabalham efetivamente. A apropriacédo segue o padrao

orientado no tépico 2.2.1, com a utilizagdo de sistemas estruturantes de gestao de
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pessoas para identificar o local de trabalho de cada servidor, e se necessario, as horas
trabalhadas em objetos de custos distintos para fins de apropriagdo com uso de

direcionadores.

Nesse exemplo fica evidente que havera uma pequena divergéncia entre os valores
totais reconhecidos como custos no SIC em relag&o ao registro contabil das VP %
representam custos no SIAFIC.

o

sem o custo correspondente em seu SIC; e o cessionario, que% ra o custo
U

no SIC sem a respectiva VPD. Para alinhar os registros, recor @
seja objeto de um controle especifico de conciliacéo e o} e o SIAFIC. Essa
inconsisténcia deve ser devidamente evidenciada an’% a coeréncia com a
ressalva ao principio geral do Topico 1.

4. Consideracoes finais ng

Ao longo deste Apéndice, buscou-ﬁ nstrar, por meio de situagdes simuladas,

como os principios metodologi

Essa divergéncia afetara ambos os Entes: o cedente, que registriré

que a situagao

) SP se materializam na rotina de um Ente
publico — desde a estrutiracaewhicial dos objetos de custos, passando pela

apropriacado de custos indiretos, até o tratamento de situagdes especificas
que fogem ao fluxo p&o’ execugao orcamentaria.

O fio condutoqu assa todos os exemplos apresentados é a distingdo entre o
registro contabil,Norientado pelo regime de competéncia e pela ocorréncia do fato
gerador, onhecimento do custo, condicionado a efetiva utilizagdo de recursos
n @de bens ou servigos. Essa distingao, longe de ser uma sutileza técnica, é
0 confere ao sistema de custos sua capacidade de traduzir a realidade econémica

estdo publica para além dos limites da execugdo orcamentaria e da propria

estrutura formal de propriedade ou vinculo legal dos recursos.

Os exemplos do Tépico 2 evidenciaram como a apropriagcdo de custos diretos e
indiretos, quando ancorada em dados fidedignos e critérios de rateio tecnicamente
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consistentes, permite que os objetos de custos finalisticos reflitam seu esforgo
econdmico completo. Ja as situacdes especificas tratadas no Tépico 3 — despesas
sem prévia execucgao or¢camentaria, perdas de estoques, cessido de imdveis e cessao
de servidores — demonstraram que os principios do GCSP permanecem validos e
aplicaveis mesmo diante de arranjos que escapam ao fluxo convencional, desde,gue

se preserve a légica de vincular o custo ao objeto que efetivamente se benefiCio

recurso consumido. \

A trajetdria exemplificada nao se realiza de uma so6 vez: ela de %&ejada e
formalizada no Plano de Implantagdo do Sistema de Custos ISC, "exigivel dos
jurisdicionados por ato normativo dos Tribunais de Contas, e conduzida pelos estagios
de maturidade do Capitulo 5. v

Vale reiterar que os dados numeéricos utiliza ao lengo dos exemplos foram
construidos exclusivamente para fins didati S ualquer correspondéncia com
situacdes reais, e ndo devem ser interp mo parametros de referéncia ou

benchmark para avaliagédo de dese e Entes ou unidades especificas. Sua

funcao foi unicamente permitir a ¢ao concreta de mecanismos que, de outra

forma, permaneceriam no plano'da abstragcao conceitual.

Por fim, cabe destaca sos aqui apresentados ndo esgotam a diversidade

de situagdes que osNgestotes publicos poderdo enfrentar na implementagdo de

sistemas de cu A administracdo publica é dinamica, e novos arranjos
institucionais, Operacionais e patrimoniais certamente surgirdo. Nesses casos, a
orienta efimanece a mesma: identificar o fato gerador, verificar se ha efetiva

ger, bens ou servigos e apropriar o custo no objeto que dele se beneficiou —
observancia aos critérios de padronizagdo e as diretrizes metodoldgicas

elecidas pelo Guia de Custos do Setor Publico.
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APENDICE B - MODELO DE ATO NORMATIVO

[MODELO DE ATO NORMATIVO]

(Decreto/Portarian® /)

Institui a estrutura organizacio Qefine

diretrizes para o funcionameht
Custos no ambito de [NOM E

ema de

A [AUTORIDADE COMPETENTE], no uso de m@ggées legais, e

CONSIDERANDO o disposto no art. 5%; Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei

de Responsabilidade Fiscal); Q
CONSIDERANDO a Lei n 4.?&@64, que estabelece normas gerais de direito

financeiro;

informacodes

CONSIDERAND% a %&idade de aprimorar a gestao publica por meio do uso de

puhli

& ’
CONSI§ ANDO o disposto na NBC TSP 34 e nas boas praticas de governanga

ERANDO os principios da eficiéncia, transparéncia, governanga e geragao
valor publico;

RESOLVE:

CAPITULO |
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DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida a estrutura organizacional do Sistema de Custos no ambito
de [nome do Ente], com a finalidade de produzir, disponibilizar e utilizar informacgdes

de custos para subsidiar a tomada de decisao, promover a eficiéncia na alocacio de

recursos publicos e melhoria da gestao e geracgao de valor publico. v
S, Si L

Art. 2° O Sistema de Custos compreende o conjunto de metodologia de

informagao, procedimentos e responsabilidades organizacionais ‘volt Mragéo,
analise e uso das informacdes de custos. 0

CAPITULOII
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E SUAC ELACAO INSTITUCIONAL

Art. 3° A estrutura da Entidade incorpora % iCoes e responsabilidades da
p

Estrutura Organizacional do Sistema de L%
[ - Ita Administracao;
[l - Unidade ( ra de Custos (UGC);

[l - Unidades ntadoras do Sistema (UAS);

<
S\v
®$

osta pelas seguintes unidades:
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]

v - Unidades Usuarias da Informacgao (Uul);

V — Unidade de Controladoria Interna.

Art. 4° As atribui¢cdes e responsabilidades das unidades previstas no artigo 3° passam

a incorporar as competéncias das unidades da estrutura da Entidade:

| — Alta Administragao: exercida pelo Prefeito Municipal, no ambito do Gahinete\do

Prefeito; x\
Il — Unidade Gestora de Custos (UGC): exercida pela Dire’@ustos, ou
m

unidade equivalente responsavel pela coordenacéao técnica dQy de custos;
re

dem as unidades

responsaveis pela geragao e fornecimento de dado

a. Divisao de Contabilidade; &

[l — Unidades Alimentadoras do Sistema (UAS): w

b. Divisdo de Recursos Humanos;

c. outras unidades respoiip r dados orgamentarios, patrimoniais,

financeiros e operacionais;

responsaveis pela uti aovdas informacgdes de custos:

a. Direto@&mento e Finangas;
@ do Prefeito (Alta Administracao); e

ais unidades gestoras responsaveis por decisdes administrativas;

IV — Unidades Usu:’ Informagao (UUI): compreendem as unidades

Unidade de Controladoria Interna: exercida pela Controladoria Geral do

Municipio, ou unidade equivalente.

Art. 5° A correlagao estabelecida neste normativo ndo impede a inclusao de outras
unidades organizacionais, conforme a estrutura especifica do Ente, desde que

observadas as funcdes definidas para cada componente do Sistema de Custos.
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CAPITULO Il

DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

Secao | — Da Alta Administracao Qy

Art. 6° Compete a Alta Administragao:

| — estabelecer diretrizes e politicas do SISt& Custos;

Il — assegurar 0S recursos necessarios ncionamento;
[l — promover a utilizagdo das informagdes de custos n rocesso decisorio;

IV — fomentar a cultura de eficiéncia e gestao orlen tados.
Secao Il - Da Unidade Gestora de Custos

Art. 7° A Unidade Gestora de Custos ( % sponsavel pela coordenagao do

Sistema de Custos.

Art. 8° Compete a UGC:
|  —  definir metodologla de apuragdo de custos;
[l coorde cadastro de objetos de custos;
processar e analisar dados;
&V‘ validar as informacgdes geradas;

elaborar relatorios gerenciais;

EQ orientar tecnicamente as unidades envolvidas;
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VI - promover capacitagao;

VIl — propor melhorias no sistema;

IX — estabelecer padrées de qualidade e governanga dos dados.

Secao lll - Das Unidades Alimentadoras do Sistema

Art. 9° As Unidades Alimentadoras do Sistema (UAS) sado responséyei o}
fornecimento de dados. ys\

Art. 10 Competem as UAS: ‘0%

| — garantir a qualidade, integridade e nfiablaade dos dados;

C
[l - cumprir prazos estabelecidos;
[l - assegurar rastreabilidade das informacoes;
vV - manter consigténei dos registros;
Vv - inconsisténcias;
VI - fornecer rmacgoes complementares;

riacao de custos.

VIl — apoiar a definicao de critério

Secao IV - Das Unidades ugaﬂia Informacao

Art. 11 As Unidades Msu a Informacao (UUI) sdo responsaveis pela utilizagdo
das informacgdes de cu

Art. 12 Co mtas UUI:

[ analisar relatorios de custos;

| \ iizar as informagdes de custos para a tomada de decisao;
@ - definir parametros de eficiéncia;
- identificar oportunidades de melhoria;
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V — implementar acoes corretivas;
VI — fornecer feedback a UGC.

Secao V — Da Controladoria Interna

Art. 13 A Controladoria Interna é responsavel pela avaliagao do Sistema de Cusv

Art. 14 Compete a Controladoria Interna: \QJ
[ - verificar a aderéncia ao Sistemayustos;

1 - verificar conformidade dos edimentos;

I - identificar Q iscos;
vV - propor melhorias;
V — avaliar o uso das informacdes pelos gestores
CAPiTUL®/
DO FUNCIONA%;O ’)O SISTEMA

Art. 15 O Sistema de Custos obi: guinte fluxo:

| — direcionamento pela AltagAdministracao;
= cimento de dados pelas UAS;
IKﬁ)

rocessamento e analise pela UGC,;

— utilizagao das informacodes pelas UUI,
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V — avaliagao pela Controladoria Interna.
CAPITULO V

DOS PRAZOS E DO REPORTE

Art. 16 Os prazos operacionais serao definidos em ato complementar da UGC. Y
a

Art. 17 A UGC devera apresentar relatorios periddicos (mensa@
Administragao. N
O
CAPITULO VI

DAS DISPOSIGOES FINAIS 2

Art. 18 As atribuicbes previstas neste normativo de ser formalmente vinculadas
as unidades e, sempre que possivel, a cargos% oes

Art. 19. O descumprimento das disposi “Qj ato sujeitara os responsaveis a
apuracao no ambito administrativo, no

O

Art. 20. Os casos omissQs s resolvidos pela Alta Administragao.

a legislacao vigente.

Art. 21. Este ato podc—%e} visado periodicamente, visando ao aperfeicoamento do

Sistema de C&i'?\

Art. 22. Este'ato eéntra em vigor na data de sua publicagao.
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APENDICE C - RELATORIOS DE CUSTOS

1. Objetivo e natureza deste Apéndice

Este Apéndice ndo constitui um catalogo fechado de modelos de relatério a serem
reproduzidos de forma idéntica por todos os entes jurisdicionados. Seu propdsito é
apresentar conteudos sugeridos para estruturacéo de relatérios gerenciais u

— isto &, recortes de analise que orientam a organizacéao e a leitura da infi dQéy e
custos, respeitando o estagio de maturidade do sistema de custos % teea

natureza de sua atividade. ‘Q
Cada ente jurisdicionado tem autonomia para adaptar rmato, o nivel de

detalhamento e a periodicidade de seus relatérios inie deSde que preserve a

esséncia de cada espécie e a rastreabilidade dos d

origem. x

Os conteudos destacados neste Ap

até,os registros contabeis de

em ser compreendidos como

referéncias de recorte de analise, ndo

uisitos rigidos a serem encapsulados
em templates de preenchimento '

2. Relatérios gerenciais ( in o pelo ente jurisdicionado)

Os conteudos sugerido térios gerenciais de custos organizam-se em torno

de sete categorias te%c? que respondem a perguntas gerenciais distintas sobre
d

0 mesmo conjunvsa

) Clm objeto (centro de responsabilidade) — evidencia o custo total e

s de custos:

gia, permitindo comparagao entre objetos semelhantes (ex.: escolas
\%a mesma rede, unidades de saude de mesmo porte).
ustos por elemento e natureza — detalha a composicdo do custo total
segundo a classificagdo por elemento (remuneragdo, material de consumo,
servigos, depreciagao etc.), indicando a parcela direta e a parcela indireta
apropriada a cada objeto.
e Custos por direcionador e critério de rateio — evidencia os critérios

utilizados para apropriagcdo da parcela indireta, permitindo auditar a
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razoabilidade dos direcionadores adotados e identificar divergéncias entre
objetos de custo semelhantes.

e Custos por fungao/subfuncao de governo — agrega os custos segundo a
classificagdo orgamentaria, permitindo correlacionar o gasto com a politica
publica correspondente, mesmo na modelagem organica.

e Evolucao temporal de custos — permite acompanhar séries m S

(mensais, trimestrais ou anuais) de custo por objeto, elemento o a,

identificando tendéncias, sazonalidades e variagdes atipicas. x
|

e Custos unitarios e indicadores de desempenho — relacio to total ou

por natureza (direto ou indireto) a uma medida de p atendimento
(ex.: custo por aluno, custo por leito-dia, custo por atendimento), viabilizando
analises de eficiéncia e benchmarking.

e Custos por estagio de maturidade do sistema“de custeio — evidencia, de
forma transparente, quais compon%\! custo (pessoal, material,

depreciagédo, servigos, encargo Q? 0s) estdo sendo efetivamente

apropriados, conforme o estag e o ente se encontra, e sinaliza o

o5t

Essas categorias nao saogexc tes entre si: um mesmo conjunto de dados

caminho de evolugao para o s subsequentes.

tabulados (conforme es referéncia tratada no Capitulo 4) pode alimentar
simultaneamente relat@rbs de mais de uma espécie, a critério da gestdo de cada ente,

de acordo com s ecessidades de tomada de decisdo.

3. Relatorios, de‘e¢ontrole externo (uso pelos Tribunais de Contas)
Para osNi fiscalizacao pelo controle externo, este Apéndice nao define modelos
f \ relatério. Em vez disso, estabelece-se que:

Os Tribunais de Contas definirdo, em ato proprio, padroes de informacdes a

serem enviadas ou disponibilizadas periodicamente pelos entes
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jurisdicionados, especificando estrutura de dados, periodicidade, nivel de

detalhamento e formato de envio;

e Com base nessas informagdes estruturadas, cada Tribunal de Contas realizara

suas proprias analises, elaborando os relatérios, indicadores e cruzamentos

que entender pertinentes para o exercicio do controle, inclusive d
integragdo com bases de dados nacionais (SIOPS, INEP, CNE NEAS,
ApuraSUS, portal GCSP/irbcontas.org.br);

, A\
e Compete ao ente jurisdicionado assegurar que g ¢ao seja
[

disponibilizada tempestivamente, com integridade Q;t lidade até os
rio

registros de origem, independentemente do relatd
internamente. &

Essa separacao de papéis — o ente orga@ itiza seus proéprios relatérios

gerenciais; o Tribunal de Contas recebe dado
analise — evita a duplicidade de exigénei a'

rencial que utilize

ruturados e produz sua propria

mite que cada Tribunal adapte suas

analises as particularidades de su

4. Planilha-modelo de tab aggd’dados
Para viabilizar a geragao distintas espécies de relatérios gerenciais e a

disponibilizacado de infor; oes estruturadas ao controle externo, este Apéndice &

acompanhado deyuma planilha eletrénica-modelo de tabulagdo de dados, que:

e oOrganiza dos de custo em sua unidade minima de registro (objeto de custo
meénto de custo x parcela direta/indireta x base de rateio), de forma

\ ativel com os quatro estagios de maturidade do sistema de custos;

@serve como base estruturada, a partir da qual podem ser extraidos e
consolidados relatérios de qualquer uma das sete categorias sugeridas na
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Secao 2 deste Apéndice, bem como as informacbes a serem enviadas ao

Tribunal de

Contas conforme padrao a ser definido;

nao deve ser confundida com um relatério em si, mas com o repositério de

dados tabulados que alimenta os relatérios — a mesma tabulagédo pode gerar,

por exemplo, um relatério de custo por objeto e, simultaneamente, um rel

de custo unitario por aluno.

A estrutura da planilha-modelo de tabulagdo dos dados € exibida, na

O arquivo original,

(irbcontas.org.br).

Figura C-1 - Filtros de selecao geral

Periodo d referéncia:

Tipolagia:
Nivel federative a0 qual o ente pibico ests
vinculado:

Ports do ente municipal por faixa
populacicnal

Porte do ente municigal por RCL:

Atributos
dimensio
institucional e
de governanga

Macrorregiso geografica

Porte do ente estadual'distrital por faixa
populacicnal

Locakzagdo {urbanalusal)

Indice de Vulnerabilidade Social do Territério

Vida it da estrutura

Tumo de funcionamento

Atiibutes | Gapacidade instalada média mensal
dimensio
operacional e de
pacidade | Cagacidade utiizada média mensal
Area construida (m7)
Modelo de gestio
Atributos da | Nivel de compiexidade do senigo de salide
dimensio
complexidade | o) o complssidade do senvigo de
especializagdo | o coceg
Atributos da | Fungdes de governo
dimensio
el

financeira | Subfungbes de governo

) \vseguir.
em sua versao completa, encontra-se dispom’x@ | do GCSP

V4

FILTROS DE SELEGAO
De "xxluxlxxxx” 3 “yylyyiyyyy”
ESCOLA DE EDUCAGAO INFANTIL

Municipal
Até 20,000 habitames

De RS 10 milhes 2 RS 30 minbes
At 3 milhbes de habitantss
Nordeste

Zona rural

Alta Vulnerabilidade

De 5310 anos.

Integral

de 100.a 196

de 50290

de 400 590

Diweta

Wio s Aplica

Educagho Bésica Reguiar

12 - Educago

385 - EducagSo Infantil

«
APENDICE C — MODELO GERAL: CUSTOS POR DETALHAMENTO DO PESSOAL ATIVO CIVIL, PESSOAL ATIVO MILITAR E FUNCIONAMENTO (R$)

WNivel de defathamento (coluna F do Anexo 2). Objetos de custo nas linhas « Detaihamento nas colunas.

COMO PREENCHER
peia D). informe, &m cads coluna de detalhamento, o custo fatal do respectivo detalhamento no objet, o s&js, 3 sama de fados 63 alsmentos de custo daquele defaiamento (coluna F/G do Anexa 2) apropriados

Cads 3 um cent
a0 objeto 0o periodo.
 Infarme 0 {zero) quando o detslhsmento no se splics 50 objsto & regisire 0 mativo na nats ds rodapé. Situacdes tipizas de o se aplica™
- PESSOAL ATIVO CIVIL = 0 — unidade composts exclusivaments por forgs de irabalho miitar,
~ FESSOAL ATIVO MILITAR = 0 — unidade composta exclusivamente por forpa de trabalho ol
- 0 =0 (total) ou preenchids estigin de matunidade do sistema de custs do ente fex - no Estigio 1 56 h Pessoal, no Estigio 2 entram Maferial  Depresiag3o; e assim susesshaments, afé o Estigio 4 compieto)
# A coluna TOTAL (RS) & caloulsda sufsmaticamente (soma dos detalhamentos da linha). Mo digite valores na soluna TOTAL

S

Periodicidade: MENSAL | MésiAno de referéncia: i

PESSOAL ATV GIVIL
ID do objeto  Descrig3o do objeto de| Tarcairizagao
TOTAL (R$)
Encargae por Passoal
el custc patonsls oMU ooobiiciose  Requisifado
120 08 Obra
DX Esoola A"
DY Escola "B"
Dz Escola"C"
R Escola "N
TOTAL|
NOTAS EXPLICATIVAS.
it regisirar aqui o moivd g cads detahementd infamiado como 0 (rero). Ex - "Escois X — PESSOAL anidage ente no Extigio 2, opriago de Servigos e Juros de 1"
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Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB
Figura C-2 - Custos por objeto estagio 1

Paais  Ovsconscor | Pl pamsis  Oweconsgor | Psnss  Pamsis  Orscionasor
Dista i Propio7 | Dists  moes  Pwpior | Dres s proprio7 | oints

g it e d e o izada)
it b o e i iz}
Fr—

Contriuigoss

PESSOAL ATIVO Previiinga
cviL lerceiizasdo por | Mo de Obra Terosiizada por Substiigio = it b o e s iz}
T T ——— 0 N sl ot vt b i wizads)

‘Gulios Guaton d Poocoai
Rivosncargon | OurasVFDs

SUBTOTAL — PES SOAL ATIVO CVIL

PESSOAL ATIVO } N . ==

SUBTOTAL — PESSOAL ATIVO MILITAR
ToTAL

tegeros precss TP 34 fem 54y

NOTAS EXPLICATIVAS

(Espago. 25 ) Nesta atapa. ndo nd rar. cabend: picacs alemento ni

Fonte: Elaborado pelo Grupo Técnico Conjunto STN/IRB
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ANEXO 1 - CODIFICAGAO DOS OBJETOS DE CUSTOS

1. Contextualizagao e Propdésito

Este Anexo estabelece a estrutura de codificagdo padronizada para os objetos de
custos na modelagem organica, em estrita consonéncia com o toépico 4.1.1 do Gui
de Custos para o Setor Publico (GCSP). O propdsito desta codificagao @
viabilizar a consolidagao nacional de dados, a integragdo automatizad &@emas

e, fundamentalmente, a comparabilidade (benchmarking) de cugt s% erentes

orgaos, Entidades e Entes da Federacgéo.

2. Principais Caracteristicas do Identificador (ID) 2
bJE

e Estrutura de 21 Digitos: O Identificador (I )&' to de custo é estruturado
de forma hierarquica e padronizada em b informacdes que identificam
o Ente (Siconfi), a modelagem de €ust rganica), a natureza juridica da

0 Do

Entidade, a tipologia do objeto controle sequencial de cadastro.

e Autonomia de Detalha mbora o padrao de 21 digitos garanta a
consolidagdo nacional, cada )Tribunal de Contas e cada Entidade possui
autonomia para esta er detalhamentos complementares a esses cddigos

para atender a§ s necessidades gerenciais especificas.

e Niveis e?@lhamento Interno: Os custos acumulados no ID do objeto
e

admitem egacdo em niveis inferiores de andlise (Nivel 1 — Areas
ionais; Nivel 2 — Centros de Atividade), cuja aplicacdo ocorre de forma

[
&%al de acordo com o estagio de maturidade do Ente (Capitulo 5).
. E}' N

mica de Atualizagdao Continua ("Documento Vivo")

A realidade da administrac&o publica nacional € dinamica, com o surgimento de novas
tipologias de equipamentos publicos e estruturas organizacionais. Portanto, este
Anexo ndo constitui uma tabela estatica. A manutencdo, expansao e atualizagao

continua desta codificacdo sédo de responsabilidade do Comité Técnico de Custos no
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Setor Publico (CTCSP-IRB), com o apoio técnico do Forum Nacional de Convergéncia

em Gestao de Custos do Setor Publico.

Novas tipologias e necessidades de detalhamento serdo mapeadas gradualmente
pelos Tribunais de Contas a partir do inicio da implementagao dos sistemas de custos.

Elas serdo analisadas e incorporadas em revisdes periddicas deste Aneﬁ,v‘
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| u

versao oficial e atualizada estara permanentemente disponivel no portal eletrénico do

IRB (irbcontas.org.br).

Nas figuras a seguir, apresenta-se, a titulo exemplificativo, os modelos estruturais das
tabelas deste Anexo. O modelo estrutural completo estara disponivel em sua integra

no portal do GCSP (irbcontas.org.br).

Estrutura do cédigo ID: \(J
FaR

ANEXO 1 - CODIFICAGAO DOS OBJETOS DE CUSTOS

1D do objeto de custo Descricdo do objefo de custo® Detalhamento do objeto®

_ g = = = E E
e ® ] o] o I - [TI ]
= =3 o = = =
8 o _°| i NOMENCLATURA % g % g
b o = & 3 = =

g 3 E fin] ] =

7] ] w

=] =]

- - - - -

1

1. Sequencia de cadastro dos objetos de custes por Peder e Orgdo. Numeracdo ordinal de 6 digitos gerada pelos sistema da instituicao.
2. Texto livre. Utilizar letras mailsculas. Nao utilizar abreviaches.

3. Nao disponibilizado nessa verséo do GCSP

Tabela SICONFI:

¢\
N
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SICONFI
0000001EX Governo Federal
0000001SF Senado Federal
0000001CD Camara dos Deputados
000001TCU Tribunal de Contas da Uniao
000001STF Supremo Tribunal Federal
000001CNJ Conselho Nacional de Justica
000001STJ Superior Tribunal de Justica
000001CJF Conselho da Justigca Federal
000001STM Superior Tribunal Militar
000001TSE Tribunal Superior Eleitoral
0001TREAC Tribunal Regional Eleitoral - AC
0001TREAL Tribunal Regional Eleitoral - AL
0001TREAM Tribunal Regional Eleitoral - AM
0001TREAP Tribunal Regional Eleitoral - AP
000001TST Tribunal Superior do Trabalho
00001TRT1 Tribunal Regional do Trabalho - 12 Regiao
00001TRT2 Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regi&do
00001TRT3 Tribunal Regional do Trabalho - 32 Regiao
00001TRT4 Tribunal Regional do Trabalho - 42 Regiédo
0001TJDFT Tribunal de Justica do DF e Territérios
00001TRF1 Tribunal Regional Federal - 12 Regido
00001TRF2 Tribunal Regional Federal - 22 Regido
00001TRF3 Tribunal Regional Federal - 32 Regido
000001MPU Ministério Publico da Unido
0000012EX Governo do Estado do Acre
0000012LG Assembleia Legislativa do Estado do Acre
0000012TE Tribunal de Contas do Estado do Acre
0000012TJ Tribunal de Justica do Estado do Acre
0000012MP Ministério Publico do Estado do Acre
0000027EX Governo do Estado de Alagoas
0000027LG Assembleia Legislativa do Estado de Alagoas
0000027TE Tribunal de Contas do Estado de Alagoas
0000027TJ Tribunal de Justica do Estado de Alagoas
0000027MP Ministério Publico do Estado de Alagoas
1100015EX Prefeitura Municipal de Alta Floresta D'Oeste - RO
1100015LG Céamara de Vereadores de Alta Floresta D'Oeste - RO
1100023EX Prefeitura Municipal de Ariquemes - RO
1100023LG Camara de Vereadores de Ariquemes - RO
1100031EX Prefeitura Municipal de Cabixi - RO
1100031LG Céamara de Vereadores de Cabixi - RO
1100049EX Prefeitura Municipal de Cacoal - RO
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1100049LG Camara de Vereadores de Cacoal - RO
Tabela MODELAGEM:

00 = @ U & W =

MODELAGEM

ORGANICA Qy\

Tabela NATUREZA: Q\/

~\
NATUREZA

01  ADMINISTRACAO DIRETA

02  ORGAO PUBLICO AUTONOMO

03  AUTARQUIA

04 EMPRESA PUBLICA DEPENDENTE

05  SOCIEDADE DE ECONOMIA MISTA DEPENDENTE

06  FUNDACAO PUBLICA

07  SERVICO SOCIAL AUTONOMO

08  CONSELHOS DE PROFISSOES REGULAMENTADAS

§ 09  OUTRAS ENTIDADES DE INTERESSE PUBLICO
N
Tabela TIPOLOGIA:
TIPOLOGIAS
001 MINISTERIO

002 SECRETARIA ESTADUAL / DISTRITAL
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003
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029
030
031
032
033
034
035
036
037
038
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SECRETARIA MUNICIPAL

CONGRESSO NACIONAL

CAMARA FEDERAL

SENADO FEDERAL

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

CAMARA MUNICIPAL

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

TRIBUNAL DE CONTAS DOS ESTADOS E DOS MUNICIPIOS
TRIBUNAL SUPERIOR

TRIBUNAL REGIONAL

JUSTICA FEDERAL

TRIBUNAL DE JUSTICA

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL

DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO

DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL

INSTITUTO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL

UNIVERSIDADE ESTADUAL

UNIVERSIDADE MUNICIPAL

ESCOLA DE EDUCACAO INFANTIL

ESCOLA DE EDUCACAO INFANTIL E FUNDAMENTAL
ESCOLA DE EDUCACAO INFANTIL EM TEMPO INTEGRAL
ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL

ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO EM TEMPO INTEGRAL
ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL EM TEMPO INTEGRAL
ESCOLA DE ENSINO MEDIO

ESCOLA DE ENSINO MEDIO EM TEMPO INTEGRAL
ESCOLA DE ENSINO INFANTIL E FUNDAMENTAL EM TEMPO INTEGRAL
ESCOLA DE ENSINO ESPECIALIZADO

ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL E EJA

ESCOLA FAMILIA AGRICOLA

ESCOLA DE GOVERNO

POLO DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL (UAB)
SUPERINTENDENCIA REGIONAL
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ANEXO 2 - RELACIONAMENTOS VPDs X ELEMENTOS DE
CUSTOS

1. Contextualizagao e Propdésito

Este Anexo estabelece a tabela de correspondéncia e relacionamento entre %
contabeis de Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPD), estabelecidas pe a@
Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP/MCASP), e os Eleme ustos

utilizados no Sistema de Informagao de Custos (SIC), em confor"n m o tépico

4.8 do GCSP
O objetivo é assegurar que o reconhecimento patrlmonla re;me de competéncia

sirva de ancora para a apropriacdo dos custos, tra mforma(;ao contabil em

classificagdes gerenciais Uteis para a tomada %@.

Cumpre esclarecer que o GCSP nao alt edimentos de registro contabil ja

adotados pelo Ente. Nao é objetivo de modificar o grau de escrituragdo das

VPDs no SIAFIC: ela permanece amente como o Ente ja a realiza, de forma

observadas as regras do P P e do MCASP.

O que este Anexo di% 2 0 registro da informagao de custo, o qual, por sua vez,
deve guardar co
a informaca &\ 0 possa ser obtida diretamente dos sistemas estruturantes (folha
de paga ntoyal

ncia com as varlagoes patrlmonlals diminutivas. Ainda que

oxarifado, patrimdnio e contratos), reorganizando esses dados sob

a mais analitica e gerencial, a NBC TSP 34 recomenda a integracao
de dados e, quando os dados forem oriundos de base nao contabil, a sua
[ gao (item 59), como forma de assegurar conformidade e conferir confiabilidade

a informacao de custos. Nessa hipotese, a utilizagao de base de dados nao contabil e
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os respectivos critérios de conciliagcdo devem ser objeto de nota explicativa (item 73,

alinea "a").

Essa conciliagdo pode variar conforme o grau de descentralizag&o do registro contabil.

A informagéao de custo pode ser construida de duas formas:

e (i) A partir dos sistemas estruturantes. O dado analitico nasce no<sist a

estruturante, alimenta a informagao de custo e é posteriormentg &\ do

como VPD, em nivel mais agregado ou analitico, conforme cia do
Ente. Quando essa escrituragao permite o batimento en%% sistemas,
tem-se a situagao ideal, por assegurar rastreabilidad lagao contabil.
Ou seja, a escrituragao da VPD nao precisa segnecessariamente analitica,
podendo ser agregada, desde que o total da I%a de referéncia para o
total dos custos apurados. Subsidiariam w ite-se que essa mesma via
opere sem conciliacdo imediata com crituracao das VPDs, sobretudo nos

estagios iniciais de maturidade e g registro contabil é centralizado e

Ipotese, a conciliacdo com a VPD
necessaria a medida que o sistema de

custos evolui, devendo o%Entey enquanto isso, registrar em nota explicativa a

razao da nao concilia contabil.
e (ii) A partir dagpro

suficientemente entralizado, atendendo a uma ou poucas unidades, pode

PD ja contabilizada. Quando o registro contabil ja é

ser opgfaci ente mais simples que a informacao de custo parta da propria
VPD,parayosterior detalhamento. Nessa hipotese, a conciliagdo € imediata e

scindir dos sistemas estruturantes, desde que a escrituragao ja nasga

\ scentralizada.

-se, portanto, de uma leitura adicional e complementar da mesma informacéao

contabil, estruturada para atender, primeiramente, as necessidades do sistema de
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controle externo e, em seguida, a gestao de custos do proprio Ente, sem qualquer

interferéncia na contabilidade.
2. Principais Caracteristicas e Diretrizes Operacionais

e Regime de Competéncia: A apropriagdo dos custos é orientada pelo mo to
do consumo efetivo do recurso (fato gerador contabil da< VPD),

independentemente do fluxo or¢gamentario ou financeiro de qu\" e
pagamento. ‘ ®
' ento listado, este

Anexo indica como se da a atribuigdo de cada element

e Padronizacao das Bases de Rateio: para cada rela
Qs objetos de custos

as bases de rateio recomendadas. Es ¢ao assegura que a

transigdo para os métodos de Absorgaq Paxci stagio 2) e Absor¢ao Integral
e omparaveis entre as unidades e

e, no caso de alocagéao indireta, apresenta os grit 2chicos padronizados,
padroniza

(Estagio 4) ocorra sob critérios unifgrm

entre os Entes.

e Filtro Qualitativo: nem t@Ds do PCASP representam custos, pois ha

' o contribuem para a prestacao de servigos

redugdes patrimoniais q

publicos. Por issQuages exo atua como um filtro homologado, selecionando

apenas as var% rimoniais que efetivamente caracterizam sacrificio de
re s na prestagao de servigos publicos.

recursos ?
3. Dinémi & lizagao Continua e Alinhamento ao MCASP

Este% std intrinsecamente vinculado as atualizagbes promovidas pela
do Tesouro Nacional (STN) no Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico

P) e nas edi¢des anuais do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MCASP), uma vez que o PCASP serviu de fonte para as classificagbes do modelo de

gerenciamento de custos adotado neste Guia. Dessa forma, alteragées promovidas
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no PCASP repercutirdo diretamente nas classificagdes aqui estabelecidas, exigindo a

correspondente revisao deste relacionamento.

Para assegurar a integridade do sistema, este relacionamento passara por
atualizacao continua e sistematica. Cabe ao Comité Técnico de Custos no Setor
Publico (CTCSP-IRB), com o apoio técnico do Férum Nacional de Convergé

em Gestao de Custos do Setor Publico revisar este Anexo periodicamenteypara;

e Incorporar novas contas de VPD criadas no PCASP. ( ®

2608, (rastreamento ou

e Refinar as formas de atribuicdo e os respectivos cri
bases de rateio razoaveis e consistentes) de custos,¢om base no avango

tecnologico dos sistemas estruturantes dos Entes.

e Alinhar as classificacbes de custos as ores’ praticas internacionais de
contabilidade de custos, quando houyer?

A versao oficial, consolidada e homolo uso dos sistemas de tecnologia (SIC
e SIAFIC) estara sempre disponl'v wnload em formato estruturado no portal
eletrénico do IRB (irbcontas.orqer).

4. Estrutura da Tabela o

A tabela de relacionam entre VPDs e Elementos de Custos esta organizada em

uma estrutu uica de onze colunas informacionais, que traduzem
progressivamenteg,as contas contabeis patrimoniais em classificacdes gerenciais uteis

| em sua integra no portal do GCSP (irbcontas.org.br), permite

para%d custos. O modelo estrutural completo, apresentado na figura a seguir

e

C sXnder como cada VPD registrada no SIAFIC é filtrada, classificada e
ionada até se transformar em um Elemento de Custo apropriavel aos objetos de

custos da modelagem organica. Nas alineas seguintes, cada uma dessas colunas

sera detalhada, explicando seus critérios de definicdo, seus objetivos gerenciais e 0s
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fundamentos técnicos que orientam a classificagao de cada conta contabil do PCASP
até o nivel operacional do Sistema de Informacgao de Custos (SIC).

Natureza Detalhamento da Natureza Detalhamento dos Custos de Funcionamento Elemento de Custos atribuido na modelagem orginica

AIUSTES
REPARTICAQ DE RECEITA

ASSISTENCIA SOCIAL

FINANCEIROS

INCENTIVOS E SUBVENCOES ECONOMICAS.
PPREVIDENCIA DO SERVIDOR CIVIL

PREVIDENCIA DO TRABALHADOR

CUSTOS [ENCARGOS PATRONAIS b

(CONTRIBUICOES
[l TERCEIRIZAGAQ POR SUBSTITUIGAO DE MAOD DE OBRA

PESSOAL REQUISITADO

INDENIZAGOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS
(OUTROS CUSTOS DE PESSOAL ATIVO E ENCARGOS
REMUNERACAO

PESSOAL ATIVO MILTAR

MATERIAL DE CONSUMO E DISTRIBUICAD

FUNCIONAMENTO

DEOEMEAAARNRRAARD

(OUTRAS REDUCOES PATRIMONIAIS

2

Anexo 2 completo e atualizado disponivel em: [site do IR iie @da STN].

e 12 e 22 colunas da tabela do anexo nome da conta): Definigao do

nivel de referéncia das VPDs (até )

Conforme o Manual de Contabilida icada ao Setor Publico (MCASP) e o Plano

de Contas Aplicado ao Set ub PCASP), as contas contabeis sao identificadas

por codigos com 7 ni dobramento (9 digitos), e os Entes da Federacao

somente podem deta nta contabil nos niveis posteriores ao apresentado na

relacao de conta CASP, sendo vedada a alteragao dos niveis ja definidos.

Para viapili um padrao nacional comparavel, este Guia adotou como nivel de
refer%IE nivel do PCASP (subtitulo/consolidacao), padronizado no PCASP
a0

F. nx . Essa escolha assegura comparabilidade entre os Entes, uma vez que os
i osteriores (6° e 7°) podem ser detalhados de forma distinta, conforme as
cessidades de escrituracdo de cada Ente.

Dessa forma, o relacionamento é estabelecido até o 5° nivel e abrange todas as
contas derivadas (6° e 7° niveis) existentes nos planos de contas dos Entes.

Independentemente do cddigo especifico criado pelo Ente abaixo do 5° nivel, o vinculo
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com a classificagdo nacional sera herdado da respectiva conta "pai" (5° nivel) utilizada

como referéncia.

Cabe registrar, contudo, que, embora o 5° nivel tenha sido adotado como padrao
geral, houve excegdes, nas quais foi necessario descer a um nivel mais analitico.

Tais excegoes, e as razdes que as justificam, serdo detalhadas nos tépicos segui

Racional: evita-se utilizar o "nivel de escrituragdo" como padrao (que xarﬁ( S

0
Entes) e ancora-se o Guia no nivel padronizado do PC SP% ndo a

comparabilidade nacional. Q

e 32 coluna da tabela do anexo: Definigao da “Natureza” croclassificagao)

A macroclassificagcdo "Natureza" tem como objetivo\ identificar quais VPDs

correspondem ou ndo a custos. Dessa forma, t as VPDs séo enquadradas em

uma unica Natureza, servindo como camadti icial gle leitura e organizagao.

As Naturezas sao: %

e AJUSTES: compreende yalo cluidos da apuragao das demais Naturezas
por razdes vinculadag,as s de consolidagdo, em especial os registros de
operagodes intraor: arias (contas cujo 5° digito € 2), os quais representam
efeitos do pro consolidacdo que nao devem compor o padrao nacional

de custos,fexitand@ duplicidade ou dupla contagem no resultado agregado.

e CU Ncorrespondem aos recursos que siao consumidos ou utilizados na
de bens e servigos prestados direta ou indiretamente pelo Ente no
\ imento as demandas da sociedade.

@PERDAS: correspondem ao consumo ou a utilizagdo de recursos de forma

anormal e imprevisivel, que nao contribui para a geragao de bens e servigos.
Decorrem de eventos de natureza patrimonial vinculados a expectativa de nao
realizagdo ou a efetiva baixa de ativos. Compreendem os ajustes de perdas
reconhecidos sobre créditos e estoques, as perdas apuradas em operagoes de
alienacao de ativos (quando o valor alienado é inferior ao valor contabil) e as
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perdas involuntarias decorrentes de sinistros, desfazimento fisico ou outros

eventos n&o controlaveis pelo Ente.

e REPARTICAO DE RECEITA: refere-se a transferéncia, a outras esferas de
governo, de receitas tributarias, de contribuicbes e de outras receitas
vinculadas, conforme previsto na Constituicdo Federal ou em leis especi
Essas transferéncias ndo constituem custo do Ente, mas o cumpgimento,de

obrigacdo legal de repassar recursos que pertencem aos aiS, Entes

federativos. f %

e OUTRAS REDUGCOES PATRIMONIAIS: referem-se & riagdes patrimoniais
diminutivas que nao podem ser enquadradasggcom reza nas demais
Naturezas (Custos, Perdas ou Repartigdo Receitas), seja porque nao
possuem associagao direta com bens e s W stados, seja porque o nivel
disponivel ndo permite identificar su %b ¢cao para a producédo desses
bens e servigos. Sao exemplos:

o redugdes patrimoniaig ureza financeira (descontos financeiros
concedidos, juros e rgos de empréstimos e financiamentos

concedidos, r ne 0 negativa de aplicagoes);

o desvalo% ativos (reavaliagdes e reducgdes a valor recuperavel
t

d esti 0s, imobilizado e intangiveis);

er face a riscos e litigios cujo desfecho é incerto, e ndo ao consumo

oi
&s es de natureza contingencial, ou seja, aquelas constituidas para

f
\ corrente de recursos na prestacao de servicos. Compreendem as

provisdes para riscos fiscais (perdas provaveis em contencioso
tributario), para riscos civeis (condenacgdes e indenizacbes em acgdes
judiciais) e para riscos decorrentes de contratos de PPP (garantias e
contingéncias assumidas em Parcerias Publico-Privadas). Diferenciam-

se das provisdes classificadas como Custos justamente por refletirem
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risco de perda patrimonial, e ndo a execugado ordinaria das politicas

publicas;
o incorporagao de passivos e desincorporagao de ativos;
o multas administrativas, indenizagées, restituicdes e ressarcimento
Dessa forma, o somatodrio das quatro Naturezas substantivas (Cust erdas,
Reparticado de Receitas e Outras Redugdes Patrimoniais), acrescido %nente
"Ajustes”, deve corresponder ao total de VPDs evidenc% nte na
ui

Demonstragédo das Variagdes Patrimoniais (DVP), conforme e equacao de

conformidade:

Custos + Perdas + Reparticdo de Receitas + Outras@ses Patrimoniais + Ajustes
= Total de VPD na DVP. \,

e 4? coluna da tabela do anexo: Defi i% Detalhamento da Natureza de
Custos" %
Além da classificagao por Natur(a@ecessério desdobrar a Natureza Custos em

subcategorias, a fim de detalhar conteudo e facilitar a delimitacdo do escopo a
imeir

mento.

Optou-se por realizar desdobramento apenas na Natureza Custos, e ndo nas
demais (Ajustes, , Reparticao de Receitas e Outras Redugdes Patrimoniais). A
or

razao é a [

ser mensurado neste pr

menor complexidade do modelo, pois detalhar as demais

Nature ao traria utilidade pratica e apenas ampliaria desnecessariamente a
t Anexo. Por essa razao, as demais Naturezas permanecem no nivel macro

est\
e sihalizadas com o simbolo " X" na coluna de detalhamento, indicando que n&o
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sao desdobradas nem objeto de mensuracdo nas unidades, sendo publicadas de

forma agregada no nivel do Ente.

O desdobramento da Natureza Custos levou em consideracéo a sua propria definicéo,

resultando nas seguintes subcategorias:

e ASSISTENCIA SOCIAL: custos com a prestacdo de beneficios assi{ez%
de natureza ndo contributiva, no ambito da Politica Nacional A\ éncia
Social, abrangendo o Beneficio de Prestacao Continuada‘ao [ d\iypessoa
com deficiéncia (BPC/LOAS), as politicas publicas de tr% de renda,
os beneficios eventuais (auxilio por natalidade, por ulnerabilidade

temporaria e por calamidade publica) e demai Oes Woltadas a protecao

social basica e especial. Distingue-se, em reg& revidéncia por nao exigir
contribuicdo prévia do beneficiario, res aﬂgj; beneficios especificos de
carater assistencial que, por sua nat r% lvam contribuicao (a exemplo
do Seguro-Defeso, no ambito fed #j

e FINANCEIROS: custos c inanciamento das atividades do Ente,
abrangendo os juros e ehcar e empréstimos e financiamentos obtidos e

da divida publica co =Hem como, quando houver, 0s juros e encargos

da divida publi ia e as variagdes monetarias e cambiais dessas

dividas. Nao s dem com os juros e encargos de mora, que seguem a

de a es de bens e servigos) ou em Demais Custos (mora de obrigagdes

naturez ectivo principal e sao classificados em Funcionamento (mora
&
ibyutarias). Distinguem-se, ainda, das redugdes patrimoniais de natureza
eira classificadas em Outras Redugdes Patrimoniais, que decorrem de
racdes de concessdo (empréstimos e financiamentos concedidos), da
remuneragao negativa de depdsitos e aplicagdes e do resultado negativo de

equivaléncia patrimonial, além de operacdes especificas da autoridade
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monetaria, no ambito da Unido (resultado negativo do Banco Central e

manutengao de carteira de titulos).

¢ FUNCIONAMENTO: refere-se aos diversos recursos que, aliados ao pessoal

ativo, sdo essenciais para que as unidades administrativas estejam aptas ao

desenvolvimento de suas atividades. Esses custos incluem os materiai
consumo e distribuicao; os servigos de terceiros, prestados por pes fisi
juridica (a exemplo de diarias, passagens e despesas com locomogao,‘energia

elétrica e agua, locagdo e manutencao de bens); a depredia

e a exaustao; e os juros e encargos de mora decorrente icOes de bens

e servigos, entre outros. Nao abrange os tributos e enc s, o CMV/CPV/CSP

nem as participagdes, bonificacdes e distribui "%ssﬁicados em Demais
Custos. &

e INCENTIVOS E SUBVENCOES ECONO : custos com transferéncias
econbmicas concedidas a pesso i ou juridicas com a finalidade de
estimular setores produtivo ar precos, subvencionar tarifas ou
compensar perdas operagci apoio a execucao de politicas publicas.
Compreende, entre outr: asysubvencdes econbmicas, as bolsas de estudo

no pais e no exterior,'0s,auxilios ao desenvolvimento de estudos e pesquisas

e 0s incentivo 0es a educacao, a ciéncia, a cultura e ao esporte.

e PESSOAL VO CIVIL: custos com o pessoal ativo civil (remuneracgao,

eneficios e outros custos associados a forga de trabalho), com os
rgos patronais correspondentes, excetuados os do RPPS de carater intra-

, eliminados na consolidagao, e com os contratos de terceirizagao de mao
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de obra que se referem a substituicdo de servidores e empregados publicos,
nos termos do art. 18, § 1°, da Lei Complementar n° 101/2000.

e PESSOAL ATIVO MILITAR: custos com o pessoal ativo militar (remuneracéo,

auxilios, beneficios e outros custos associados a forga de trabalho).

e PREVIDENCIA DO SERVIDOR CIVIL: custos com aposentadSas Qe'

servidores civis e, apos seu 6bito, com pensdes aos seus depende elo
Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS), incluir‘do Xszagéo

financeira que o RPPS faz a outro regime préprio ou ao P%

e PREVIDENCIA DO TRABALHADOR: custos com apc&dadorias, pensodes e
outros beneficios previdenciarios de responsabil do Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS), executados &\l S,

8.213/1991 (Lei de Beneficios da Previdén K@ )
financeira que o RGPS faz aos re@% rios (RPPS) ou ao Sistema de

Protecao Social dos Militares (%

previstos na Lei n°

al), incluindo a compensacao

e PROTEGCAO SOCIAL D ARES: custos com a inatividade, reserva
remunerada, reforma, e sdes militares sob responsabilidade do Ente. No

ambito federal, ahgan Sistema de Protecao Social dos Militares das Forgas
Armadas (SPSME s militares do Distrito Federal e dos ex-Territorios; no
ambito estadual, ange os militares das policias militares e dos corpos de

bombgitos militares, conforme a organizagdo de cada Ente, nos termos da Lei

n°® 19 e das legislagdes correlatas.

ISOES: custos com o reconhecimento contabil de obrigagbes presentes,
correntes de eventos passados, cuja liquidacédo se espera resultar em saida
de recursos, mas que envolvem estimativa quanto a valor ou prazo.
Classificam-se como custo apenas as provisdes cujas contas contabeis (VPD)
permitem a identificagdo do fato gerador da obrigacao, decorrente diretamente

da operacgao e da execucao de politicas publicas, tais como as provisdes para

riscos trabalhistas (vinculadas ao pessoal), as provisdes matematicas
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previdenciarias de longo prazo (vinculadas a previdéncia) e as provisdes para
obrigacdes decorrentes da atuacdo governamental (vinculadas a operagao).
Distinguem-se das provisdes de natureza contingencial, constituidas para fazer
face a riscos e litigios (riscos fiscais, civeis e de contratos de PPP), as quais
séo classificadas em Outras Redugdes Patrimoniais. Igualmente distinguem-se
das provisbes para reparticao de créditos, classificadas em Repaé}%

Receitas. \

e TRANSFERENCIAS E DELEGAGOES: custos ¢ %yecugéo
descentralizada de politicas publicas, em que o Ente SSQ) recursos para
que terceiros operacionalizem acdes sob sua responSabilidade institucional.
Compreende transferéncias a outros Entes fede t%@ exemplo das voltadas
a saude e a educacgéo), a instituicdes privadasy, a ‘eonsorcios publicos e ao
exterior, bem como a execugao deleg%cd' nte convénios, contratos de

gestao, termos de parceria, termo(d xgcugao descentralizada (TED) e

instrumentos congéneres. N3& nfundem com as transferéncias
constitucionais e legais obri ias, classificadas em Reparticdo de Receitas.

e DEMAIS CUSTOS: comr&eye o Custo das Mercadorias Vendidas (CMV), o
Custo dos Produtos idos (CPV) e o Custo dos Servigos Prestados (CSP),

os custos tributério juros e encargos a titulo de penalidade em virtude de
atrasos pelo lr-§)§¢nprimento dos prazos de obrigagdes tributarias devidas,
Magées, bonificagdes e distribuicdes. Em regra, esses custos

té
ticos de empresas estatais dependentes, ainda que possam ser
\%ntes em determinado 6rgéo ou Entidade. Por essa razdo, sdo publicados

forma agregada no nivel do Ente.

3

u representatividade no Ente como um todo, sendo mais

Cabe esclarecer que € comum a duvida de que "custo" abrangeria apenas o que é
finalistico. Essa percepgao nao é correta. Segundo a NBC TSP 34, custo é o consumo
ou a utilizagdo de recursos para a geragao de bens ou servigos. Dessa forma, o que

define se um recurso é ou nao custo € a sua contribuicdo para a geragao de bens e
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servigcos publicos, e ndo a sua vinculagao a uma atividade-fim especifica. A prépria
norma reconhece a existéncia de custos finalisticos e de custos de suporte, de modo

que ambos constituem custo.

Outra duvida frequente diz respeito as subcategorias da Natureza Custos: alguns
poderiam entender que apenas Pessoal Ativo Civil, Pessoal Ativo Milit

Funcionamento seriam efetivamente custos. Essa percepg¢ao é parcialme orreta,
mas decorre, na verdade, do método de custeio adotado, e ndo da defin&%

E o método de custeio que define quais elementos serdo atrib@i

custo.

jetos de

custos: no custeio por absorgao parcial, atribui-se apenas part tos; no custeio

por absorcao integral (pleno), atribuem-se todos. H4, inclusi 0 meio académico,
uma variante ainda mais abrangente, o método RKW, orpora também o custo

de financiamento, sendo, por isso, de aplicacdo mai plexa.

Cabe registrar, ainda, que os custos de Pes @ﬁvil e Militar foram destacados
dos demais custos de Funcionamento %) e sua relevancia, de seu carater
obrigatério e de sua natureza de ¢ minantemente fixo, o que justifica sua
apresentacao em separado nos % erenciais.

e 52 coluna da tabela do @mexo™Definicao de qual "Detalhamento da Natureza

de Custo" sera obj buicdo da modelagem organica

Tendo em vista aa agem inicial do Guia se restringe a modelagem organica,
cujo objeto c S sdo as unidades organizacionais, € que 0 avango para a

modelagem per peliticas publicas ocorrera em etapa posterior, definiu-se que, dentre

os d os da Natureza Custos, apenas trés serdo objeto de atribuicdo as
URI : Pessoal Ativo Civil, Pessoal Ativo Militar e Funcionamento. Isso porque tais
e mentos correspondem ao consumo de recursos vinculado ao préprio

cionamento das unidades.

Os demais componentes da Natureza Custos (Assisténcia Social, Financeiros,
Incentivos e Subvengbes Econémicas, Previdéncia do Servidor Civil, Previdéncia do

Trabalhador, Prote¢cao Social dos Militares, Provisdes, Transferéncias e Delegagdes,
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e Demais Custos), bem como as demais Naturezas, serdo publicados apenas de
forma agregada. Isso decorre de dois motivos: ou esses custos se vinculam
diretamente a execugao de politicas publicas, e ndo ao funcionamento da unidade
organizacional em si; ou a sua atribuicaio a uma unidade especifica é
excessivamente complexa, independentemente da modelagem adotada. Em ambos

0Ss casos, tais custos nao sao atribuidos aos objetos de custos nesta mogd€ela

\ﬁuna de

m organica

organica.

Para tornar essa distin¢éo visivel na tabela, adotou-se uma sindli

atribuicdo: os detalhamentos atribuiveis as unidades na de

recebem o simbolo "E4", enquanto os detalhamentos n3o atriliveis neste primeiro

%m" etalhamento dos Custos

ilitar e Funcionamento"” e dos

momento recebem o simbolo "@".

e 62 e 72 colunas da tabela do anexo: Defini

de Pessoal Ativo Civil, Pessoal Ativo

"Elementos de Custos"

A 62 e a 72 colunas aprofundam icacao dos custos, traduzindo-os até o nivel

operacional em que serdo efetiyamente atribuidos. A 62 coluna (Detalhamento dos
Custos de Pessoal Ativo Civil,'Ressoal Ativo Militar e Funcionamento) desdobra essas
subcategorias em agpdpa s homogéneos, e a 72 coluna (Elementos de Custos)
representa o niv% litico da classificacao: o custo efetivamente consumido

pela administrac r exemplo, remuneragdo a pessoal ativo civil, encargos
patronais, I létrica, combustiveis, servicos de apoio, entre outros). A partir
desse % as/colunas seguintes tratardo do estagio de maturidade, da atribuicao e,

qu er, da base de rateio de cada Elemento de Custo.

aso da subcategoria Pessoal Ativo (Civil e Militar), o Detalhamento e o Elemento
de Custo sao bastante proximos, por vezes quase coincidentes. Isso ocorre porque
os custos de pessoal ja possuem, no proprio PCASP, uma organizagao homogénea e
bem delimitada (remuneragao, encargos, contribui¢cdes, beneficios etc.), ndo havendo,
nesse caso, a mesma diversidade de itens observada no Funcionamento. Assim, para

eles, o desdobramento adicional agregaria granularidade desnecessaria neste

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

278



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

primeiro momento, sendo a abrangéncia atual ja suficiente. Por isso, as duas colunas

tendem a se espelhar.

Para cada Elemento de Custo, o Anexo define, nas colunas seguintes, a atribuigdo
(direta, quando identificavel a uma unidade; ou indireta, quando rateada) e a
respectiva base de rateio (aplicavel apenas quando a atribuigao € indireta), cuj I%

sera objeto de explicagao detalhada nos topicos posteriores. \
O nivel de referéncia e a excecdo do PCASP Estendido ( ®

Conforme mencionado no inicio deste Anexo, a regra gera ada foi utilizar as

contas até o 5° nivel do PCASP. Contudo, para alguns agrépamentos esse nivel
revelou-se demasiadamente agregado para fins gere ia?spdo necessario descer
ao PCASP Estendido, que detalha as contas ab 'xc&° ivel e permite identificar
cada Elemento de Custo individualmente. &

A exce¢ao mais ampla ocorre nos agrupgg@ Material de Consumo e Distribuicao

e Servicos. As contas de 5° nivel 83.3*%.1.1.00.00 "Consumo de Material -

Consolidagao", 3.3.1.2.1.00.00 ¢ | ao de Material Gratuito - Consolidagao",
3.3.2.2.1.00.00 "Servigos de Wergeiros - Pessoa Fisica - Consolidagao" e

3.3.2.3.1.00.00 "Servicos, d rceiros - Pessoa Juridica - Consolidagao" reunem,
numa unica conta, it% aturezas muito distintas. Por isso, adotou-se para elas o
ue

PCASP Estendi q re cada item em um Elemento de Custo préprio (por
exemplo, " bustiveis e Lubrificantes Automotivos", "Servicos de Apoio" e

“Diérias"g

A IX ao também recorre ao PCASP Estendido, porém de forma bem mais
it

a conta de 5° nivel 3.3.3.1.1.00.00 & aberta em apenas dois Elementos de

, "Depreciacdo de Bens Moveis" (3.3.3.1.1.01.01) e "Depreciagdo de Bens

Iméveis" (3.3.3.1.1.01.02), distingdo necessaria porque o bem movel é atribuido de
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forma direta pela lotagado patrimonial, enquanto o imével compartilhado é rateado pela

area util ocupada (m3).

Os demais agrupamentos do Funcionamento (Amortizacdo; Exaustdo; e Juros e

Encargos de Mora de Aquisi¢des), por ja serem suficientemente homogéneos no 5°

nivel do PCASP, foram mantidos nesse patamar, sem necessidade de detalh mv
adicional. < )

Agrupamentos do Detalhamento de Pessoal Ativo ( ®
Os custos de Pessoal Ativo Civil foram desdobrados nos seg@upamentos:

e REMUNERACAQ: valores devidos pelo efetivo exéreicio d® cargo, emprego ou
funcdo, como subsidios, vencimentos, salério& agens pecuniarias fixas e
mo

% rceiro etc.);

idor em atividade, como auxilio-

variaveis (gratificagdes, adicionais, férias;

e BENEFICIOS: beneficios devido

alimentagao, auxilio-transporte, radia e ajuda de custo;

e ENCARGOS PATRONA{. uigdes devidas pelo 6rgao ou Entidade na

condigao de empregagdor, as destinadas ao RGPS e ao FGTS, bem como

0S encargos patr@nai RPPS relativos a contribuicdo a regime préprio de

outro Ente (int%

e CONT %ES: contribuigdes sociais gerais e as destinadas a Entidades

fechadas revidéncia complementar dos servidores e empregados publicos;

o% RIZACAO POR SUBSTITUICAO DE MAO DE OBRA: custos com
t

ratos de terceirizagdo que substituem servidores e empregados publicos,
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classificados como despesa de pessoal nos termos do art. 18, § 1°, da Lei
Complementar n® 101/2000;

e PESSOAL REQUISITADO: custos com servidores cedidos por outros orgaos

ou Entes, cujo 6nus recai sobre a unidade que os utiliza;

e INDENIZACOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS: valores de (aturQa '
indenizatéria decorrentes da relagdo de trabalho (por exemplo, % ISO

prévio indenizados); e

patrimoniais diminutivas de pessoal ndo enquadra nos agrupamentos

N
e OUTROS CUSTOS DE PESSOAL ATIVO E ENCARQ@WS variacoes
anteriores. x
Os custos de Pessoal Ativo Militar foram desdo %@ :

em atividade; e

e REMUNERACAO: soldos e dema':s S pecuniarias devidas ao militar

e BENEFICIOS: beneficiogd ao militar em atividade, como auxilio-

alimentacgao, auxilio-tkans auxilio-fardamento e ajuda de custo.

Em todos os casos, @a o é direta. Em regra, é identificada pela lotagdo do
servidor e proporciona rga horaria registrada na folha de pagamento; nos casos
de pessoal m& terceirizagao por substituicdo e indenizagdes e restituicdes

identificacao segue a base especifica indicada na tabela.

do Detalhamento dos Custos de Funcionamento

ctonamento foi desdobrado nos seguintes agrupamentos:

e MATERIAL DE CONSUMO E DISTRIBUICAO: recursos consumidos com
materiais utilizados na execucdo das atividades ordinarias do 6rgéo ou
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Entidade, bem como materiais distribuidos gratuitamente a sociedade no

ambito de politicas publicas. Detalhado pelo PCASP Estendido.

e SERVICOS: recursos consumidos com a contratagcdo de pessoas fisicas e
juridicas para prestacao de servigos ao 6rgéo ou Entidade, abrangendo diarias
e demais despesas operacionais correlatas, exceto a mao de obra contra
por substituicdo, classificada em Pessoal Ativo Civil. Detalhado p\C

Estendido. x

iy - iy !
e DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO: recu onsumidos
relativos ao uso e ao desgaste econdémico dos be?: o imobilizado
e

(depreciagao), dos ativos intangiveis (amortizaga recursos naturais
explorados (exaustdo), reconhecendo o con& capital fixo no processo
de producéao de bens e servigos publicos.

¢ JUROS E ENCARGOS DE MORA(DE ISICOES: recursos com juros e
E-t' D

de a titulo de penalidade pelo atraso

encargos suportados pelo 6rga

no cumprimento dos prazos % is de aquisicdes de bens e servicos.

Cada agrupamento é desdo rad&#lementos de Custos especificos, para os quais
sao definidos a atribuicag.e se de rateio correspondente, conforme detalhado na

tabela completa.

Atengio: v

0] %o Custo "Servigos de Agua e Esgoto, Telefonia e Internet, Energia Elétrica, Gas
e Qu é apresentado de forma agregada por fidelidade a conta contabil do PCASP

tendido, que reune esses servigos de utilidade publica em um unico nivel. Trata-se de opgéo
\Je preserva a correspondéncia direta entre o Elemento de Custo e a escrituragdo. Caso o
6rgéo ou Entidade deseje apurar esses custos de forma segregada (por exemplo, separando

agua, energia e telefonia), ndo ha impedimento, desde que o somatdrio das partes seja igual

ao valor do elemento agregado, assegurando a conciliagdo com a conta contabil. Registre-se,

ainda, que o aprofundamento dessa tematica pode subsidiar as instancias responsaveis pela
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manutengdo do PCASP no aperfeicoamento da representagao dessa conta, com vistas a uma

classificagdo mais analitica desses servigos.

e 8?2 coluna da tabela do anexo: Definicao do Estagio de Maturidade de cada

Elemento de Custo

Esta coluna indica a partir de qual estagio de maturidade cada Elemento C

passa a ser efetivamente apropriado aos objetos de custos, conectando éstgAnéxo

ao modelo de evolugéo gradual estabelecido no Capitulo 5 do Guia ica%é a do
gradualismo: a apropriagdo nao ocorre de uma s6 vez, mas ava‘n ida que o
sistema de custos amadurece e que os sistemas estruturant a fle pagamento,

almoxarifado, patriménio, contratos) se tornam mais integrado$,e confiaveis. Assim,

os elementos de maior materialidade e menor comple de obtengdo entram
primeiro, e os demais sao incorporados nos esténg@ intes.

Diferentemente de uma referéncia apenas ipdiCativay a tabela deste Anexo ja atribui a
cada Elemento de Custo o seu estégi%a ridade, de modo que o Ente possa

planejar a implantagédo de forma obj tribuicdo adotada é a seguinte:

2. Estagio 1 (Inicial): os custos Pessoal Ativo Civil e Militar (remuneracao,

beneficios, encargos\patronais, contribuicbes e demais custos de pessoal),

bem como a ma a terceirizada por substituicdo, por representarem, na
maioria dos o6rg u Entidades, a parcela mais significativa dos custos e por
contar sistema-fonte (folha de pagamento) geralmente mais
estr &

3¢ 2 2 (Estruturado): os elementos de Material de Consumo e Distribuicdo

s de Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustao, cuja apropriacdo depende da

integracado com os sistemas de almoxarifado e de controle patrimonial.

4. Estagio 3 (Gerenciado): os servicos de utilidade publica (agua e esgoto,
energia elétrica, telefonia e internet, gas e congéneres); 0s servigos
continuados de apoio e de tecnologia (limpeza e conservagao, vigilancia

ostensiva, apoio administrativo, locacdo de méao de obra e servicos de
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tecnologia da informagéo) e os custos de deslocamento a servigo (diarias,
passagens, hospedagens e demais despesas com locomogao), por
apresentarem materialidade de natureza qualitativa, dada sua relevancia para

a apuracao e o controle dos custos.

5. Estagio 4 (Estratégico): os demais Servigcos de Terceiros e 0s Nv
Encargos de Mora de Aquisi¢des, sob o método de custeio po SOrgao
integral (pleno), alcancando-se a totalidade dos Elemento kCusto

selecionados como atribuiveis na modelagem organica. {

Cabe registrar que a atribuicdo dos estagios tem carater OQ , como todo o
izacGes futuras a luz da

Anexo, natureza dinamica, podendo ser revista nas atual
experiéncia de implantagdo dos 6rgaos ou Entidade& agio indicado representa
ibuid

o momento a partir do qual o elemento deve ser % nao impedindo que 6rgaos
ou Entidades que ainda nao atingiram esta N%t iores de maturidade o fagam
antecipadamente.

e 9? coluna da tabela do anexo:@%o de como ocorrera a atribuicao de

Custo pela Modelagem Organic

A atribuicdo indica comg,ca lemento de Custo chega até o objeto de custo (a

unidade organizacion@l) de assumir duas formas:

e Apropriac ribuicdo direta): quando o custo é identificavel de forma
ineqalvoca a%uma unica unidade ou quando, mesmo servindo a mais de uma
iIdade) é possivel associar com precisao a parcela que cabe a cada uma.

\ caso, o valor € atribuido integralmente a respectiva unidade, sem rateio.

@Alocagéo (atribuigao indireta): quando o custo serve simultaneamente a mais

de uma unidade e nao € possivel identificar quanto cabe a cada uma. Nesse
caso, o custo é alocado por meio de um direcionador de custo (rastreamento),

quando o 6rgao ou Entidade dispuser de indicador de causa e efeito, ou, de
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forma remanescente, por meio de uma base de rateio razoavel (tratada na 102

coluna).

A NBC TSP 34 (Custos no Setor Publico) estabelece, no item 54, uma ordem
hierarquica de prioridade para a atribuicdo dos custos, sempre que possivel e
economicamente viavel: (a) apropriagao dos custos diretos; (b) alocagdo dos_c
indiretos mediante direcionadores de custos (rastreamento); e (c) alocagao cusles
indiretos remanescentes em bases de rateio razoaveis e consistentes. \

A atribuigdo direta (alinea a) é, portanto, sempre prioritaria, ‘be% orgao ou

Entidade envidar esforgos para identificar o consumo por u primorar seus

controles internos. Apenas quando a apropriacao direta pao for possivel recorre-se a

alocacdo indireta, observando-se, nessa ordem, prirﬁ direcionadores de custos
es

(alinea b) e, apenas de forma remanescente, as rateio (alinea c).

Cabe esclarecer, quanto a terminologia, qué a prépfia NBC TSP 34 distingue os dois
instrumentos: ao definir os termos, a comceitua o direcionador de custo como
"o indicador que permite estabele elacdo de causa e efeito para alocagao dos

custos indiretos" e, ao tratar da cus direto, prevé que sua alocacio ocorra "por
meio de direcionadores d us ou, em Uultima instancia, de bases de rateio
razoaveis e consistent esma hierarquia € retomada no item 54, que ordena

a apropriacao direta (alifiea a), a alocacéao por direcionadores mediante rastreamento

(alineab)e, p alocacao por bases de rateio razoaveis e consistentes (alinea
C).
Dian Istingdo, o 6rgao ou Entidade que dispuser de controles capazes de

er relagdo de causa e efeito entre o recurso consumido e a unidade
eneficlada podera adotar direcionadores proprios de custos (alinea b), mais
rentes a sua realidade. Nessa hipotese, devera, nas notas explicativas dos

relatérios de custos, identificar o direcionador utilizado para cada Elemento de
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Custo e justificar a adequacgao da relagao de causa e efeito entre o direcionador

e o recurso consumido.

Na auséncia de direcionadores proprios que atendam a essa exigéncia, aplica-se,

de forma remanescente, a alocagao por bases de rateio razoaveis e consistentes

(alinea c). Sao essas bases de rateio, padronizadas nacionalmente, que ¢

da 10? coluna da tabela deste Anexo, assegurando um critério minimo, ormghe
&nto. A

comparavel enquanto os sistemas estruturantes ndo permitirem o ra%
migrar

medida que esses sistemas evoluirem, o 6rgdo ou Entida %
progressivamente das bases de rateio (alinea c) para diregionadores de

rastreamento (alinea b).

Um ponto essencial € que a atribuicao ndao é uma a%ica fixa do elemento,
mas do contexto do seu consumo. Um mes %Te o de Custo pode ser direto
lo, @ clis

em uma situagao e indireto em outra. Por ex to de energia elétrica é direto

quando a unidade possui medidor propri umo identificavel) e indireto quando
um unico medidor serve a um p pado por varias unidades (consumo
compartilhado, que precisa ser r. @
Para orientar essa definica fo padronizada, o Guia adota trés critérios:
e Critério 1 — a do custo (material ou servigo). Os materiais de
consumo, maibria das vezes, transitam pelo controle de estoque

ara consumo posterior. Como a requisi¢ao registra a unidade
e a quantidade retirada, o consumo é rastreavel e o custo, em

w& direto, identificado a partir do custo unitario do material, ainda que
ssam existir excegdes em razdo da complexidade de determinados itens. Ja

0S servicos, por ndo passarem por controle de estoque, nem sempre permitem

essa identificacdo, podendo exigir atribui¢cdo indireta. Por isso, a maior parte

dos materiais aparece na tabela do anexo como direta (ex.: Material de

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

286



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

Expediente, Ferramentas e Material Elétrico e Eletrénico), enquanto os servigos

apresentam maior incidéncia de atribuicido indireta.

e Critério 2 — A existéncia de medigcao do consumo por unidade. Sempre

que houver medi¢do objetiva do consumo por unidade (horas técnicas, horas

de voo, horas de uso ou quilometragem), o custo passa a ser rastr

portanto, direto. A atribuigado indireta sé se justifica quando nao ha ica
unidade nem identificagdo do consumo em uma unica unidade. :'Lhé}n

o Material para Manutengao de Veiculos: se o veiculo é{d %(
uma unidade, ou se ha medigao da quilometragem roda or upidade, o custo

plo é

sivo de

é direto; apenas quando o veiculo € compartilhado e ha essa medicao é

gue se recorre ao rateio por meio de base de@
| oudi

e Critério 3 — A natureza do bem ( 'QXO( movel). Os bens moveis
permanentes (integrantes do ativo i ili possuem lotacdo patrimonial

definida, pois o registro patrimoni

onde esta alocado. Por isso, 0 eles associados tendem a ser diretos,

atribuidos a unidade de lo m bem, como ocorre na Depreciagédo de Bens
Moveis. Esse mesmo ragiocinio alcanca certos materiais de consumo que,
embora ndo sejam to dos, vinculam-se a um bem que o é: o Material para
Manutencao dg’Be r exemplo, é atribuido de forma direta pela lotagao do

bem mantjdo. Ja moveis, bem como os servicos prediais a eles inerentes

agua, energia e limpeza), podem ser ocupados ou utilizados

unidades, o custo € indireto e rateado pela area util ocupada por cada
\ (m?) ou pelo numero de pessoas por unidade, conforme a base de
@ teio definida para o respectivo Elemento de Custo (ex.: Depreciagao de Bens
Iméveis e Condominios, rateados por m? quando compartilhados; Servigos de

Agua, Energia e Limpeza, rateados por nimero de pessoas quando ndo ha

medi¢ao por unidade). Quando o imdvel é ocupado por uma unica unidade,
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sem compartilhamento, o custo ja é atribuido de forma direta, sem necessidade

de rateio.

Em sintese, para cada Elemento de Custo, a tabela do anexo descreve, na coluna
Formas de Atribuicdo, em que situagdes ele € direto e em que situagdes € indireto,

permitindo que o 6rgao ou Entidade aplique o critério conforme a realidade

unidade. \

Cabe registrar que, em tese, qualquer Elemento de Custo pode

direto, a depender da situagdo concreta e do grau de controle y te
orgao ou Entidade. O que viabiliza a atribuicdo direta é a eQn iade indicadores
capazes de vincular o consumo a uma unidade especifica, tals como: o consumo
exclusivo por uma unica unidade; as horas efetivan&:&madas a cada unidade,
idad

seja pelas horas de servigo

rcido pelo

seja pela carga horaria do pessoal ativo lotado n
contratado cujo tempo despendido em cada_Umida eja controlado ou identificado;
a quilometragem percorrida por unidad | a veiculos e aos custos deles
0 material em estoque compartilhado, o
et

pelo respectivo custo unitario. anto maior o controle interno e a disponibilidade

derivados, como combustiveis; ou,

custo obtido diretamente pela m 80 da quantidade destinada a cada unidade

desses indicadores, maijor umero de elementos que poderdo ser apropriados

diretamente, reduzindé a sidade de alocacéao indireta.

Em alguns ¢ owwa ndo admite a atribuicdo indireta, cabendo a unidade

aprimorar s'eontroles internos para obter a informacgao necessaria a identificacéo

direta.
de

outros, admitiu-se a atribuigdo indireta justamente quando a auséncia
roles ou a prépria natureza do material ou servigo dificulta a identificacao

r fim, reitera-se que este Anexo, bem como sua tabela, tem natureza
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dindmica, podendo ser ajustado a medida que, com sua entrada em vigor, forem

identificadas dificuldades operacionais em sua aplicagao.

e 102 coluna da tabela do anexo: Explicagcao de como ocorrera a alocagao dos
custos indiretos por meio da Base de Rateio do Custo pela Modelagem

Organica

Quando um custo é indireto, é preciso reparti-lo entre as unidades be&h&lde

forma justa e comparavel. O instrumento que operacionaliza essia re a base
de rateio: um critério razoavel, consistente e mensuravel que bus tir, o mais
fielmente possivel, a propor¢cdo em que cada unidade s igiou do recurso,

reduzindo a subjetividade na alocagdao. Cabe esclareceg que ayexpressao "o mais

€ viavel adotar o critério

fielmente possivel" reconhece um limite pratico: ne
'% obtencdo da informacéao
bs , desde que preservada a

diretriz central: utilizar o menor nimero

teoricamente mais preciso. Por isso, a viabi

prevalece sobre a busca pela fidelidad

razoabilidade do rateio.

Na construcdo do anexo, adotou-§

possivel de bases de rateio, evitand proliferacéo de critérios que tornaria o modelo

complexo, custoso e dificil co ar entre as unidades e entre os Entes. Buscou-
se, sempre que possivel, oveitar uma mesma base de rateio para elementos de
natureza semelhante. uns casos, privilegiou-se a simplicidade (uma base de

rateio mais facj er); em outros, aceitou-se um critério um pouco mais especifico

para nao pefdemhadeséncia ao consumo real, conforme a disponibilidade de informacao
em ca ou Entidade.
\V/ rar que, em modelos proprios de gerenciamento de custos, os Entes e

S anizagoes podem adotar direcionadores de custos mais aderentes a sua
lidade (alinea b do item 54), aprimorando a alocagdo dos custos indiretos e
reduzindo a subjetividade da atribuicdo. Nesse caso, deverao justificar, em notas
explicativas, o direcionador utilizado e a respectiva relacado de causa e efeito. As bases
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de rateio apresentadas nesta coluna constituem o critério remanescente (alinea c), de

aplicagao padronizada quando nao houver direcionadores proéprios.

As bases de rateio foram organizadas em grandes grupos:
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Grande grupo de base
Aplica-se a Razao da escolha
de rateio

Recursos de ambiente e apoio A demanda por esses recursos
Numero de pessoas (limpeza, energia, agua, vigilancia, cresce com a quantidade de

por unidade apoio, alimentagdo, uniformes, pessoas presentes na unidad

L
materiais de uso coletivo) um dado disponivel e con@

Custos ligados a iméveis Y' )
paco é a

_ 5 A ocupagcad fisic
. - compartilhados (manutengao ]
Area util ocupada (m?) medida mdis, adetenteé ao consumo
Vi

predial, condominios, locagbes e o
de rec dos ao imoével.

depreciagao de imoveis)

-

A\
A

) o ) m'sempre € possivel medir
i . Servigos técnico-intelectuais )
Numero de unidades ) . o antos produtos foram feitos por
(consultoria, pericias, auditaria, }l

atendidas ) o unidade; contar as unidades
servigos técnicos, Tl) . o o
atendidas € viavel e objetivo.
Va

o \"° O custo decorre da realizagéo do
Numero de eventos  Festividadés, exposigbes,
. T evento, ndo do tamanho da
realizados congressos ‘g, conferéncias )
x unidade.

R\ N

Numero de \‘ _ .

. ) . ) Vincula o custo diretamente ao
atendimentos / ide, assisténcia social, ) ) )

o . L ) i publico efetivamente atendido pela

beneficiarios / familias ‘eabllltagao, apoio ao ensino, creche

politica publica.

/ alunos
) ) Situagdes em que um critério
Casos particulares (ex.: alimentos o )
Bases de rateio o préprio reflete muito melhor o
i para animais, seguros,
especificas consumo do que uma base de
§ armazenagem) ) o
rateio generica.

A base de rateio mais utilizada € o "numero de pessoas por unidade". A tabela ja

indica, para cada Elemento de Custo, qual das duas formulag¢des se aplica. Ambas
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partem do mesmo esqueleto e diferem apenas na forma de considerar quem se

beneficia:

e Formulagao de soma (operador "+"): aplica-se quando o recurso beneficia,
de forma indistinta, todos os que estdo na unidade. E o caso das utilidades e
do apoio ao ambiente (limpeza, energia, agua e vigilancia): quem uv
espaco se beneficia, seja publico, seja servidor. Por isso a contag an S
dois grupos: alunos + servidores (unidades de ensino); paciente%; idores
(unidades de saude); detentos + servidores (unidades pfisi rvidores

(demais unidades).

e Formulacgao flexivel (operador "e/ou"): aplica-s an recurso se destina
nidade. Conta-se, entéo,

a um grupo especifico, e ndo a todos que oc

ou ambos, conforme a situagcdo co 0 caso da alimentagao, dos

apenas quem efetivamente se beneficia, quepode'ser o publico, os servidores,
ta.
uniformes e dos combustiveis d . Por isso a férmula considera "o

publico efetivamente beneficiadote, ndo for o caso, os servidores": alunos

e/ou servidores (unidade 0); pacientes e/ou servidores (unidades de

saude); detentos e/ou servideres (unidades prisionais); servidores (demais

unidades).

Cabe observar que o S péssoas também poderiam, em tese, ser consideradas na

reparticao de inados custos por meio da base de rateio "numero de pessoas

rme a natureza do elemento, a exemplo da populacado atendida

ificagdo mais viavel, preservando a simplicidade e a comparabilidade do modelo.

A vantagem de padronizar as bases de rateio € dupla: reduz a subjetividade na hora
de ratear (o 6rgao ou Entidade nao precisa inventar um critério a cada caso) e
assegura a comparabilidade das informag¢des de custos entre unidades de um mesmo

Ente e entre Entes distintos, requisito essencial para o controle externo. Reforga-se,
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por fim, que a base de rateio s6 é aplicada a parcela indireta: quando o custo

puder ser identificado ou medido por unidade, a atribuicdo sera direta e a base de

rateio nédo sera utilizada (indicado pelo simbolo " @ " na coluna).

e 112 coluna da tabela do anexo: Observagées e Comentarios

Esta coluna destina-se ao registro de orientagbes complementares e esclare‘imen%s

praticos sobre a atribuicdo ou a base de rateio de determinados Elementos to.

Diferentemente do corpo do Guia, que possui carater mais efté X0 tem

natureza dinamica, o que permite que esta coluna acolha, agil, notas

explicativas, ressalvas conceituais e respostas a duvidas recQt dentificadas na

aplicagdo pratica pelos o6rgdos ou Entidades. Seu venc imento €& seletivo,
€

restringindo-se aos Elementos de Custo que deman s€larecimento adicional; nos

demais, onde ndo ha necessidade, a coluna p%w branco.
e Sintese por meio de um Passo a Pa scj
e Passo1—AVPDé custo?@ Natureza da VPD (coluna 3). Somente

as VPDs classificadas ustos podem ser atribuidas; as demais
Naturezas (Ajustes, gPer eparticdo de Receitas e Outras Reducgdes

Patrimoniais) na to de atribuicdo na modelagem organica.

e Passo2— O&yé atribuivel as unidades organizacionais (modelagem
S

organi )?Iro da Natureza Custos, verifique o Detalhamento (coluna 4).
oal

Ape Ativo Civil, Pessoal Ativo Militar e Funcionamento s&o

ibwidgs aos objetos de custos. Os demais detalhamentos séo publicados de

\ agregada.

Passo 3 — Pessoal Ativo (Civil ou Militar): A atribuicdo € sempre direta, em
regra pela lotacdo do servidor e proporcional a carga horaria da folha de
pagamento. Excetuam-se trés casos com base propria: pessoal requisitado
(unidade cessionaria do cedido), terceirizagdo por substituicdo (posto de
trabalho contratado e sua unidade beneficiaria) e indenizagdes e restituicoes

trabalhistas (beneficiario, servidor civil ou empregado publico, e sua unidade
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de lotagcdo a época do fato gerador ou, quando indisponivel, no momento do

registro).

e Passo 4 — Funcionamento: Alguns detalhamentos do Funcionamento s&o,

em regra, diretos, por terem destino ou vinculo identificavel:

e Depreciacdo, Amortizacédo e Exaustdo: em regra diretos (be( moyel

pela lotacao patrimonial; exaustdo pela unidade que exglo&' a);

gquando compartilhados, tornam-se indiretos, aplicand
proprio, se houver, ou, na sua auséncia, a base de,ratei vista (area
util em m? para imoveis; numero de usuarios p t eis).

, atribuidos a unidade

jonador

e Juros e Encargos de Mora de Aquisicd

gestora do contrato ou demandante da aquisi
e Passo 5 — Funcionamento: Materi eryicos (avaliar caso a caso).

e Material: em regra direto Spei quisicéo no almoxarifado identifica a

unidade consumidora o o consumo nao for identificavel por

unidade, aplica-s@ a puicdo indireta, adotando-se direcionador

proprio, se holver, ou, na sua auséncia, a base de rateio prevista para

(direto) oW, a snultiplas unidades sem identificacao individual (indireto).

edicao do consumo por unidade (horas, quilometragem etc.),

a icdo é direta; ndo havendo, aplica-se direcionador proprio, se

houver, ou, na sua auséncia, a base de rateio prevista.

® e Servicos: diferentemente do material, o servigo nao transita por controle

de estoque, o que nem sempre permite identificar a unidade

consumidora; por isso apresenta maior incidéncia de atribuicido indireta.
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Avalie o contexto de consumo em trés etapas, na ordem de prioridade
do item 54 da NBC TSP 34:

(a) Direto, quando o servigo atende a uma unica unidade ou

quando ha medigdo objetiva do consumo por unidade (por
exemplo, horas técnicas dedicadas a cada unid v
quilometragem por veiculo/unidade). Nesse caso, ust

apropriado integralmente a unidade, sem ratelo

(b) Indireto por direcionador proprio, quandﬁ atende a
multiplas unidades e o 6rgao ou Entidad indicador que

estabelega a relagdo de causa e i tre o servico e o
consumo de cada unidade. A direcionador proprio
deve ser justificada em not |ca a.

« (c) Indireto por base d{ ratéiggde forma remanescente, quando

nao houver medi¢
a base de rat
coluna do AQ(J

e
e Passo 6 — Regrage e prioridade na atribuicao

ecionador proéprio. Aplica-se, entao,

nizada prevista para o elemento na 102

e Em qua&riaso, observe a ordem hierarquica do item 54 da NBC TSP

: sque primeiro a apropriagao direta; (b) ndo sendo possivel,
irecionador de custo proprio (rastreamento), desde que o érgéo

efeito entre o direcionador e o recurso consumido; (c) apenas na

EQ Entidade demonstre, em notas explicativas, a relacdo de causa e

auséncia de direcionador préprio, aplique, de forma remanescente, a

base de rateio padronizada indicada na 102 coluna do Anexo.

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

295



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

ANEXO 3 - ATRIBUTOS COMPLEMENTARES

1. Contextualizagao e Propdésito

Este Anexo estabelece critérios objetivos, classificacbes padronizadas e fontes de

referéncia para os atributos complementares dos objetos de custos, vis

assegurar uniformidade metodolégica e comparabilidade das informac;()e\cu

entre Entes da Federacao. x

Os atributos aqui detalhados complementam o conjunto‘m% obrigatorio
estabelecido no tépico 4.1.2.1 e devem ser aplicados conforn‘Qe
oes

tipologia de objeto de custo e a disponibilidade de infor

1.1 Diretriz de Gradualismo e Escopo dos Atri%\

A selecdo e o detalhamento dos atributo

ncia para cada
Entidade.

resentados neste Anexo obedecem

rigorosamente aos principios de gradu
custo-beneficio da informacgao, _co
estruturado no modelo de matu

e apacidade tecnoldgica e administrativa entre os

uséncia de detalhamento técnico para a totalidade

viabilidade operacional e relagao
preconizado pela NBC TSP 34 e
SP (Capitulo 5).

Diante da profunda dispari
Entes federativos brasi

dos atributos listados

metodoldgicos; v

a) Alinhamento com a Jornada de Maturidade (Foco nos Estagios 1 e 2): Esta
versao do Anexo concentra-se nas especificacdes necessarias para a
S

\ olidagdo dos estagios Inicial (Estagio 1) e Estruturado (Estagio 2).
@Atributos de alta complexidade analitica — tais como a Proporgdo de

Profissionais Especializados (Dimensao de Recursos Humanos), o Perfil

topico 4.1.2.1 deste Guia justifica-se pelos seguintes fatores

Socioeconémico do Publico Atendido (Dimensdao de Demanda) ou a
Regularidade Ambiental e Sanitaria (Dimensao de Sustentabilidade) — exigem
cruzamentos avangados de dados e integragbes externas que sé se tornam

obrigatdrias nos estagios Gerenciado (Estagio 3) e Estratégico (Estagio 4).
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Sua regulamentagao detalhada em fases preliminares geraria uma barreira de

entrada intransponivel para municipios de pequeno porte.

b) Atributos de Natureza Autodeclarada e Cadastro Direto: Diversos atributos
previstos no modelo geral possuem preenchimento direto e intuitivo,
dispensando a fixagdo de parametros complexos de padronizagao ou %
de referéncia externa no presente documento. Dados como e to

80 extraidos

Nwio Ente

u escrituras

Responsével, CPF, Endereco Fisico e Area Construida (m?

diretamente de fontes administrativas primarias e consolida
(como sistemas de folha de pagamento, cadastros i

patrimoniais).

c) Dinamica de Atualizagcao Continua (Guia @cumento Vivo"): Em
t

ido no tépico 3.4.3 deste

consonancia com o fluxo de governang %
d ursos Humanos, Tecnologia,

Guia, o detalhamento das dimenso e
Demanda e Sustentabilidade C—jp ndido de forma sistematica e

participativa. A medida que o Fd cional de Convergéncia em Gestao de

meédia dos jurisdicionad

Custos e o Comité Técni -IRB) mapearem o avango da maturidade
anvas edicdes deste Anexo serdo publicadas,
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incorporando as tabelas de referéncia e os critérios de validagdo para os

atributos mais complexos de forma sustentavel e auditavel.
2. Dimensao institucional e de governanga
2.1 Esfera Federativa V
Definicao: Nivel federativo ao qual o Ente publico esta vinculad?. ®

Classificagao: Q

Federal: Objetos de custos da Unido v
Estadual: Objetos de custos dos Estados é

Distrital: Objetos de custos do Distri eral

Municipal: Objetos de custo@cipios

Fonte de Referéncia: Constitui‘éo ral de 1988, arts. 18 a 32.

Observagao: Para cons@rci Jblicos, indicar a esfera predominante dos Entes

consorciados ou clas%
2.2 Poﬂg@-&t

o
N\;ao. lassificagao do Ente federado segundo critérios de populagao e/ou
i

o "Interfederativo".

de econOmico-financeira.

2.2.1 Critério para Municipios

Parametro: Populagao (IBGE - Estimativa Populacional Anual)
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Classificagao Faixa Populacional
Pequeno Porte | Até 20.000 habitantes E
Pequeno Porte Il De 20.001 a 50.0000h

Médio Porte De 50.001 a 100. habitantes

Grande Porte De 10% .000 habitantes
Metrépole ima de 900.000 habitantes

Fonte de Referéncia:

IBGE — Estimativas d
https://www.ibge. aov b tisticas/sociais/populacao/9103-estimativas-de-

populacao. htK
Referé Qﬁa iva: Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) e
o

Port 134/2013

C io’ Alternativo (opcional): Receita Corrente Liquida (RCL) anual
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Classificacao RCL Anual
Pequeno Porte | Até R$ 10 milhdes
Pequeno Porte Il De R$ 10 milhdes a R$ 50 milhes V‘
Médio Porte De R$ 50 milhdes a R$ 100 miIh"N

Grande Porte De R$ 100 milhdes a R$

Metrépole Acima de R$ 5@
Fonte de Referéncia: SICONFI — Sistema de [hfo 0es Contabeis e Fiscais do

Setor Publico Brasileiro (STN)

Observagao: Os valores devem os anualmente pelo IPCA. Os limites

acima sao referéncias base (an

2.2.2 Critério para E% istrito Federal

Parémg@agéo (IBGE - Estimativa Populacional Anual)

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

300



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto =
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

Classificacao Faixa Populacional
Pequeno Porte Até 3 milhdes de habitantes
Médio Porte De 3 milhdes a 10 milhdes de habitantes v
Grande Porte Acima de 10 milh6es de habitantes N
!

Fonte de Referéncia: IBGE — Estimativas de Populagao

2.3 Regiao Geografica QE
Definigao: Macrorregido geografica na @Sté localizado.

Classificagao:

e Norte
Nordeste
Centro-O@’
)
N
@\e Referéncia: IBGE — Divisdo Regional do Brasil

Aplicagao: Utilizar a localizagdo geografica da sede administrativa do Ente ou do

objeto de custo, quando aplicavel.
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2.4 Localizagao (Urbana/Rural)

Definigao: Caracterizagao da localizagao geografica do objeto de custo quanto a zona

de ocupacéo.

Classificagao:

e Zona Urbana: Area urbanizada do municipio, conforme d »@ a Lei

Municipal de Perimetro Urbano

e Zona Rural: Area ndo urbanizada, destinada a a agropecuarias,

e Zona de Transicao: Area de expansao urb@acg caracteristicas mistas

extrativistas ou de preservacgao

Fonte de Referéncia:

e Lei Municipal de Perimetro Urba

e Plano Diretor Municipal (

e |IBGE - Classificagcao racterizagao dos espagos rurais e urbanos do Brasil

Observagao: Para objetos,de custos que atendem multiplas localidades a partir de

uma base operac ou sede administrativa unica (ex.: unidades de saude da familia

com equipes ftinesantes, programas de transporte escolar rural, servicos de

assistéqcia sogial movel, equipes de vigilancia sanitaria ou ambiental, consultérios na

ru s moveis de mamografia ou vacinagao), considerar a localizagdo da sede
N

a tiva para fins de cadastro deste atributo. Para objetos de custos de natureza
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infraestrutural ou territorial (ex.: vias publicas, estradas vicinais, pracas, parques),

considerar a localizagao geografica efetiva do bem ou servigo prestado.

2.5 indice de Vulnerabilidade Social do Territorio v

Definigao: Indicador sintético que expressa as condigdes de vulnerabij '&%ﬂial do
S

territorio no qual o objeto de custo esta inserido, consideré Oes de

infraestrutura urbana, capital humano e renda e trabalho.

Classificagao:

Faixa IVS Classificagdo x
%.I nerabilidade

ulnerabilidade

0,000 a 0,200 Muito B

y N
0,201 a 0,300

0,301 a 0,400 Média Vulnerabilidade

0,401 a v\ Alta Vulnerabilidade

@000 Muito Alta Vulnerabilidade
&Referéncia: Atlas da Vulnerabilidade Social — IPEA (Instituto de

isa Econdmica Aplicada) Acesso: http://ivs.ipea.gov.br/

Base de dados: Censo Demografico IBGE
Niveis de Desagregacgao Disponiveis:

e |VS Municipal

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

303


http://ivs.ipea.gov.br/
http://ivs.ipea.gov.br/

Realizagdo: Cooperagao técnica:

-.‘ Instituto =
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos 4
Tribunais de Contas TesourRONACIONAL
=
e IVS por Unidades de Desenvolvimento Humano (UDH) - &reas

intrametropolitanas
e |VS Estadual

Aplicagado: Para objetos de custos localizados em municipios: utilizar o@VS

Municipal. Para objetos de custos em regides metropolitanas ou grandesfcidadés

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

304



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL
]

com desagregacao disponivel: utilizar o IVS por UDH. Para anélises estaduais: utilizar
o IVS Estadual

Periodicidade de Atualizagao: O IVS é calculado com base nos Censos

Demograficos (periodicidade decenal). Entre censos, utilizar o ultimo indice

disponivel. v
Observagao: O IVS é composto por trés dimensdes: \QJ
e |VS Infraestrutura Urbana: Acesso a saneamento bésicc@o, etc.

e |VS Capital Humano: Educacao e saude Q

e |IVS Renda e Trabalho: Desigualdade, pobre e%prego

Quando relevante para analises especificasQ' sdes podem ser utilizadas

separadamente. c
3. Dimensao operacional e de€ap de

3.1 Ano de Inauguracéao/ acao

\$

@ em que o objeto de custo iniciou suas atividades ou foi inaugurado.

AAAA (ano com quatro digitos)

e de Referéncia: Documentacdo administrativa da Entidade (atos de criagao,

termos de inauguracgao, portarias)

Aplicagao: Permite analises de depreciacao, obsolescéncia e custos de manutengéo

relacionados a idade da infraestrutura.
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3.2 Ultima Reforma/Modernizagido

Definigdo: Ano da ultima reforma estrutural ou modernizacgéo significativa @

de custo. \
Formato: AAAA ou "Nao se aplica" f ®
Critério: Considerar como reforma/modernizagao significativ, encoes que:

e Representem investimento superior a 20% do val trimonial do bem
e Alterem significativamente a capacidade @I

e Envolvam substituicdo de sist% truturais  (elétrico, hidraulico,

climatizacao, etc.)

de obras

3.3 Turno de Fu@as{nto
Defi ~Qodo de funcionamento regular do objeto de custo.
c \tagéo:

e Matutino: Funcionamento apenas no periodo da manha (até 12h)

Fonte de Referéncia: Registros de investimentos e documentagé&o técnica

e Vespertino: Funcionamento apenas no periodo da tarde (12h as 18h)

e Noturno: Funcionamento apenas no periodo da noite (apds 18h)
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e Integral: Funcionamento em dois ou mais turnos consecutivos (ex: manha e
tarde)

e Ininterrupto (24h): Funcionamento continuo, sem interrupgéo

Observagao: Para objetos de custos com funcionamento variavel por dia da se
indicar o turno predominante ou utilizar classificagdo composta (ex: "Integral(em

uteis / Matutino aos sabados").

3.4 Capacidade Instalada vs. Capacidade Utilizada QQ

Definigao: Q&
Capacidade Instalada: Capacidade m ;r‘C? ndimento/produc¢do do objeto de

custo, considerando sua infraestrutura uipamentos e recursos disponiveis

Capacidade Utilizada: Nivel feti e utilizacdo da capacidade instalada em

determinado periodo

Formato: Numérico, % ¢ao da unidade de medida
Exemplos: v

50 vagas instaladas / 450 alunos matriculados

@tal 100 leitos instalados / 85 leitos ocupados (média mensal)

Centro de Saude: 1.000 consultas/més (capacidade) / 750 consultas/més

(realizado)

Indicador Derivado: Taxa de Ocupacdo = (Capacidade Utilizada / Capacidade
Instalada) x 100
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Fonte de Referéncia: Sistemas gerenciais da Entidade, sistemas nacionais setoriais
(CNES, Censo Escolar, etc.)

3.5 Area Construida v

Definigdo: Area total construida do objeto de custo, em metros qua

Formato: Numérico (m?) Q
Fonte de Referéncia: &v

e Projeto arquitetdnico

e Registro patrimonial CQ

e (Cadastro imobiliario municip@
Aplicacao: Permite calculo de i‘dica

Custo por m?

Custo de Iimpe&y m?
° Custc& utencao por m?
2

de energia por m?

S COMo:

[ J
® inda sua utilizagdo como critério de rateio ou direcionador de custo.
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3.6 Modelo de Gestao
Definicao: Modelo de gestdo adotado para operacionalizagao do objeto de custo.

Classificagao:

e Gestao Direta: Administracdo direta do Ente publico, com recursos pr@ rhv
servidores publicos Q

e Gestao Indireta: Administragcdo por autarquia, fundagpresa

publica ou sociedade de economia mista

especificos, mantendo a gestao publica

e Terceirizagdo: Contratagcdo de empresa privada Eara Qecugéo de servicos
e Organizagao Social (OS): Gestao @zagéo Social qualificada,

mediante contrato de gestao

e Organizacao da Sociedade Ci@ eresse Publico (OSCIP): Gestao por

OSCIP, mediante termo d a
gw

e Parceria Publico-Privad ): Concessao administrativa ou patrocinada
e Concessao: egagaod de servico publico a particular

e Gestao %rtilhada: Gestdo conjunta entre dois ou mais Entes ou

% io Publico: Gestao por consorcio publico interfederativo
F \e Referéncia:

e Contratos administrativos

e Termos de parceria

e Leide criacdo do objeto de custo
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4. Dimensao de complexidade e especializagao

4.1 Nivel de Complexidade do Servigo

Definigdo: Grau de especializagao, tecnologia e recursos necessarios para p %
do servico.

4.1.1 Complexidade em Saude

Classificagao:

A
Qv
Q\B

e
éutico

lo diagnéstico e

Nivel Descrigao & Exemplos
Atencdao Basica | Servicos de  promocao, S, USF, Consultérios na
(Baixa prevencao e atencga ia | Rua
Complexidade) a saude
Média Servicos pecializados | Policlinicas, Ambulatérios de
Complexidade amb riais e hospitalares | Especialidades, CAPS, UPA

Alta
Comp

N\

e

Servigos que envolvem alta

tecnologia e alto custo,

incluindo internacdes

hospitalares

Hospitais Gerais e
Especializados, UTI, Centros
de Oncologia, Hospitais de

Trauma

Fonte de Referéncia:

e Portaria GM/MS n° 648/2006 (Politica Nacional de Atengao Basica)

e Portaria de Consolidagédo n° 3/2017 (Redes de Atencéo a Saude)
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e CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude)

4.1.2 Complexidade em Educagao

Classificagao: v
Nivel Descrigio Exem %
'

Educacao Basica|Educacao infantil, ensino | Crech s de Ensino

Regular fundamental e médio Fund&tal, Escolas de
regulares @Uﬂédio

Educacao Educacdo para ;%ﬂ scolas de Educagao

Especializada especificos ouc3 Especial, Classes
necessidades e@ Hospitalares, EJA

Educacao Formaca cnica e | Escolas Técnicas, Centros

Profissional e | profi nalizante de Formacéo Profissional

Tecnoldgica %
Educagao @#&raduagéo e pos-graduagao | Universidades, Faculdades,

Superior

\

imensao orgamentaria e financeira

5.1 Fungoes e Subfungoes de Governo (Classificagao Funcional)

Definicao: Identificacdo das fungdes e subfungdes de governo as quais o objeto de
custo esta vinculado, mapeando as areas de atuacao publica atendidas por sua

estrutura fisica ou operacional.
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Classificagao:

e Vinculo Unico: Aplicado quando o objeto de custo desempenha atividades

exclusivas de uma unica area funcional.

o Exemplo: Uma Escola de Ensino Fundamental vinc a
exclusivamente a Funcdo 12 (Educacgao), Subfungao 361<:En o}

A

e Vinculo Multiplo (Compartilhado): Aplicado quando o custo da

Fundamental).

suporte a multiplas areas funcionais. Nesses casos, 0 si a de custos deve
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admitir a associacdo de multiplos pares de funcao/subfuncéo, indicando o

percentual estimado de atribuicdo ou rateio.

o Exemplo: Um prédio administrativo compartilhado que abriga e atende

simultaneamente a saude (Fung¢do 10, Subfuncdo 301) e a educagéao

(Fungso 12, Subfungso 361) v
Fonte de Referéncia: \§J

e Portaria MOG n° 42, de 14 de abril de 1999 (e sua$ %oes), que

estabelece os conceitos de fungao e subfuncao aplica todos os Entes da

Federacao.

e Tabela de Classificagao Funcional da Despe&‘ nibilizada pela Secretaria
nfi

do Tesouro Nacional (STN) no ambito (%\V CASP.

Regras de Consisténcia e Validagao:

e Validagao de Cédigo: O Cé o no Sistema de Informacgéo de Custos

(SIC) deve obrigatoriamehte tar na tabela de classificagdes validas da
Portaria MOG n° 42/1999.

: Em caso de vinculos multiplos, a somatoéria dos

e Consisténcia _de
percentuaii dea riacao atribuidos as fungdes e subfuncbes associadas ao

objeto dé c eve totalizar exatamente 100%.

jodicidade de Revisao: O cadastro deste atributo deve ser revisado
I

idade de planejamento e orgamento do Ente, para garantir o alinhamento

ente pela Unidade Gestora de Custos (UGC), em conjunto com a

com as dotagdes da Lei Orcamentaria Anual (LOA).
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ANEXO 4 - INSTRUMENTO DE AUTOAVALIAGAO DE
MATURIDADE

1. Contextualizagao e Propdésito
Este instrumento constitui o processo estruturado de diagndstico inter %
mensurar as qualificagdes minimas exigiveis para uma Entidade iniciar a i Qy o]

de seu sistema de custos e o estagio de maturidade do sistema de c%%f\mntado

ou em fase de implantagao frente aos requisitos definidos no G!Ji tos para o

Setor Publico (GCSP). %
Ele é operacionalizado em formato de autoavalia tendo por escopo as
qualificagdes exigiveis descritas no Capitulo 5 dest ia.'Sua aplicagdo segue uma

do atendimento a critérios

metodologia de "gate primeiro, pontuagao de wa qual o enquadramento em

determinado estagio depende, cumulati %%

obrigatérios (gates) e da obtengao deﬁa 80 minima em critérios avaliativos,
a

apurados de forma independente p tagio.

O instrumento organiza-se em seis difffensdes de avaliacdo destinadas a mensurar o

grau de sofisticagao da Entidade na apuragao e no uso da informacgao de custos:

e MET — Meto gia: modelagem adotada, método de custeio, sistema de
acumulagleel e acumulagao dos objetos de custos e elementos de custo
S.

oporcao de centros de responsabilidade cobertos, volume de execugao

apro 0
o% mplitude: abrangéncia da implementacao no Ente, mensurada pela
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orcamentaria apropriada ao sistema de custos, fun¢des de governo alcangadas

e equipamentos publicos cadastrados e operacionais.

e TEC — Tecnologia: grau de integracao entre sistemas estruturantes (SIAFIC,
RH, Patrimdénio, Almoxarifado, Contratos, SIC, dentre outros), automagéo da

apropriacao de custos e capacidade de geragao de relatorios gerenciais. v

e PRO — Processos: periodicidade de apuracao, formalizagdo dos de

validac&do e conciliagdo contabil, e aderéncia ao regime, de éncia na

|
apropriacéo das informacodes de custos. Q
S ’E

e GOV — Governanga: estrutura de responsabilidade apéis institucionais
envolvidos na producao e validagado das infor, a%ﬁe custos, incluindo a
atuacdo da Unidade Gestora de Custos &n ades Alimentadoras do
Sistema e da Controladoria Interna, Nomo a capacitagdo e o

dimensionamento das equipes. <

utilizacao efetiva das informagdes de

e USO — Uso da Informagaoiag
custos em decisdes de g Ianejamento orgamentario e na formulagéo
de politicas publicas, inclindodo engajamento dos gestores operacionais e da

emandantes.

alta administraca

Cada dimensao é operacionalizada por um conjunto de questdes, respondidas pela
propria Entidade egime de autoavaliagdo. Essas respostas alimentam um

processo deaptkacao sequencial — "estagio por estagio" — descrito a seguir:

— Triagem Preparatéria: verificagdo de critérios obrigatérios binarios

@ tes estruturais), aplicaveis previamente a qualquer avaliagao por estagio.

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

315



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto =
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos
Tribunais de Contas TesouRONACIONAL
[ ]

Somente Entidades que atendem a totalidade desses gates prosseguem para

o Passo 2.

e Passo 2 — Avaliagao Estagio por Estagio: apuracdo ndo cumulativa, estagio

a estagio, combinando gates obrigatorios [O] e questbes pontuaveis [P]

especificos de cada estagio. v
e Passo 3 — Classificagdo e Gap Analysis: determinagédo do Qab\glgio

efetivamente alcancado e identificacdo das lacunas que i{np ancgo a
estagios superiores.
2. Selo de Classificagao das Questoes [P] / [O] Q

Cada questao do instrumento recebe um selo indic detsua natureza:

e [O] — Gate Obrigatério: questao de ges Mnéria (atende / ndo atende),
sem pontuacgao parcial. O nao aten% qualquer gate [O] de um estagio
(o}

impede, por si sO, o enqu% da Entidade naquele estagio,
independentemente do dese @ nas questdes [P].
stégawliada em escala de aderéncia (0 a 2, podendo

s0s), cuja pontuagado compde o resultado do estagio

e [P] — Pontuavel: q

alcancarOa 3em

ao qual perten%

O duplo mec s?otrava — gate e pontuagdo minima — assegura que o0 avango
de estagio ado ‘decorra exclusivamente do acumulo de pontos, mas também da

®$
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presenga de condigdes estruturais minimas e n&o negociaveis em cada nivel de

maturidade.
3. Regra de Corte por Estagio

O enquadramento da Entidade em um estagio "N" exige a satisfagdo simultan e
duas condigdes, apuradas exclusivamente com base nas questdes daquele <stég X

N

Estagio Gates do estagio Pon a inima nas

Tabela de corte:

que s [P] do estagio

Triagem Preparatoria 100% dos g@g ha questdes [P] nesta

estruturais atendidos se)

Estagio 1 100% dos@] do = 60%
EstégioQ
Estagio 2 $ Eos gates [O] do > 65%
g

io 2

Estagio 3

Estagio 3 &V\ 100% dos gates [O] do >75%

100% dos gates [O] do > 85%
X Estagio 4

A progressao dos cortes reflete o rigor crescente exigido pelo Capitulo 5 nos estagios

mais avangados de maturidade: os Estagios 1 e 2 testam a existéncia de estrutura
basica, admitindo maior tolerancia; os Estagios 3 e 4 pressupdem consisténcia e uso
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estratégico da informagcdo de custos, exigindo desempenho mais elevado nas

questdes pontuaveis.

4. Instrucoes para Resposta e Enquadramento
e A Entidade deve responder a todas as questdes do instru 0,
independentemente do estagio, exceto quando expressamente indica(o quea

resposta a uma questao esta condicionada ao atendimento de um% or.

e Questdes classificadas como [O] (gate obrigatorio) séo re em regime

binario (atende / ndo atende) e n&o admitem po ao parcial. O néo
atendimento a qualquer gate [O] de um estagio impe enquadramento da

Entidade nesse estagio, independentemen ntuacao obtida nas
questoes [P] correspondentes.

escala de aderéncia de cada item 0 a 3 quando indicado) e compdem

e (Questdes classificadas como [P] ( ﬁ@&séo respondidas segundo a
a pontuacgao do estagio ao q@%?n‘
e A pontuagao obtida n@ oes [P] de um estagio ndao é somada a

pontuagdo de ou estagios. Cada estagio é apurado de forma

independente era tida: suas proprias questdes [O] e [P] determinam,

exclusivamente,'§e aquele estagio especifico foi ou ndo alcangado.

e O enqﬁaento da Entidade e do seu sistema de custos em um estagio "N"
a

facdo simultanea de duas condigdes: (i) atendimento a 100% dos

exige
%& do estagio N; e (ii) obtencédo da pontuagdo minima definida para as
\ stdes [P] do estagio N (ver tabela de cortes do item 3).
Caso a Entidade/sistema de custos atenda aos gates [O] de um estagio mas

nao atinja a pontuagdo minima nas questdes [P] correspondentes — ou vice-
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versa — ela ndo é enquadrada nesse estagio, devendo seu resultado ser

reportado no estagio anterior imediatamente satisfeito.

e A classificagdo final da Entidade/sistema de custos corresponde ao maior

estagio consecutivo no qual ambas as condigbes acima tenham sido

plenamente satisfeitas, observada a Triagem Preparatoria como pré-r q%
de acesso a qualquer estagio. \< )
e N3&o é necessario que a Entidade/sistema de custos aten|da %}wltos de

estagios superiores para ser avaliada nos estagios in% apuracao
percorre os estagios em ordem crescente (1 —» 2 — 3Q), iaterrompendo-se

no primeiro estagio em que uma das duas condig$éo eja satisfeita.

A

5. Objeto de Avaliagao

1. A partir do Estagio 1, a avaliagdo d ryada com base em um objeto
de custo especifico (ou conjunto déli de objetos de custos), definido pela

Entidade em conformidade com lidade institucional e organizacional. A
Triagem Preparatoria in a definigdo de objeto de custo, por avaliar
exclusivamente pré-condigdeslestruturais e institucionais da Entidade.

cada estagio, d

2. O objetode cu nado deve ser mantido estavel dentro da apuracéao de
0 a assegurar a coeréncia das respostas as questdes [O]

e [P] dagu agio especifico.

3. Eaesperadd, e nao constitui inconsisténcia, que a Entidade amplie ou
$ ue seus objetos de custos a medida que avanga nos estagios de
\ turidade — a coexisténcia de multiplas modelagens de custeio (por
programa, por politica publica, por unidade organizacional, entre outras) é

caracteristica tipica dos estagios mais avancados (3 e 4) e deve ser tratada

como evidéncia de maturidade, ndo como quebra de padronizagao.

4. Entidades que operem multiplos objetos de custos relevantes podem optar por:

(i) aplicar o instrumento a um objeto de custo prioritario, representativo da
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maturidade do seu sistema de custos como um todo; ou (ii) aplicar o
instrumento separadamente a cada objeto de custo relevante, hipétese em que
cada aplicagao gera uma classificagdo de maturidade independente, permitindo
inclusive que o sistema de custos da Entidade alcance estagios diferentes

conforme o objeto avaliado.

5. A escolha do(s) objeto(s) de custo e sua justificativa devem ser tradas
previamente ao preenchimento do instrumento, de modo a perr@orreta

interpretagédo dos resultados na etapa de Gap Analysis (Pa %

6. Formulario de autoavaliagao Q
e Entidade Avaliada: &v

e Data da Avaliagao: /1 \x

PARTE A: FASE DIAGNOSTICA INICIAL - AVALIACAO DE HABILITACAO

Esta secao avalia os requisitosyminimios de sobrevivéncia de dados para que um

sistema de custos possa %

Trata-se de uma Tria% paratéria (TP) que € transversal e institucional: ndo se
organiza pelas di s6esS MET/AMP/TEC/PRO/GOV/USO aplicaveis aos estagios de
maturidade &s temas de custos, pois testa pré-condigdes estruturais que
antecedem qualquer avaliacao dimensional. Todos os itens sdo [O] — Gate, exigindo

res ara que a Entidade prossiga ao Estagio 1. Resposta “Nao” em qualquer

&e a secao interrompe a avaliagcdo e classifica a Entidade como Fase
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Preparatoria, com indicagéo, no relatorio, de qual pré-condigao esta ausente, devendo

a Entidade focar seus esforgos no "Roteiro para atingir o Estagio 1" (Capitulo 5.1.3).
QUESTOES:

TP.1 - Existéncia de sistema contabil - SIAFIC

A Entidade possui, formalmente instituido, Sistema Unico e Integrado de%ygo
ida

Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle (Siafic), com funcign s que
permitem o registro dos fatos geradores segundo o regime de c@%

O Sim O Nao Q
TP.2 - Existéncia de sistema de recursos humanos - %

A Entidade possui, formalmente instituido, u epna estruturante de recursos

humanos, confiavel, capaz de fornecer daQs icos sobre a lotacao efetiva dos

servidores por objeto de custo? %

O Sim 0 Nao Q{
TP.3 - Existéncia de siste e informagao de custos - SIC

A Entidade possui, ft%l( nte instituido, algum Sistema de Informacéo de Custos
(SIC), especifico?rlé lo de sistema que permite a acumulacado das informacgdes
q

de custos (ai incipiente ou nao integrado a outros sistemas)?

O Si a

\1 egracao de informagoes

sistemas de contabilidade, recursos humanos e SIC possuem funcionalidades que

permitem a integragcédo de informacgdes entre si, seja de forma automatizada ou ainda

dependente de intervencdo humana?

O Sim O Néo
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TP.5 - Reconhecimento dos fatos geradores - contabilidade

O registro das variagdes patrimoniais diminutivas no sistema de contabilidade ocorrem
segundo o regime de competéncia, ou seja, reconhecem as despesas patrimoniais

segundo a ocorréncia de seus fatos geradores?
O Sim O Néo < ;
TP.6 - Adogéo do PCASP estendido \$
‘
A §

Os registros contabeis da Entidade adotam o Plano de Cont% 0 ao Setor
Publico (PCASP) estendido, com detalhamento das contaQ por natureza
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suficiente para identificar os gastos com materiais de consumo e servigos de terceiros

utilizados na apuragao de custos?
O Sim O Néo

TP.7 - Patrocinio da alta administragao

Ha patrocinio de gestores da alta administracdo da Entidade para a impl\gyg

sistema de custos, mesmo que ainda nao formalizado?

O Sim O Nao :Q :
PARTE B: ENQUADRAMENTO NOS ESTAGIOS DE MATURIDADE

N\

Nesta secédo sdo avaliados os requisitos de @: o do sistema de custos nos

estagios de maturidade previstos no GC%
=\

DIMENSAO MET (MET
E1.MET.1 — [O] Def& o modelo basico de gerenciamento de custos

A Entidade @1 m modelo basico de gerenciamento de custos? Marque cada
requisito@aba

\o lagem organica — a(s) unidade(s) organizacional(is) (centros de
a

bilidade) que compde(m) o objeto de apuragao esta(ao) identificada(s) e

imitada(s).

O (ii) Método de custeio minimo — ha ado¢cédo de método de custeio, no minimo,

direto.
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O (iii) Acumulagédo continua — a acumulagao dos custos ocorre, minimamente, em

base continua.

O (iv) Base de mensuragao — a acumulagao dos custos ocorre, minimamente, em

O Sim — todos os quatro requisitos (i, ii, iii, iv) estdo atendidos %x\

base de mensuracao historica.

Resultado do gate:

'

[0 N&do — um ou mais requisitos nao estao atendidos QQ
Gate: a auséncia de qualquer um dos quatro requj lk’@pede a atribuicdo de
pontuacéo as demais dimensoées neste estagio, por&a r base estrutural minima
de custeio. Qx
E1.MET.2 — [P] Grau de documentac¢a gj dologia
A metodologia de custeio adotadsocumentada de forma que permita sua

n -

replicacdo por terceiros (ex.: (mant ecnico, nota metodoldgica, procedimento

operacional padrao, politica@ontabily”

O Nao documentada% imento tacito/informal: 0
O Document (%&'al, dispersa ou desatualizada: 1

O Doc§@o formal, consolidada e atualizada: 2

.MET.3 — [P] Metodologia de Apropriagado de Custos

Qual o nivel de maturidade do sistema de custos da Entidade quanto a apropriacéo

de elementos de custo ao objeto de custo?
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O Nao ha apropriagdo de elementos de <custo ao objeto: 0

O Apropria custos de forma assistematica ou tenta ratear custos indiretos sem antes

consolidar oS custos diretos: 1
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0 Adota o método de Custeio Direto e apropria com precisao os elementos minimos

de Pessoal Ativo diretamente ao ID do objeto de custo de forma continua: 3

O N/A

DIMENSAO AMP (AMPLITUDE) v
E1.AMP.1 — [O] Cobertura minima de unidades/areas \QJ

A apuracgdo de custos abrange, no minimo, uma unidade organiz »wamente
identificada (ndo se limita a intengcédo declarada sem aplicagao, ica

O Sim OO0 Nao

Gate: sem abrangéncia minima concreta, néo ha’@eal sobre o qual mensurar

amplitude. Q
E1.AMP.2 — [P] Extensao da cobeﬂ%r;agéo ao total da Entidade

Qual a propor¢ao de unidades/arg @ ntidade ja incluidas no escopo de apuragao

de custos, em relacéo ao total dg unidades existentes?

[0 Cobertura pontual/i% unidade ou projeto-piloto apenas): 0
mai

[ Cobertura parv

O Coberturatabramge parcela representativa (proxima da maioria) das unidades: 2

de uma unidade, mas minoria do total): 1

(]

@\PB — [P] Alinhamento da amplitude com o Objeto de Avaliacao

A amplitude de cobertura atual € compativel com o(s) objeto(s) de avaliagao
declarado(s) no item 5 do Anexo, sem lacunas que comprometam a leitura do objeto

como um todo?
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O Amplitude insuficiente para cobrir o objeto declarado: 0
O Amplitude cobre parte do objeto, com lacunas relevantes: 1
O Amplitude cobre integralmente o objeto declarado para este estagio: 2

O N/A | QQJV

DIMENSAO TEC (TECNOLOGIA)

E1.TEC.1 — [O] Atributos obrigatérios dos objetos de cus OQ :

O Sistema de Informagdo de Custos (SIC) ou modulo degoutro Sistema utilizado para

a finalidade de geracdo das informagdes de custosgpos cionalidades basicas
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que permitem o cadastramento dos objetos de custos com os seguintes atributos

obrigatérios exigiveis para o estagio 1 de maturidade?

Atributos de identificacdo:

[0 Descricao v

O Unidade Gestora/Jurisdicionada

] Responsaveis ‘0
Atributos de dimensao operacional e de capacidade: Q
O Endereco &v

Atributos de dimensao orgamentaria e financeQ

O Funcgdes e subfuncdes de governo %%

Resultado do gate: Q
o

O Sim — todos os atributo ig os estdo presentes

O Nao — um ou mai ib nao estao atendidos

Gate: a u%& de qualquer atributo  obrigatério  (identificagéo,
operacio@ idade, orcamentario/financeiro) impede a atribuicdo de pontuagao
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as demais dimensées neste estagio, por ndo haver base cadastral minima do(s)

objeto(s) de custo(s).
E1.TEC.2 — [O] Apropriagao de custos com pessoal ativo

O Sistema de Informagédo de Custos (SIC) permite a apropriacdo dos custos%

pessoal ativo no(s) respectivo(s) objeto(s) de custo(s)? <

O Sim O Néo
Gate: a auséncia dessa funcionalidade impede a atribuicdo de pent ; as demais

dimensdes neste estagio, por ndo haver capacidade mini e apropriagdo dos

custos com pessoal — item que, tipicamente, represent aior parcela dos gastos
publicos. &
E1.TEC.3 — [P] Sistema de Recursos Humn@

Qual o nivel de maturidade do sister% quanto ao fornecimento de dados
S

analiticos sobre a lotagéo e o exer@ ervidores por objeto de custo?
O O sistema de RH néo ¢ ca&}

fornecer dados analiticos sobre a lotacédo e

localizagao de exercicio @os idores por objeto de custo: 0

0 O sistema de RI—%LH os dados de lotagdo, mas as informagdes nao séo
integradas o or%s com a contabilidade de forma regular: 1

[0 O sistema de RH fornece dados analiticos precisos de exercicio dos servidores por

obH\ sto e esta integrado a execugéo contabil da folha: 2

E1.TEC.4 — [O] Nivel de acumulagao dos custos

A apropriacdo dos custos no Sistema de Informagédo de Custos (SIC) é realizada

diretamente no ID do objeto de custo (ex.: unidade organizacional como um todo —
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Secretaria, Hospital, etc.), sem necessidade de detalhamento em niveis inferiores

(areas funcionais ou centros de atividades)?
O Sim O Néo

Gate: para o estagio 1 de maturidade, exige-se apenas a acumulagdo no nivel
do objeto de custo, suficiente para responder ao custo total de manutengéo dinid e

(ex.: "qual o custo total para manter a Secretaria de Educagao ou o Hospital pal

A
%

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

330



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

funcionando?"). A auséncia dessa capacidade minima de acumulagdo impede a

atribuigdo de pontuacgéo as demais dimensées neste estagio.
E1.TEC.5 — [P] Grau de integragdo das informagoes®

Qual o grau de integracdo das informagdes primarias, provenientes dos sist S
estruturantes (ex.: folha de pagamento), com o Sistema de Informacdo d¢ Custos
(SIC) (SIC) ou solugao equivalente utilizada? \

O As informagdes séo inseridas manualmente no SIC, sem‘q fo @ integracéo

(importacao/exportacéo ou interface) com os sistemas estrut

O As informacgdes sao obtidas dos sistemas estruturan or meio de extracéo e
carregamento manual ou semiautomatico (ex.: exportagao/importacao de planilhas ou

arquivos), sem integracéo direta entre os sistem

O As informagdes sao integradas de fo %omética e direta entre os sistemas

estruturantes e o SIC (ex.: interface ntegracéo, APl ou médulo integrado de

GRP), sem necessidade de inte anual: 2

O N/A

E1.TEC.6 — [P] Geraga Informagao e Transparéncia Inicial

Qual o nivel gé matgridade do sistema quanto a geragao e divulgacao de relatorios de

custos de pesso

O \% nao gera relatorios ou estes ndo sio divulgados: 0
[

] ema gera relatérios de custo de pessoal de forma esporadica, mas eles nao

o integrados a prestagao de contas: 1

5Esta questao detalha, em escala, a condigéo ja verificada de forma binaria em TP.4.
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O A Entidade gera mensalmente relatérios de custos diretos (pessoal) por objeto de

custo e os utiliza na composi¢ao de seus relatérios de gestao iniciais: 2
O N/A

E1.TEC.7 — [P] Nivel de detalhamento da informagao nos relatérios gerado

A ferramenta/sistema utilizado é capaz de processar e apresentar relatori el
de detalhe exigido pelo(s) objeto(s) de avaliagdo declarado(s) no ite%

X07?
toydeclarado: 0

!
[0 Ferramenta incapaz de captar o nivel de detalhe exigido p@
0 Ferramenta capta parcialmente o detalhamento %c m necessidade de
complementos manuais relevantes: 1 &
[0 Ferramenta capta integralmente o nivel d &@ygido pelo objeto declarado: 2
O N/A %

DIMENSAO PRO (PROCESSO
E1.PRO.1 — [O] Existénci rotina minima de apuragao

Existe uma rotina (am@a _que informal) de apuragao periddica de custos, com

frequéncia de 'nwnensal, trimestral, anual), e n&o apenas levantamentos

pontuais/est is?

O Si@

G \m periodicidade minima, ndo ha processo a ser avaliado — apenas eventos
dos.

E1.PRO.2 — [P] Grau de formalizagao do processo

O processo de apuragao de custos possui que nivel de formalizagao quanto a papéis,

etapas e prazos?
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O Processo informal, dependente de conhecimento individual, sem papéis ou prazos

definidos: 0

O Processo com formalizagao parcial (algumas etapas ou responsaveis definidos,

mas nao documentado de ponta a ponta): 1
O Processo formalizado (fluxo, responsaveis e prazos definidos e documﬂ\Qsja
O N/A \'

!
E1.PRO.3 — [P] Aderéncia do processo ao Objeto de AVQQ
O processo de apuracédo, em suas etapas e periodici Lvuflciente para produzir
informagdes de custos consistentes com o(s) objetd(shde @valiagado declarado(s) no

item 5 do Anexo?

0

[0 Processo insuficiente para gerar nf@stente sobre o objeto declarado:

0 Processo gera informacao, parCiaimente consistente, com necessidade de

ajustes/complementos: 1

0 Processo gera inf% plenamente consistente e tempestiva sobre o objeto

declarado: 2 v
O N/A 6\

E1: .4%2[0] Aderéncia ao regime de competéncia (NBC TSP 34 /| MCASP) -
S

A”acumulagdo dos custos no(s) objeto(s) considera o regime de competéncia
(reconhecimento de fatos quando ocorrem, independentemente do regime de caixa
orgamentario) na propria acumulagao dos custos no SIC e ndo apenas no registro
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contabil de origem, condigdo estabelecida pela NBC TSP 34 como base do sistema

de custos?

O Sim O N&o

Gate: a apuragdo de custos que ignore o regime de competéncia na p !
acumulagdo — reconhecendo fatos apenas no desembolso financeiro ou na\ registto

contabil de origem, sem refletir isso no SIC — compromete a confiabilida ma

da informacgéo de custos exigida desde o estagio inicial, contrariirnd SP 34.

E1.PRO.5 - [O] Qualidade da informagao contabil

A Entidade, em razdo da qualidade da informaca abil” produzida, obteve
pontuagdo superior a 80.000 pontos no Ranking Q (indice de qualidade da
informacéo contabil e fiscal — ICF/Siconfi)?¢ &

O Sim O Nao

Gate: o GCSP estabelece a pont jnima no ranking Siconfi como condi¢do
obrigatéria de qualificagdo do de custos neste estagio, independentemente

8 Nota: considerar a pontuacéo vigente no Ranking Siconfi na data de realizacdo da avaliacdo. Nao
aplicavel para instituicdes federais.
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da maturidade demonstrada nas demais dimensdes, como mecanismo de indugéo a

melhoria continua da qualidade da informagéo contabil e fiscal da Entidade.
DIMENSAO GOV (GOVERNANGA)
E1.GOV.1 — [O] Existéncia de responsavel designado

Existe unidade organizacional, setor ou servidor formalmente designado ( Qrtj ,
ato normativo interno, ou atribuicdo funcional registrada) como r $£yé | pela
C

apuracao e acompanhamento de custos, ainda que como atribui‘;" usiva?

O Sim O N&o Q

Gate: sem responsavel identificavel, ndo ha a quem uiRg@eXecucgéo e continuidade

do processo. x
E1.GOV.2 — [O] Constituicdo da Unidad%g de Custos

Existe uma Unidade Gestora de Custo ente constituida (por portaria, decreto,

ato normativo interno ou disposi 1ental), ainda que vinculada a uma estrutura

ja existente (ex.: contabilidade, plangjamento, controle interno) e sem exclusividade

de atribuicbes?

O Sim O N&o %
Gate: sem % ade Gestora de Custos constituida, ndo ha instancia responsavel
por coordenak, consolidar e validar o processo de custos, o que compromete a

NI
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atribuicdo de pontuagdo as demais dimensées deste estagio. Esta nota € cumulativa

e ndo substitutiva do Gate da questao anterior.
E1.GOV.3 — [P] Estrutura de Governanga e Responsabilidades

Como estéo definidas as responsabilidades pela geracéo e validagdo dos dad e

custos? <

[0 Nao ha clareza sobre as responsabilidades de geracéo e validacgs dados de

custos: ! 0
O Existe uma Unidade Gestora de Custos (UGC) definidQ atua sem a

istema (UAS): 1

0 A alta administragdo aprovou o ato normativo i ul’ o sistema de custos,

\V.
§3\3
O

colaboracdo formal das Unidades Alimentadorasg, do
nQ P

<
\«\)\V
®$
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definindo a UGC e estabelecendo as UAS responsaveis pelo fornecimento dos dados

de pessoal e contabilidade: 2
O N/A

E1.GOV.4 — [O] Atuagao da Unidade Gestora de Custos v

A Unidade Gestora de Custos exerce, ainda que de forma simplificada, suxgéyno
estagio inicial, participando da identificacdo e validagdo dos objetes\de ,Custos,

coordenando o cadastro inicial e consolidando as primeiras infor‘n oduzidas?

O Sim O Nao Q

Gate: a auséncia de atuacgao efetiva da Unidade & e Custos, mesmo que
simplificada, impede a atribuicdo de pontuagdo ‘%rga
por ndo haver coordenagdo e consolidagéo % p

E1.GOV.5 — [O] Unidades AIimenta% istema
As unidades alimentadoras do sj

dimensdes neste estagio,

rocesso de custos.

ndem aos seguintes pré-requisitos minimos

para o estagio inicial?

0 O departamento degon ade garante a qualidade e a consisténcia dos registros
contabeis dos cuitos C essoal, observada a competéncia dos fatos geradores’

OA érea@&) gia da informagéo garante a disponibilidade e o funcionamento

dos sis s-fonte (Contabilidade, RH e SIC)

M do gate:

— ambos os requisitos sdo atendidos

[J Nao — um ou mais requisitos ndo sao atendidos

Gate: a auséncia de qualquer um dos requisitos (qualidade/consisténcia dos registros

contabeis de pessoal ou disponibilidade dos sistemas-fonte) impede a atribuicéo de
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7 Apesar da questao TP.5 ja avaliar essa dimensao, neste momento busca-se avaliar essa consisténcia
com especial atengdo aos registros de custos com pessoal.
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pontuagdo as demais dimensées neste estagio, por comprometer a base de dados

exclusiva exigida para o estagio inicial.
E1.GOV.6 — [P] Grau de capacitagao da(s) pessoa(s) responsavel(is)

A(s) pessoa(s) responsavel(is) pela apuracdo de custos, no dmbito da Unigade

Gestora de Custos, possui(em) que nivel de capacitagao técnica na area? <

OO0 Nenhuma capacitagao formal; conhecimento empirico apenas: 0
O Capacitagao pontual (cursos isolados, treinamentos introf Orio ,Eem reforco

continuo: 1

O Capacitagao consistente e continuada (cursos reg@ﬁcagées, ou formacgao
especifica em custos publicos): 2 &
O N/A %

E1.GOV.7 — [P] Suficiéncia da er@ nte ao Objeto de Avaliagao

A quantidade e dedicacao de p&gs envolvidas na Unidade Gestora de Custos é

suficiente para sustentar.a acao de custos no nivel de detalhe exigido pelo(s)

objeto(s) de avaliagé% o(s) no item 5 do Anexo?

O Equipe ins

i %omprometendo a apuragéao do objeto declarado: 0

O Equi ufigiente para atender parcialmente ao objeto declarado, com sobrecarga

ou €ncia de poucas pessoas: 1

ipe suficiente e adequadamente dimensionada para o objeto declarado: 2

O N/A

ESTAGIO 2 - ESTRUTURADO

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

339



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

DIMENSAO MET (METODOLOGIA)
E2.MET.1 — [O] Consolidagao metodolégica

A metodologia de custeio adotada no Estagio 1 foi aplicada de forma consistente e

documentada por pelo menos trés ciclos de apuragdo consecutivos (ndo a S

testada uma unica vez)? <
O Sim O N&o Q\$
‘
Gate: verifica que a metodologia nao foi apenas iniciada (E1 @s Stentada ao
indep

longo do tempo — condigdo minima de maturidade de proce endentemente

de qual método de custeio esta em uso. v

E2.MET.2 — [O] Evolugao para custeio por a ¢ao parcial

O método de custeio adotado neste estégioeo o por absorgao parcial (evolugao

em relagcao ao método do Estagio 1)?

O Sim O Nao (JQ

ica exigida para o Estagio 2 — a adog¢é&o de um método

Gate: verifica a evolugao té
de custeio mais compjet o utilizado em E1. Esta condi¢do é avaliada de forma
independente da conselidacdo temporal (E2.MET.1); a Entidade deve atender a

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

340



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

ambos os gates para avangar, mas cada um documenta uma dimens&o distinta da

maturidade (estabilidade de processo vs. sofisticagdo técnica).
E2.MET.3 — [P] Alocagao de Custos Indiretos

Qual o nivel de maturidade da Entidade quanto a alocagao dos custos |nd|reto oS

objetos de custos?

0 A Entidade permanece utilizando apenas o custeio direto, |gnora reI ancia
dos custos indiretos: 0

O A Entidade realiza rateios de custos indiretos, mas de forma itraria, sem memoria

de calculo documentada ou critérios técnicos padroni&ch?s

0 A Entidade aplica o método de Absorgao% |, aldcando custos indiretos de

suporte as atividades finalisticas com bas dirgcionadores de custos e critérios

técnicos documentados: 2 E
0 N/A Q

E2.MET.4 — [P] Tratamen Qos e integragao com outras informacgoes

Como a metodologia%‘l egracao analitica entre custos e outras dimensdes de

gestao (orcamentg

O Sem irﬂ%&g@
O I@o parcial com apenas uma dimensao (ex.: orcamentaria): 1

ragcao com duas dimensdes (ex.: orgcamentaria e patrimonial/VPD): 2 (J

ia, p onial, desempenho)?

ustos apurados isoladamente: 0

Integracao plena com multiplas dimensdes, permitindo analises cruzadas (custo x

orcamento x desempenho/produto entregue): 3

O N/A
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E2.MET.5 — [P] Aderéncia técnica as normas de custos (PCASP e correlatas)?

Em que medida o método de custeio aplicado observa, na pratica, os conceitos
técnicos previstos nas normas de custos aplicadas ao setor publico (ex.: tratamento
de depreciacdo, custo de oportunidade, custos indiretos, distincdo entre custo e

despesa)?

[0 Aderéncia baixa: método aplicado de forma genérica, sem observént@ nte

dos conceitos técnicos normativos: 0 f

[0 Aderéncia parcial: alguns conceitos técnicos sdo observ depreciacao),

mas outros sao ignorados ou tratados de forma inadequada: 1

O Aderéncia substancial: a maioria dos conceitos técni rmativos é observada de

forma consistente: 2

O Aderéncia plena: todos os conceitos_tééricosjirelevantes sdo observados de forma

sistematica e documentada, com r ormativo interno: 3

O N/A QJ

DIMENSAO AMP (A

E2.AMP.1 — [O ansao da cobertura de objetos e elementos de custos

A coberturaydecusteio foi expandida além do minimo declarado no Estagio 1,
atende u

ulativamente: (i) mais de um objeto de custeio; (ii) 5 ou mais fungdes

dexd ; (iii) materialidade acumulada igual ou superior a 20% das VPDs

8 Esta quest&o representa o avanco, no Estagio 2, da verificag&o binaria feita no TP.6 (existéncia de adog&o
do PCASP) para uma avaliagéo de grau de aderéncia técnica efetiva do método de custeio as normas,
consistente com a maior maturidade esperada nesta fase.

as pelo Poder ou Orgao; e (iv) apuracdo cobrindo mais dois elementos de
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custos adicionais (Materiais de consumo e Depreciagao), além do elemento minimo

exigido no Estagio 1?°
O Sim O Nao

Gate: verifica que a amplitude ndo ficou estatica no minimo do E1 em nenhu e
suas quatro frentes — objetos, fungbes, materialidade e elementos de Gusto %,

condicionando o enquadramento no Estagio 2 a evolugéo simultanea dw‘% S.

E2.AMP.2 — [P] Abrangéncia de objetos de custeio @

Quantos objetos de custos sao efetivamente apurados de for istematica?
O Um unico objeto: 0 &v
1 Trés objetos: 1 &

O Cinco objetos: 2

[0 Sete ou mais objetos: 3 (JQ

O N/A

E2.AMP.3 — [P] Cob ra‘organizacional

Qual a prop@gﬁes de governo ja coberta pela apuragéo de custos?
1 Cob incipiente, menos de cinco funcdes: 0
&1 basica para o estagio, minimo cinco fungdes: 1
obertura ampliada para o estagio, minimo dez funcbes: 2

O Cobertura quase total ou total, mais de 90% das fungdes: 3

O N/A
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% Nota técnica: os critérios (i)-(iii) ancoram o nivel 1 das escalas pontuaveis de AMP.2 (variedade de
objetos) e AMP.3/AMP.4 (funcdes orcamentarias e materialidade, respectivamente); o critério (iv)
ancora, da mesma forma, o nivel 1 da escala pontudavel correspondente a elementos de custo. Assim,
nenhum dos quatro critérios deve ser recontado como constatagao nova nas questdes de grau — a
superacao do gate ja representa o piso (nivel 1) de cada uma das quatro escalas.
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E2.AMP.4 — [P] Cobertura orgcamentaria

Qual a proporgéo do orgcamento executado pelo Poder ou Orgéo esta coberta pela

apuracgao de custos (materialidade acumulada dos objetos custeados)?
OO Cobertura incipiente, inferior a 20% do orgamento executado: 0 v
[0 Cobertura basica para o estagio, entre 20% e 40% do orgamento execu

O Cobertura ampliada para o estagio, entre 40% e 60% do orga@do: 2
ecuta

O Cobertura quase total ou total, acima de 60% do orgament do: 3

00 N/A ,\Q -
E2.AMP.5 — [P] Ampliagao dos elementosQ
Além do elemento de custo minimo exigi o: 9

tagio 1, quantos elementos de custo
sao efetivamente apurados de forrr@ ca?'0
[0 Apenas o minimo do E1: 0 < )

[ Dois elementos adg ivel-piso do gate): 1
[0 Trés a quatro Wt de custo apurados: 2
0 Cinco %&&Iementos: 3

O
@sixo TEC (TECNOLOGIA)
E2.TEC.1 — [O] Atributos obrigatérios dos objetos de custos

O Sistema de Informagao de Custos (SIC) ou modulo de outro sistema utilizado para

a finalidade de geragcdo das informagdes de custos passaram a permitir o
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cadastramento dos objetos de custos com os novos atributos obrigatorios exigiveis

para o estagio 2 de maturidade abaixo relacionados?
Atributos de identificacdo:

[0 Descricao v

0 Unidade Gestora/Jurisdicionada [0 Responsaveis

Atributos de dimensao operacional e de capacidade: @N
O Enderego Q

[0 Natureza &v
O Condicao &

O Turno de funcionamento
Atributos de dimens&o orgamenta @ anceira:

OO0 Fungdes e subfungdes d ve
Resultado do gate:

OO0 Sim — todg$ o tos obrigatorios estéo presentes

0 Nao QJ mais atributos ndo estéo atendidos
x auséncia de qualquer atributo  obrigatério  (identificagéao,
ional/capacidade, orgamentario/financeiro) impede a atribuigdo de pontuagdo

0 Nota técnica: esta questio mede a cobertura/quantidade de elementos de custo apurados
(dimensao de amplitude), e ndo a qualidade ou o regime de reconhecimento desses elementos. A
verificagcdo de que os elementos "materiais de consumo" e "depreciagao" — quando presentes — sao
reconhecidos pelo regime de competéncia é tratada separadamente em E2.PRO.4. As duas questdes
sdo complementares: AMP.5 responde "quantos/quais elementos sdo apurados"; PRO.4 responde
'como esses elementos sao reconhecidos no tempo".
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as demais dimensées neste estagio, por ndo haver base cadastral minima e suficiente

do(s) objeto(s) de custo(s) para o nivel de detalhamento exigido no Estagio 2.
E2.TEC.2 — [O] Sistema de custos integrado

O sistema utilizado para apuragédo de custos esta integrado (automaticamentegapor
interface estruturada ou mesmo por mecanismos de exportacao de dados) com\0s

novos sistemas estruturantes exigiveis para este estagio (controles pathi is:

D
QO
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estoques e bens mobveis e imdveis), eliminando a dependéncia de langcamentos

manuais paralelos para a apuragao basica?
O Sim O Nao

Gate: verifica que a tecnologia avangou de solugéo isolada/manual (compative
E1) para integragdo minima, condigdo de maturidade tecnologica. \<

E2.TEC.3 — [P] Grau de automacao da apuragao x
O

Como ocorre a geragao das informacgdes de custos?

0 Manual, com langamentos e calculos feitos em planilh e&\icas: 0
sg

O Semiautomatica, com extragdo de dados de site% guida de processamento

manual (planilhas alimentadas por exportacdes):

O Automatizada, com sistema dedic

necessidade de ajustes manuais r s: 2
O Totalmente automatizada, gw

ocessa e calcula custos, mas com

sistema integrado que processa, calcula e

disponibiliza os custos sem i engao manual recorrente: 3

E2.TEC.4 ;&gfiabilidade e auditabilidade do sistema

O si ilizado permite rastreabilidade e auditoria das informacgdes de custos?

rilha de auditoria; dados nao rastreaveis a origem: 0

O Trilha de auditoria parcial, permitindo rastrear alguns dados-fonte, mas nao todo o

processo: 1

[ Trilha de auditoria consistente, permitindo rastrear a maior parte do processo de

apuracgao até a origem: 2
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O Trilha de auditoria completa e sistematica, com rastreabilidade integral (dado a

dado) e registro de alteragdes (log): 3
O N/A

E2.TEC.5 — [P] Disseminagao e acesso as informagodes de custos

Como as informagdes de custos sao disponibilizadas aos usuarios (gestore\gqﬂale
interno, sociedade)? ‘

[0 Nao ha disponibilizacdo estruturada; informacdes acess apgnas mediante

solicitacao direta a equipe responsavel: 0

[ Disponibilizagado por meio de relatorios estaticos @Es documentos) enviados
periodicamente aos interessados: 1 &

O Disponibilizagdo por meio de relatg erenciais estruturados, com certa

regularidade e padronizacgéo, ainda rramenta de autoatendimento: 2

O Disponibilizagdo por meio de painel/portal de Bl ou ferramenta de autoatendimento,

com atualizagdo automatica‘'evacesso direto pelos usuarios: 3

O N/A <<,
DIMENSAO O%CESSOS)

E2.PR Q] Formalizacao e institucionalizagao do processo

\ o de apuracao de custos esta formalizado em normativo interno (portaria,
|, instrugao normativa) que define responsaveis, periodicidade e fluxo, e esse

normativo esta efetivamente em vigor (ndo apenas em elaboragao)?

O Sim O N&o
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Gate: verifica que o processo deixou de depender de pratica informal/pessoal

(compativel com E1) para institucionalizagdo formal, condicdo de maturidade.
E2.PRO.2 — [P] Periodicidade e regularidade da apuragao

Com que regularidade a apuragdo de custos € efetivamente realiza e

disponibilizada? <
O Apuracgéao eventual/esporadica, sem periodicidade definida: 0 x\
'Q :

0 Apuracgao anual: 1

[0 Apuracao semestral ou trimestral: 2 VQ

O Apuragao mensal ou com periodicidade ainda @quente, de forma
consistente: 3 &

O N/A @

E2.PRO.3 - [O] Aderéncia ao Q e competéncia (NBC TSP 34 /| MCASP) -

sic™

A acumulagao dos cugtos objeto(s) considera o regime de competéncia para os
elementos “materiais sumo” e “depreciacao”?

O Sim O N& E

Gate; o de custos que ignore o regime de competéncia para os elementos

embolso financeiro ou na aquisicdo, em vez de no consumo/uso do ativo —

d &K mo de materiais e depreciagdo — reconhecendo-os, por exemplo, apenas
0

" Nota técnica: esta questdo pressupde que os elementos "materiais de consumo" e "depreciacao" ja
estejam entre os elementos efetivamente apurados pela Entidade — condigao avaliada em E2.AMP.5.

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

350



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

distorce o resultado da informagédo de custos e contraria a NBC TSP 34 e o MCASP,

comprometendo a confiabilidade da apuragéo exigida neste estagio.
E2.PRO.4 — [P] Depreciagao dos Ativos

Qual o nivel de maturidade do calculo e da apropriagdo da depreciagao dos atios
imobilizados aos respectivos centros de custo? <

[0 Nao ha calculo sistematico da depreciagao dos bens méveis e imo % ando

existente, ela ndo € apropriada aos centros de custo responséve‘s ivos: 0

[0 A depreciagao € calculada com base no cadastro patrim& mas de forma nao
sistematica, com metodologia inconsistente, ou sua, a iacao aos respectivos

centros de responsabilidade € apenas parcial ou poucosgonfiavel: 1

OO0 A depreciagdo € calculada de forma sj atiea e consistente, a partir de um

cadastro patrimonial confiavel e atuali ndo devidamente apropriada aos

centros de custo aos quais os resp s estdo vinculados: 3

O N/A < )

E2.PRO.5 — [P] Cont toques

Qual o nivel de,matufigade do controle de estoques (materiais de consumo,

medicamentos, matéridis para manutencao, entre outros) para fins de apuracao dos

custos? Q
O @ontmle sistematico de estoques, impedindo a apuracdo confiavel do

C de materiais pelos centros de custo: 0

Existe um controle de estoques, mas ele esta desatualizado, ndo valorizado

adequadamente ou ndo permite associar as saidas de materiais aos respectivos

centros de responsabilidade: 1
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O O sistema de controle de estoques é confiavel, atualizado e permite identificar a

quantidade, o valor e o objeto de custo consumidor para fins de apuragéo dos custos:

2
E2.PRO.6 — [P] Conciliagao entre Custos e Contabilidade < E
Qual a periodicidade e conciliagdo da apuragao de custos com a co@

'
[0 Os dados de custos sao apurados sem periodicidade defini %ha conciliacéao
0

com a contabilidade:

OO0 A apuragédo € realizada mensalmente, mas as i%oias entre os custos
apropriados no SIC e as VPDs registrad &S AFIC superam 2%: 1
0 A UGC realiza a conciliagdo mensal obrigat@ i:\las VPDs do SIAFIC (pessoal,

materiais e depreciagao) e os custos do ;&3\ do as divergéncias abaixo de 2%

O N/A

com validagao formal: 2

O N/A < Q
E2.PRO.7 — [O] Qualid@nformagéo contabil
A Entidade, em raza qualidade da informacido contabil produzida, obteve

pontuagao s %00.000 pontos no Ranking Siconfi (indice de qualidade da
& fiscal — ICF/Siconfi)?12

informag%

il
O Si 30

N0 GCSP estabelece a pontuagdo minima no ranking Siconfi como condigéo

igatoria de qualificagdo do sistema de custos neste estagio, independentemente

12 Nota: considerar a pontuacado vigente no Ranking Siconfi na data de realizacdo da avaliacdo. N&o
aplicavel para as institui¢cdes federais.
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da maturidade demonstrada nas demais dimensdes, como mecanismo de indugéo a

melhoria continua da qualidade da informagéo contabil e fiscal da Entidade.

DIMENSAO GOV (GOVERNANGA)
E2.GOV.1 — [O] Atuacao ampliada da Unidade Gestora de Custos Y
A Unidade Gestora de Custos, superando a atuagéo simplificada do est@ l,
, %\z
0 Documenta a metodologia de apuragdo dos novos e%o de custos

incorporados neste estagio Q

OO0 Fornecel/valida as informagbes operacionais ( o%s, como numero de

atendimentos) necessarias a apuragao x
O Valida a coeréncia dos custos apuradosﬁ;sg unidades

exerce as seguintes fungdes exigidas para este estagio?

[0 Capacita os gestores operacion o dos relatorios de custos
Resultado do gate: QJ
O Sim — todos os reguis &0 atendidos

[0 Ndo — um ou v\req isitos ndo sao atendidos

Gate: a qusénciatde qualquer uma dessas fungbes compromete o engajamento dos

gest ionais e a formalizagéo de processos exigida neste estagio, impedindo
] 30 de

a pontuacgéo as demais dimensées.
OV.2 — [O] Engajamento da Alta Administragao como demandante

A Alta Administragéo, superando o papel de mera patrocinadora do estagio inicial,

atua como demandante das informagdes de custos, solicitando relatérios
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comparativos e sinalizando formalmente (e-mails, atas, despachos, oficios) a

importancia gerencial dos dados gerados?
O Sim O Nao

Gate: a auséncia de demanda ativa da Alta Administragdo indica que a informacg e
custos néo esta sendo internalizada como insumo de gestdo, condigdo exi i(QaJ a

evolugédo da governanga neste estagio.

E2.GOV.3 — [O] Unidades Alimentadoras do Sistema — req@pliados
e

As unidades alimentadoras do sistema atendem aos seguinQ quisitos adicionais

exigidos para este estagio?

materiais e da depreciagao dos ativos

0 O departamento de contabilidade garante ag%&foagéo dos consumos de

[0 O departamento de contabilidade [ %ﬁnigéo de critérios para apropriacao

dos custos indiretos

Resultado do gate: (J
[0 Sim — todos os re i& atendidos

0 Nao — urr@gequisitos nao sao atendidos

Gate: a auséngia de qualquer um desses requisitos compromete a base de dados
exi i%ﬂ ampliacdo de elementos e a apropriagcdo de custos indiretos neste
& Sta nota é cumulativa e nao substitutiva dos gates de E1.PES.4. A condigdo

gracéo tecnologica entre o SIC e os sistemas de controle de estoques e
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patriménio é tratada exclusivamente em E2.TEC.2, evitando dupla verificagdo do

mesmo requisito.

E2.GOV.4 — [O] Equipe capacitada e dedicada

m

Existe equipe com dedicagao especifica (ainda que ndo exclusiva) as atividad e
custos, com capacitagcdo formal comprovada (cursos, certificacoes, trei entos

especificos em custos aplicados ao setor publico) — superando e

responsavel designado sem capacitagéo formal (E1)? ( %
O Sim O Nao 0

Gate: verifica que a condi¢do minima de "responsavel e?ado do E1 evoluiu para

capacitacdo formal comprovada, condigcdo de matu pessoas.

E2.GOV.5 — [P] Suficiéncia da equipe fren@&to de Avaliagao

A quantidade e dedicacao de pessoa@- s na Unidade Gestora de Custos é

suficiente para sustentar a apurag stos no nivel de detalhe e na amplitude

exigidos pelo(s) objeto(s) de avﬁ) larado(s) no item 5 do Anexo, considerando
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a ampliagdo de objetos, elementos de custo e fungbes de governo exigida neste
estagio (cf. E2.AMP.1)?

O Equipe insuficiente, comprometendo a apuragao do objeto declarado mesmo apos

a ampliagao de escopo deste estagio: 0

O Equipe suficiente para atender parcialmente ao objeto declarado, com §o‘recaia

ou dependéncia de poucas pessoas diante do volume ampliado de objetGJ%I
1

N
O Equipe suficiente e adequadamente dimensionada p gto declarado,

absorvendo a ampliagdo de escopo deste estagio sem s@brecarga estrutural: 2

O N/A é
E2.GOV.6 — [P] Nivel de capacitacao da%b
n

Qual o grau de capacitagao técnica %

[0 Sem capacitagao formal esp@c; nhecimento empirico/autodidata: 0

entos:

volvida em custos?

[0 Capacitagao basica .. participacdo em um treinamento/curso

introdutorio): 1

[0 Capacitacga e%da e recorrente (ex.: cursos periédicos, participagdo em
redes/gruposntécnicos de custos): 2

O Q@éo avangada e continuada (ex.: pos-graduagao/especializagao na area,

cektificacoes especificas, atuagdo em grupos técnicos nacionais): 3
O'N/A
E2.GOV.7 — [P] Estabilidade e retencao da equipe

Qual o grau de estabilidade da equipe responsavel por custos?
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[0 Alta rotatividade, sem histérico de permanéncia (menos de 1 ano em média): 0
[0 Rotatividade moderada, permanéncia média entre 1 e 2 anos: 1

[0 Equipe relativamente estavel, permanéncia média entre 2 e 4 anos: 2

0 Equipe estavel e consolidada, permanéncia média superior a 4 anos, c(pl)%o
de sucessao ou redundancia de conhecimento: 3 x\
O N/A 0%

DIMENSAO USO (USO DA INFORMAGAO)

E2.USO.1 — [P] Utilizagao dos Custos no Planej®rgamento

Qual o nivel de maturidade da Entidade quant% o das informacgdes de custos

no processo de planejamento e elaboraga(%

O As informagdes de custos nao ing m O planejamento ou o orgamento: 0

taria?

O Os relatoérios de custos sao e<via ara a area de planejamento, mas sao
ignorados na elaboragao dolarca o (PPA, LDO, LOA): 1

O A UGC produz me% latérios de Anadlise de Desvios (Real vs. Padrédo) e

N
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as informacdes de custos unitarios histéricos sao utilizadas formalmente como

insumo para a elaboragao do orgamento e fixacao de metas de eficiéncia na LDO: 2

O N/A

E2.USO.2 — [P] Uso das informagoes de custos na gestao v
gsbm

Em que medida as informag¢des de custos produzidas séo efetivamente ut\

processos de decisao? Qx
‘
0 Nao utilizadas; apuragao € apenas cumprimento formal, se D@r cial: 0
0 Uso pontual/esporadico, em situagdes isoladas (ex§s~po a a demandas de

auditoria): 1 &

[0 Uso recorrente em processos especificos exx%idio ao PLOA, prestacao de

contas): 2

[0 Uso sistematico e integrado a to

de eficiéncia, reviséo de prograr‘as, de
O N/A @
E2.USO.3 — [P] élc&‘%

Custos Unitarios e Benchmarking

deciséo gerencial corrente (ex.: avaliagao

sdes de alocagao orgcamentaria): 3

Qual o niv éq eitamento das informagdes quanto ao calculo de custos unitarios

e sua ulilizaca® para comparagao entre unidades?

N magdes de custos ndo sao utilizadas para comparagoes: 0
tidade calcula custos totais, mas n&o consegue estabelecer indicadores de
custos unitarios confiaveis por falta de dados fisicos: 1

O A Entidade calcula custos unitarios basicos (ex.: custo por consulta na UBS, custo
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por aluno na escola) utilizando variaveis fisicas padronizadas, permitindo o

benchmarking entre unidades similares: 3

O N/A

ESTAGIO 3 - GERENCIADO @

DIMENSAO MET (METODOLOGIA) \

Q¥
E3.MET.1 — [O] Detalhamento por objeto de custo
O custeio é apurado com detalhamento nivel 1 no ob'letchusto, permitindo a

atribuicao de custos por areas funcionais dentro de cada de custo?

O Sim O Nao &

Gate: assegura que a informagao de cus e estagio néo seja apenas agregada
institucionalmente, mas sim segme areas funcionais — pré-requisito para
que a analise de desempenho@“ rao) seja atribuivel a um gestor/unidade

especifica, e ndo apenas ao 6rgao como um todo.

E3.MET.2 — [O] a®* de acumulagao (Continua + Ordem de

Servigo/Producao)

O sistema d@mbina a acumulagao continua (por periodo) com acumulagao
s

por ord ico ou producdo, permitindo apuragdo de custos vinculada a
even@ os especificos além do fluxo temporal regular?
\I Nao

Gate: verifica o salto metodolégico caracteristico do E3 em relagédo ao E2 — a
coexisténcia dos dois sistemas de acumulagao é condi¢ao estrutural para viabilizar

analises de desempenho por processo/produto/servico especifico, nao apenas por
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periodo. Sem essa combinagao, o estagio nao sustenta as capacidades esperadas de

analise tatica.

E3.MET.3 — [O] Aderéncia aos critérios de rateio de custos indiretos'3

Os custos indiretos apropriados aos objetos de custeio pelo método de abs o]
parcial observam os critérios de direcionadores ou métodos de rateio esta@%s '
no Anexo 2 do GCSP, por tipo de elemento de custo? \

O Sim O N&o ! %\,

Gate: verifica que a sofisticagao técnica exigida pelo incremento’de hovos elementos

de custo neste estagio (uso de direcionadores e critério rateio mais adequados)

segue o referencial metodologico unico definido p néxo 2, evitando que cada

Entidade adotem critérios proprios e nao padro Wara a apropriagao indireta. A

nao observancia dos critérios do Anexo 2 p%ei compromete a comparabilidade
agi

e a confiabilidade técnica exigidas nes%
DIMENSAO AMP (AMPLITUDE

E3.AMP.1 — [O] Expansaaida c ura de objetos e elementos de custos

A cobertura de custeid f liada em relagdo ao minimo declarado no Estagio 2,

atendendo cumulativam : (i) mais de um objeto de custeio; (ii) 5 ou mais fungdes
n?ba

de governo e ra Poder Executivo); (iii) materialidade acumulada igual ou

superior o PDs registradas para o Poder ou Orgéo; (iv) apuragéo cobrindo

elemen ustos adicionais relacionados aos servigos exigiveis para este nivel

3 Conforme Anexo 2 do GCSP — Critérios de Apropriacdo de Custos Indiretos por Elemento de Custo.
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(energia elétrica, agua e esgoto, telefonia, internet, dentre outros, conforme definidos

no Anexo 2 do GCSP), além dos elementos minimos exigidos nos estagios anteriores?
O Sim O Nao

Gate: verifica que a amplitude continua a se expandir, condicionan 0]

enquadramento no Estagio 3 a evolugdo coberta nessa questéo. \<

E3.AMP.2 — [P] Abrangéncia de objetos de custeio %&
ca?

!
Quantos objetos de custos sao efetivamente apurados de forma%x

0 Um unico objeto: 0 ‘ z

O Cinco objetos: 1

[0 Dez objetos: 2 CQ

OO Vinte ou mais objetos: 3 Q$
O N/A < )

E3.AMP.3 — [P] Cob nizacional

Qual a proporgéu%fun ges de governo ja coberta pela apuracao de custos?
ente

[0 Coberturayin , menos de cinco fungdes: 0

O @ asica para o estagio, minimo cinco fungdes: 1
obertura ampliada para o estagio, minimo dez funcbes: 2

[0 Cobertura quase total ou total, mais de 90% das fungdes: 3

O N/A

E3.AMP.4 — [P] Cobertura orgamentaria
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Qual a proporgéo do orcamento executado pelo Poder ou Orgéo esta coberta pela

apuracao de custos (materialidade acumulada dos objetos custeados)?
OO Cobertura incipiente, inferior a 30% do orgamento executado: 0
O Cobertura basica para o estagio, entre 30% e 50% do orgamento executado: v

O Cobertura ampliada para o estagio, entre 50% e 70% do orgcamento exe &

[0 Cobertura quase total ou total, acima de 70% do or¢camento Q‘

O N/A

E3.AMP.5 — [P] Ampliacao dos elementos de CU&Q

Alem do elemento de custo minimo exigido nn% 1 e 2, quantos elementos de
custo sao efetivamente apurados de forma% atica?

[0 Apenas o minimo dos estagios 16
[0 Todos os elementos adicionaQeypiveis para o nivel 3 (Anexo 2 GCSP - piso do

gate): 1

O Cinco ou mais ele% de custos além dos exigiveis para o nivel 3: 2
O N/A &
DIM QC (TECNOLOGIA)

E — [O] Atributos obrigatérios ampliados do objeto de custo

istema associa aos objetos de custos, além dos atributos ja exigidos nos estagios

Inicial e Estruturado, os seguintes atributos adicionais?

Atributos de identificacao
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] Descricao
O Unidade Gestora/Jurisdicionada

[0 Responsaveis

Atributos de dimensao operacional e de capacidade ( Q

00 Endereco N\
O

00 Natureza Q

O Condicao

O Turno de funcionamento é
[0 Capacidade instalada x capacidade utiliz@

[ Area construida Qs >

O Tipo de gestao

Atributos de dimensé% idade e especializagao
O Nivel de compVa\de do servico

Atributos@n sao tecnoldgica e de infraestrutura

O @xformatizageﬁo
@e de energia predominante

O Tipo de abastecimento de agua

Atributos de dimensao temporal e sazonalidade
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[0 Sazonalidade do servigo
Resultado:

[0 Atende integralmente (todos os grupos)

[0 Nao atende < Q
Gate: verifica o salto qualitativo do E3 em relacdo aos estagios Q@ — a

exigéncia de atributos multidimensionais (identificagao, capéc' eracional,

complexidade, infraestrutura tecnolégica e sazonalidade) r cessidade de

contextualizar o custo com variaveis explicativas de desempenfo, essenciais para a

anadlise de desvios real x padrdao e para decisbe icas que considerem

heterogeneidade de condigbes operacionais en e&a s. Por tratar-se de um

conjunto amplo e heterogéneo de atributos qu@ a estruturalmente o estagio,
|

o0 gate é binario de "tudo ou nada": a au%
comparabilidade transversal entre obje% tos.
E3.TEC.2 — [O] Integracgao co a de Gestao de Contratos

rado (via interface automatizada ou modulo unico) ao

qualquer grupo compromete a

O sistema de custos esta in
0s, permitindo que dados contratuais, especialmente

sistema de Gestao d
relacionados a servigosideerceiros alimentem diretamente a apuracao de custos?

Gate_ vetifi ondigao estrutural exigida no E3 de que a informacgé&o contratual deixe
d X efida manualmente ou de forma paralela, tornando-se fonte automatizada e
i e dados de custo. Essa integracao é pré-requisito para a confiabilidade das
Alises de desempenho baseadas em custos de contratos (méo de obra terceirizada,
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materiais, servigos), € sua auséncia compromete a rastreabilidade exigida neste

estagio.
E3.TEC.3 — [P] Nivel de automagao da apuracgao de custos (recalibrado)’#

Qual o nivel de automacédo do processo de apuragao de custos (captura, ratejo,

consolidagao)? <
[0 Predominantemente manual, com apoio pontual de planilhas: 0 x\
a;éo

!
O Parcialmente automatizado (captura automatica, mas rateio{:@

manual): 1

[0 Majoritariamente automatizado, com poucas inte&% manuais residuais: 2
O Integralmente automatizado, incluindo ratei@\ﬁs indiretos por regras

parametrizadas no sistema: 3 %
O N/A Qs
d&wtreabilidade (recalibrado)®

das informacgdes de custo no sistema?

E3.TEC.4 — [P] Auditabili

Qual o nivel de rastreabi

[0 Nao ha triIh& ditoria; dados podem ser alterados sem registro: 0
0

O Ha logyba

@e auditoria completa (Qquem, quando, o qué) e versionamento de
ritetios’ de rateio/direcionadores: 2

1 Trilha de auditoria completa, versionamento de critérios e rastreabilidade de ponta

alteracdes, sem versionamento de parametros de rateio: 1

a ponta (do langamento contabil de origem até o objeto de custo final, passando
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pelos registros nos sistemas estruturantes de origem do dado primario), com

relatérios de auditoria extraiveis pelo sistema: 3
O N/A
DIMENSAO PRO (PROCESSOS)

E3.PRO.1 - [O] Aderéncia ao regime de competéncia (NBC TSP 34 /RQ&S) -

sic1e x
‘
A acumulacao dos custos no(s) objeto(s) considera o regime de%tgcia para os

elementos energia elétrica, agua e esgoto, telefonia e interne

O Sim O Néo /®

Gate: a apuragéo de custos que ignore o regime peténcia para os elementos

energia elétrica, agua e esgoto, telefonia e inte reconhecendo-os, por exemplo,
iSi¢a

apenas no desembolso financeiro ou %

30, em vez de no consumo/uso dos

ta: o que em E2 correspondia ao patamar maximo (automacao de captura) passa a ser
patamar intermediario (nivel 1) em E3, elevando a régua para exigir automacao do rateio,
etapa tipicamente manual e sujeita a erro.
S Nota: em E2 o topo da escala tipicamente correspondia ao nivel 2 aqui descrito; em E3 esse patamar
passa a ser intermediario, exigindo rastreabilidade ponta a ponta como novo teto, compativel com o
uso tatico da informacgao de custos.
' Nota técnica: esta questdo pressupde que os elementos "materiais de consumo" e
"depreciacao" ja estejam entre os elementos efetivamente apurados pela Entidade —
condicdo avaliada em E2.AMP.5.
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servicos — distorce o resultado da informagéo de custos e contraria a NBC TSP 34 e

o MCASP, comprometendo a confiabilidade da apuragao exigida neste estagio.

E2.PRO.2 — [O] Qualidade da informagao contabil

pontuagao superior a 140.000 pontos no Ranking Siconfi (indice de qualidade
M

Gate: o GCSP estabelece a pontuagdo minima no ranking%n como condiggdo
obrigatoria de qualificagdo do sistema de custos nest W ndependentemente

da maturidade demonstrada nas demais dimensées, ecanismo de indugéo a

W iscal da Entidade.

itica de Contratos de Servigos

A Entidade, em razdo da qualidade da informacdo contabil produzida, O$
a

informacéo contabil e fiscal — ICF/Siconfi)?!”

O Sim O N&o

melhoria continua da qualidade da informagéao

E3.PRO.3 — [P] Integracao e Apropri

Terceirizados

Qual o nivel de maturidade do isge custos da Entidade quanto a integracao
e§ - )

entre o SIC e o Sistema d&G de Contratos para apropriacdo dos custos de

servicos terceirizados?

[0 Os custos corr@%de prestacdo de servigos continuados séo apropriados

de forma gloﬂ anual: 0
O O sistema de géstao de contratos esta integrado ao SIAFIC, mas o SIC nao

cons asStrear o consumo analitico por objeto de custo: 1

@ sta integrado ao Sistema de Gestao de Contratos, permitindo apropriar

7 Nota: considerar a pontuacado vigente no Ranking Siconfi na data de realizacdo da avaliacdo. Ndo
aplicavel para as institui¢cdes federais.
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analiticamente os custos de servigos terceirizados diretamente aos objetos

consumidores: 2
O N/A

E3.PRO.4 — [O] Custo padrao como meta de desempenho

A Entidade adota o Custo Padrdo como meta de desempenho, utilizanf\QC}:o
Historico para apropriacao e evidenciagao? x
D

O Sim O Nao

gestao tatica e a melhoria continua, permitindo identifiear dportunidades de eficiéncia

e otimizag&o nos processos. x

E3.PRO.5 — [P] Custo-Padrao e Metas d%gpenho: uso gerencial

Qual o nivel de maturidade do sisteme tos da Entidade quanto a definigcdo de
metas de custos e a utilizacao dréo como referéncia de desempenho?

O A Entidade utiliza apenas'or¢usto histérico como referéncia para planejamento e

tomada de decisao:
O A Entidade de de custos, mas elas sao baseadas em intuigéo ou

iniu m
projecoes or entéarids simples, sem estudos técnicos de custo-padréo: 1

N

Gate: a adogcdo do Custo Padrdo como meta de dese%nh € essencial para a
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O A Entidade adota o Custo-Padrao como meta de desempenho para servigos

prioritarios: 3

O N/A

DIMENSAO GOV (GOVERNANCA) V
E3.GOV.1 — [O] Papel da Administragao na politica de gestao de cust QJ

A Alta Administracdo exerce um papel ativo de direcionamento, fapto \{Politica
de Gestdo de Custos da Entidade e utilizando analises diQ mpenho (real vs.

padrao) para cobrar resultados e eficiéncia dos gestores tatic

O Sim O N&o t\q )

Gate: a auséncia de um envolvimento proativ% dministragcdo na aprovagéao e
cobranga de resultados compromete %
implementagé&o de melhorias continua

E3.GOV.2 — [O] Atuagao am ad@Jnidade Gestora de Custos

de da gestdo de custos e a

A Unidade Gestora de tos, formalmente instituida como uma estrutura

organizacional, exerc% tes fungdes exigidas para este estagio, atuando como

\$

N
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parceira na gestdo de desempenho e utilizando painéis de indicadores para otimizar

processos?

OO0 Documenta a metodologia de apuragdo dos novos elementos de custos

incorporados neste estagio

O Fornece e valida as informagdes operacionais (dados fisicos, como numero de
atendimentos) necessarias a apuragado dos custos para todos os objetgs até entdao

mensurados

'Q :
[0 Valida a coeréncia dos custos apurados para suas unidadQ

[0 Capacita os gestores operacionais no uso dos reIWustos
[ Lidera e participa ativamente da discussao ev@&xﬁydo custo-padrao, elaborando

analises de desvios <
[0 Atua como consultora interna paﬁ%is areas
Resultado do gate: < )

O Sim — todos os requi ao atendidos

O Nao — um ou is reqdisitos nao sao atendidos

Gate: a ausénci qualquer uma dessas fungbées compromete o engajamento dos
It

ionais e a formalizagao de processos exigida neste estagio, impedindo

gestor
a

de pontuacdo as demais dimensaées.

V.3 — [O] Envolvimento das Unidades Alimentadoras do Sistema de

Custos

As Unidades Alimentadoras do Sistema ampliaram seu papel no sistema de custos,

conforme exigido neste estagio?
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O O O planejamento e orgamento iniciam seu envolvimento formal, utilizando estudos
de custos para analisar criticamente as propostas orgamentarias e subsidiar decisdes

de "comprar vs. fazer".

[0 As unidades envolvidas nos estagios anteriores demonstram maior profissionalismo

e aprimoram os processos de trabalho, visando a melhoria continua na qualitda
tempestividade das informacgdes. \

processos e garantindo informagdes estruturadas sobre a e aoydos contratos,

0 Novas areas, como a gestao de contratos, integram-se aos tta:%yizando

com individualizacdo do consumo dos recursos.

[0 O uso de direcionadores e técnicas de rateio é f@l para a alocacao dos
custos com servicos de terceiros. &

Resultado do gate: C’)

O Sim — todos os requisitos séo a i

[0 N&o — um ou mais requi tos%),éo atendidos
Gate: A auséncia de %uma dessas fungbes compromete a efetividade do

u
sistema de custos e %cidade de tomada de decisédo, impedindo a atribuicdo de

pontuacéo as imensoes.
E3.GOV4 —10] Utilizacao dos Relatérios pela Unidade Usuaria da Informacgao
(Uuli

de Usuaria da Informacdo (UUI) esta utilizando os relatérios gerados pelo
ma de custos para fornecer feedback metodolégico as demais partes
interessadas, especialmente as Unidades Alimentadoras do Sistema (UAS)?

O A UUI utiliza os relatérios de forma sistematica em suas rotinas de analise e gestéo.
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O A UUI identifica inconsisténcias, limitagdes ou oportunidades de melhoria nos dados

recebidos.

O A UUI formaliza e transmite feedback metodoldgico as UAS, orientando ajustes nos

processos de coleta e apuracao das informacgdes.

O O feedback fornecido pela UUI é incorporado pelas UAS na melhoria M\QJﬁEa

qualidade e tempestividade das informacgdes.

Q¥
Resultado do gate: 0

0 Sim — todos os requisitos sdo atendidos Q
[0 N&o — um ou mais requisitos n&o sao atendidos &E
ey

Gate: A auséncia do uso ativo dos rel UUI e da retroalimentacao

metodoldgica as UAS compromete o cicl oria continua do sistema de custos,

impedindo a atribui¢do de pontuacaosa is dimensoées.

E3.GOV.5 — [O] Atuagéao AanvJ

A Controladoria Internagiqic sua atuacao avaliativa em relacido ao sistema de

custos, verificando a%

Controladoria Interna

Ia da metodologia de apropriagdo dos custos indiretos
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as normas vigentes (NBC TSP 34 /| MCASP) e propondo melhorias nos processos e

controles associados?

O A Controladoria Interna realiza verificagbes periddicas da metodologia de

apropriagao dos custos indiretos.

e aos procedimentos definidos pela Entidade.

O A Controladoria Interna avalia a aderéncia dessa metodologia as norma*tébii’s

, A\
O A Controladoria Interna identifica fragilidades ou inconsistén@ 0Cessos e

controles do sistema de custos. Q
0 A Controladoria Interna propde e acompanha recc@ss de melhoria para os

processos e controles avaliados.

Resultado do gate: CQ

[0 Sim — todos os requisitos sao at

[0 N&do — um ou mais requisitosynao atendidos

Gate: A auséncia de oNavaliativa da Controladoria Interna compromete a
verificagdo da confo% metodolbgica e a melhoria continua dos controles do
edindo

sistema de custo a atribuicdo de pontuagéo as demais dimensées.

DIMENSA & SO DA INFORMAGAO)

E3 ] Disseminagao da informacgao (painéis e relatérios) (recalibrado)’®
nivel de disseminacao das informacdes de custo pelo sistema?

[0 Relatérios estaticos, gerados sob demanda, sem padronizagao: 0

[0 Relatérios padronizados periddicos (ex.: mensal/trimestral), distribuidos as areas

interessadas: 1
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8 Nota: o patamar maximo do E2 (painéis periddicos) equivale ao nivel 1-2 em E3; o novo teto exige
capacidade analitica self-service e alertas automaticos de desvio, compativel com a analise tatica de
desempenho esperada neste estagio.
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[0 Painéis gerenciais interativos (dashboards) com indicadores real x padrao,

atualizados periodicamente: 2

[0 Painéis interativos de autoatendimento (self-service Bl), atualizados em tempo

real ou near real-time, com detalhamento por objeto de custo e alertas autométiios

de desvio: 3 QJ

O N/A

M
E3.USO.2 — [P] Analise de desvios e feedback

O processo de analise de desvios entre o custo real e o custo p@drao € sistematico e

fornece feedback a gestao?

O Nao ha analise de desvios: 0 §

[0 Analise esporadica: 1

O Analise sistematica, mas sem fe rmal; 2

0 Analise formal e feedbackycon para a gestao: 3

0 N/A <<,
&v ESTAGIO 4 - ESTRATEGICO

QT (METODOLOGIA)

— [O] Detalhamento por centro de atividade (Nivel 2)

usteio é apurado com detalhamento nivel 2 (Centros de Atividade) dentro de cada
objeto de custo, atingindo o nivel mais granular de exibigdo de informacdes de custos

padronizado pelo GCSP?

O Sim O Néo
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Gate: verifica o salto metodolégico maximo de granularidade exigido neste estagio —
a evidenciagao por centros de atividade dentro de cada objeto de custo € pré-requisito
estrutural para viabilizar analises comparativas robustas, calculo de custos unitarios e

gestédo baseada em atividades, capacidades que caracterizam o Estagio Estratégico.

E4.MET.2 — [O] Multiplas modelagens de custeio

O sistema de custos utiliza simultaneamente as modelagens Organica, pé&as

Publicas, por Processos ou outra modelagem, permitindo reSf)o den 2
estratégicas complexas sob diferentes perspectivas analiticas? Q

O Sim O Nao Q

Gate: assegura que a informacdo de custos nao @Ztrita a uma unica visao

guntas

(organica), mas permita analises muItidimeQWssenciais ao planejamento

estratégico e a avaliagao de politicas publicas.

E4.MET.3 — [O] Absorgao Integral f%:leno) com técnicas avangadas

A Entidade adota o método de Abs Integral (Custeio Pleno), alcangando 100%

das VDPs ocorridas — incluindo s administrativos, financeiros e de suporte geral

— a todos os objetos adastrados, podendo empregar técnicas avangadas

como o Custeio Base em Atividades (ABC) para maior precisdo na alocagao de

custos indirem&'?V\
O Sim CO.Na
Gaxa a condigao estrutural maxima de amplitude metodolégica do estagio —

n parcela de despesas patrimoniais pode permanecer sem apropriagao a um
o de custo. A né&o distribuicdo integral dos custos administrativos e de suporte
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compromete a precisdo das analises de custo unitario e de custo-efetividade exigidas

neste estagio.
E4.MET.4 — [P] Nivel de sofisticagao da modelagem e do detalhamento

Qual o nivel de sofisticagcdo da modelagem de custeio e do detalhamento ad
pela Entidade?

O Detalhamento restrito a areas funcionais (Nivel 1), sem multlplas

O Detalhamento por centros de atividade (Nivel 2), mas e\é e multiplas

modelagens além da organica: 1

O Custos apropriados no Nivel de Detalhamento 2@83 de Atividade) e uso de
multiplas modelagens (Orgénica, Politicas %V rocessos) para decisdes

estratégicas: 2

E4.MET.5 [P] — Alcance da abisor tegral dos custos (Custeio Pleno)

A Entidade adota o mé Absorcao Integral (Custeio Pleno), apropriando a

totalidade dos cust inistrativos e de suporte geral aos objetos de custos

chicas avancadas de rateio quando aplicavel?

finalisticos, comﬁ
O Os cust &@ istrativos e de suporte geral ndo sao distribuidos aos objetos

finalisti

_\u

ndo parcelas relevantes do orgamento sem apropriagao: 1

de realiza a alocacao de custos administrativos, mas de forma simplificada,

O A Entidade adota o método de Absorgao Integral (Custeio Pleno), apropriando
100% do orgamento executado (materialidade total) a todos os objetos de custos

cadastrados, utilizando técnicas avangadas (como o ABC, se aplicavel): 2
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O N/A
DIMENSAO AMP (AMPLITUDE)

E4.AMP.1 — [O] Amplitude total de objetos, fungdes e elementos de custos

A cobertura de custeio alcanga a totalidade exigida neste estagio, at@

cumulativamente: (i) 100% dos objetos de custos presentes na Entidade; (ii ra
completa das fungdes de governo atendidas; (iii) materialidade de 10 r ento
executado pelo Poder ou Orgdo; (iv) apuragdo de todos os ‘el de custo
existentes? Q

O Sim O Nao

indispensavel para o enquadramento no Esta ao ha espacgo para lacunas de

Gate: verifica que a amplitude atingiu seu gr @ de maturidade, condigao
@:’ 4> a

<
\«\)\V
®$
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cobertura neste estagio, sob pena de comprometer a confiabilidade das analises

estratégicas e do benchmarking pretendidos.
E4.AMP.2 — [P] Abrangéncia de objetos de custeio

Qual a proporcao de objetos de custos presentes na Entidade que sao efetiva te

apurados de forma sistematica? <

O Cobertura ainda incompleta, com objetos relevantes néao custeados: N\

!
O Cobertura entre 90% e 95% dos objetos de custos: 1 :Q

[0 Cobertura de 100% dos objetos de custos presentes ntidade: 2

00 N/A \/,\
E4.AMP.3 — [P] Cobertura orgamentéria(m%idade)

Qual a proporcao do orcamento e %elo Poder ou Orgéo esta coberta pela
apuracao de custos?

[0 Parcelas relevantes do mento executado (acima de 10%) permanecem sem

apropriacéo: 0

0 Materialida eWn da entre 90% e 95% do orgamento executado, com
tos a

dministrativos ainda nao distribuidos: 1

elementos
OM h de 100% do orgamento executado, incluindo custos administrativos,
fi N s e de suporte geral: 2

A

E4.AMP.4 — [P] Amplitude dos elementos de custos

Qual a proporgao de elementos de custo existentes na Entidade que sao efetivamente
apurados?
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1 Ainda ha elementos de custo relevantes nao apurados: 0

[0 Quase todos os elementos sdo apurados, com exceg¢des pontuais e pouco

relevantes: 1

[0 Todos os elementos de custo existentes sdo apurados: 2 V
O N/A &J

DIMENSAO TEC (TECNOLOGIA) | %

E4.TEC.1 — [O] Atributos obrigatérios ampliados do obj(Qe custo

O sistema associa aos objetos de custos, além dos a@ exigidos nos estagios

anteriores, os seguintes atributos adicionais?

Atributos de dimens&o complexidade e esp(c@o

[0 Especializagao/Foco de atuagao Q$
O Certificacbes e acreditagdes < )

O Cadastro em sisteg nais
Atributos de dim 30 de¥recursos humanos

O Propo@o issionais especializados
Atr@dimenséo de demanda e perfil do publico

enfil socioeconémico do publico atendido
[0 Abrangéncia do atendimento
Atributos de dimensao de sustentabilidade e conformidade

O Acessibilidade
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O Situacao de regularidade ambiental

O Situagéo de regularidade sanitaria

Atributos de dimensao orgcamentaria e financeira

O Fonte principal de financiamento < Q

[0 Existéncia de receitas proprias x\
O
Resultado: Q

[0 Atende integralmente (todos os grupos) [0 Nao atend

Gate: verifica o salto qualitativo maximo do E4 — a@i de atributos relacionados
|

a especializagao, perfil de demanda, sustentab onformidade e sustentacao
orcamentario-financeira reflete a necessidade textualizar o custo com variaveis
que sustentem decisdes estratégicas razo, avaliagdo de politicas publicas
e benchmarking. Por se tratar de t@ to amplo e heterogéneo que caracteriza
estruturalmente o estagio, o gate é b o de "tudo ou nada": a auséncia de qualquer

grupo compromete a comp ilidade estratégica entre objetos de custos.

E4.TEC.2 — [O] Inte%a/ tecnologica plena via APIs e bases externas

O ecossistem e}magées esta totalmente integrado e automatizado, conectando
em tempo I om defasagem maxima de 5 dias uteis) o SIAFIC, os sistemas
estrutu ifternos e fontes de dados externas (ex.: SIOPS, INEP, CNES), com

dis ao de painéis de Business Intelligence (BI)?

W

Gate: verifica a condi¢ao estrutural maxima de integragao tecnoldgica exigida no E4
— a conexdo em tempo real com bases nacionais € pré-requisito para o

enriquecimento dos dados de custos, Vviabilizando analises comparativas
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(benchmarking) e avaliagdo de impacto de politicas publicas. Sua auséncia

compromete a capacidade estratégica exigida neste estagio.
E4.TEC.3 — [P] Nivel de automacao e integragao tecnolégica

Qual o nivel de automacéao e integragado do ecossistema de sistemas de cust a

Entidade? <
O O SIC depende de cargas de dados manuais ou rotinas de | %@\trasos
!

significativos: 0

O O sistema é integrado, mas nao possui ferramentas de visQagao dindmica para

a alta administragao: 1 v

O O ecossistema tecnologico é totalmente@rado em tempo real (ou com

ainéis de BI: 2

defasagem maxima de 5 dias uteis) vij Isy conectando SIAFIC, sistemas
estruturantes e bases de dados nacionais® %

N &Q

E4.TEC.4 — [P] Auditabili treabilidade

Qual o nivel de rastre%

[0 Ha trilha de u?’gcompleta (quem, quando, o qué) e versionamento de critérios
de rateio@) dores, mas sem rastreabilidade de ponta a ponta: 0

das informacgdes de custo no sistema?

llidade de ponta a ponta (do langamento contabil de origem ao objeto

O H%
d x inal), com relatorios de auditoria extraiveis pelo sistema: 1

Ha rastreabilidade de ponta a ponta integrada as bases de dados externas, com

relatorios de auditoria extraiveis e alertas automaticos de inconsisténcia entre fontes

internas e externas: 2

O N/A
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E4.TEC.5 — [P] Disseminacgao da informacgao (painéis e relatérios)

Qual o nivel de disseminagao das informagdes de custo pelo sistema?

[ Painéis interativos de autoatendimento (self-service Bl), atualizados em tempo real

ou near real-time, com detalhamento por objeto de custo e alertas automatic e

desvio: 0 <
[0 Painéis de Bl com indicadores de desempenho em tempo real, inc%wxdados

de fontes externas (benchmarking) para subsidiar decisbes estraté

[0 Painéis estratégicos integrados ao ciclo de planejamen&‘PA/LDO/LOA) e a

impacto de longo prazo: 2

N
DIMENSAO PRO (PROCESSOS) %

E4.PRO.1 — [O] Qualidade da<nfo ao contabil

A Entidade publica, em raza qualidade da informagao contabil produzida, obteve
pontuacido superior %
informacao cont%ﬂs — ICF/Siconfi)?19

O Sim D®

Gat estabelece a pontuagdo minima no ranking Siconfi como condi¢ao

o \Q ia de qualificacdo do sistema de custos neste estagio, refletindo o mais alto

prestagao de contas em Relato Integrado, com simuk&ﬁ narios e projecoes de

pontos no Ranking Siconfi (indice de qualidade da

ehcial de qualidade da informagéo contabil e fiscal exigido no setor publico.
E4.PRO.2 — [O] Custo padrdao como meta de desempenho consolidada

A Entidade publica adota o Custo Padrdo como meta de desempenho de forma

consolidada para a totalidade (ou quase totalidade) dos objetos de custos relevantes,
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utilizando-o para comparacédo sistematica com o Custo Histérico apurado e

identificacdo de desvios?
O Sim O Nao

Gate: verifica a maturidade maxima na utilizagdo combinada das base e
mensuragdo — o Guia estabelece que este estagio adota o Custo Histérico para
apropriacéo e evidenciagado e o Custo Padrao como meta de desempenho, ao

Micas do

que sustenta a gestdo baseada em eficiéncia e a melhoria contl'n‘Ja

Estagio Estratégico. Qb

E4.PRO.3 — [O] Sistemas de acumulagao combinados (Continua e por Ordem

de Servigo/Produgao) &
w

A Entidade publica opera simultaneamente co ema de acumulacdo Continua
(para operagbes rotineiras) e por Ord rvico/Producédo (para projetos

especificos), aplicando cada um confor, natlreza do objeto de custo?

O Sim O N&o Q

Gate: verifica a condigao estutural™de flexibilidade metodoldgica exigida no E4 — a
coexisténcia dos doi i s de acumulagcdo €& pré-requisito para tratar

adequadamente tantoN@as ,Operacdes rotineiras quanto projetos especificos (ex.:

19 Nota: considerar a pontuacao vigente no Ranking Siconfi na data de realizacdo da avaliacdo. Nao
aplicavel para as institui¢cdes federais.
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estudos de viabilidade, investimentos), sem a qual o sistema ndo comporta a

diversidade de decisOes estratégicas esperadas neste estagio.

E4.PRO.4 — [P] Nivel de maturidade na gestao baseada em custo padrao e

benchmarking

Qual o grau de utilizagdo do custo padrao e de mecanismos de benchm@g}%a '

gestao da Entidade?

[0 Nao ha uso sistematico de custo padrdao nem de benchmarkinb ?

0 Ha uso pontual de custo padrdo e/ou comparagdes interQsem benchmarking

benchmarking externo (dados de outras Epti ases nacionais) para avaliagao

comparativa de eficiéncia: 2 E
O N/A Q
DIMENSAO GOV (GOVER Ng»)

E4.GOV.1 — [O] a istracao como promotora da cultura de custo-

externo consolidado: 1 v
O O custo padrao é utilizado como meta de d@e forma consolidada, com
e

efetividade

mandator processos decisorios sobre politicas publicas e investimentos

A Alta @{aiﬁo incorpora a analise de custo-efetividade como critério
n

est , atuando como principal usuaria e promotora da cultura de custos na
o] ao?
im O Nao

Gate: verifica a condigdo estrutural maxima de governanga do E4 — sem o

engajamento formal e mandatdrio da Alta Administragdo como usuaria primaria das
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informagdes de custos, a estrutura de governanga nao atinge o carater estratégico

exigido para este estagio, permanecendo em papel meramente informativo.
E4.GOV.2 — [O] Unidade de Gestao de Custos como parceira estratégica

A Unidade de Gestdo de Custos (UGC) atua como parceira estratégica d
Administragdo, produzindo analises proativas e modelando o impacto de d((ere

cenarios para subsidiar o planejamento e as decisbdes de longo prazo, pa

diretamente do comité de planejamento estratégico e orcamenta io?®
O Sim O Nao QQ

Gate: verifica se a UGC superou o papel reativo/i (‘?t\ivo tipico de estagios

anteriores, atingindo reconhecimento formal como eira de negocio — condicao

ta
S
do

indispensavel para que as informagdes de cust Wnciem decisdes estratégicas
de alto nivel, e ndo apenas o fechamento centakil.

E4.GOV.3 — [O] Integragao t%g Planejamento e Orgcamento
(PPA/LDO/LOA) Q

A informacado de custos é 'ns&J essencial e totalmente incorporado ao ciclo

orcamentario (PPA, LD onectando a alocagao de recursos a evidéncias de

desempenho e eficié%
0 Sim O Né«v

Gate: ica Ja condicdo estrutural de integracdo entre custos e planejamento
ortp@o — sem essa conexao direta e obrigatdria com o ciclo do PPA/LDO/LOA,
a acao de custos nao cumpre a fungao estratégica de subsidiar decisées de

¢ao de recursos que caracteriza o Estagio 4.
E4.GOV.4 — [O] Controladoria Interna como asseguradora de efetividade

A Controladoria Interna avalia ndo apenas a conformidade, mas a efetividade do

sistema de custos — isto €, se o0 uso da informagao de custos esta de fato gerando

Grupo Técnico Conjunto: Instituto Rui Barbosa (IRB) e Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
ctcustos@irb.org.br

386



Realizagdo: Cooperagao técnica:

. Instituto 2
. Rui Barbosa
“ A Casa do Conhecimento dos

Tribunais de Contas TesouRONACIONAL

melhores decisdes e mais valor publico —, realizando auditorias de qualidade,
verificagdo de aderéncia metodoldgica, identificacdo de riscos e proposicdo de

melhorias?

O Sim O N&o

Gate: verifica se a fungcdo de controle evoluiu de mera checagem de confc(midge

formal para avaliacdo de efetividade e geragdo de valor publico, pa% ral

indispensavel a melhoria continua exigida no estagio mais avan(iad% idade.

E4.GOV.5 — [P] Grau de protagonismo da governanga eq ica de custos

da Entidade?

O A UGC atua de forma isolada, focada apewamento contabil dos custos:

0

O A UGC fornece relatérios estrat Eas nao participa ativamente das decisdes

de alto nivel da Entidade: 1

Qual o nivel de protagonismo da Unidade de Gestao d %( GC) na governanga

participando diretamentg dotomité de planejamento estratégico e orgamentario: 2

oA ,\V

O A UGC é reconh&/ almente como parceira estratégica de negdcio,

— [O] Analises de custo-beneficio/custo-efetividade mandatérias

alises de Custo-Beneficio e Custo-Efetividade sdo requisitos mandatoérios para a

criacdo ou alteragao de politicas publicas na Entidade?

O Sim O N&o
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Gate: verifica a condigao estrutural maxima de uso estratégico da informagdo — a
obrigatoriedade (e ndo a mera disponibilidade ou uso esporadico) dessas analises é
o que diferencia o Estagio 4 dos estagios anteriores, assegurando que decisdes de

politica publica sejam sistematicamente lastreadas em evidéncias de custos.

E4.USO.2 — [O] Relato Integrado v
A prestacao de contas anual da Alta Administragao, elaborada no mod%\&lato

Integrado, conecta custos, estratégia e geragéo de valor publico"? %

O Sim O N&o

Gate: verifica a entrega maxima de comunicagéo ins ional” prevista para este
estagio — o Relato Integrado consolida, em um uniCoNinstgumento, a conexao entre

desempenho financeiro, estratégia organizacion M publico gerado, sintese que

s0 é alcancavel quando todas as demais ¢ ades do E4 ja estdo maduras.
E4.USO.3 — [O] Unidade Usuaria acao (UUI) como agente ativo de
gestao

A UUI analisa os resultados s&rios de custos, define parametros e indicadores
de eficiéncia, identific ades de otimizagdo orgamentaria, planeja e toma

decisbes baseadas n formacodes de custos, implementa a¢cdes de melhoria e zela

pela qualidade d@m s utilizados?
O Sim E@
% se a UUI evoluiu de mera consumidora passiva de relatérios para agente

Ga.x
@ gestdo baseada em evidéncias, condicdo indispensavel para que a
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informagdo de custos gere de fato melhoria continua e otimizagdo de processos,

capacidades centrais do Estagio 4.
E4.USO.4 — [O] Estudos de viabilidade de novos projetos baseados em custos

A Entidade realiza estudos de viabilidade de novos projetos e investimeaios

estratégicos com base em projecdes de custos? <
O Sim O N&o Q\$

‘
Gate: verifica se a informacédo de custos é utilizada de form% tiva (e nao
apenas retrospectiva/historica), subsidiando decisbes de inv%en o estratégico de
longo prazo — capacidade explicitamente prevista com via sperada do estagio.
E4.USO.5 — [P] Grau de institucionalizagao doé&ratégico das informagoes
de custos Q
Qual o grau de institucionalizagdo do %bformagées de custos nas decisdes

sobre politicas publicas? Q
[0 As decisbes de expansao %ne de politicas publicas ndo consideram as

evidéncias de custos: 0

[0 Estudos de custo-&/ﬂade sao realizados apenas sob demanda externa ou de

forma espor:&a:?\

0 Anali deYCusto-Beneficio e Custo-Efetividade séo requisitos mandatorios para

cri\’| acao de politicas publicas, com prestagédo de contas em Relato Integrado
C

C o custos, estratégia e valor publico: 2
IA

7. Tabela de Enquadramento
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O enquadramento no estagio de maturidade depende cumulativamente do
atendimento de todos os critérios obrigatorios para aquele estagio e a obtengéo da

pontuagao minima exigivel.

Estagio de Critério Pontuacao Classificacdo do Sistema
Maturidade obrigatérios [O] minima
[P]
Fase Preparatoéria TP1, TP2, TP3, TP4, - Imaturidad al
TP5, TP6, TP7 (Habilitaca w e)

Estagio 1 16 pontos Inici struturacgao
Estagio 2 35 pontos struturado:
& ematizagcao e Controle
Estagio 3 1p & Gerenciado: Analise de
Desempenho
Estagio 4 18 pontos Estratégico  (Exceléncia
Integrada)

Fase preparatoéria

e Gate [O]: 7 itens, co 1&0@3 "Sim" para aprovagao no estagio).
Estagio 1 %
e Gate [O&i?qs, corte 100% (todos "Sim" para aprovagao no estagio).

e PantuayeisMP]: 13 itens (maximo 27 pontos), corte 260%: = 16 pontos para

oem E1.

® : se algum item [P] for marcado N/A, recalcula-se a base (ex.: 9 itens

validos — maximo 18 pontos, corte 60% = 210,8, arredondado).
Estagio 2

e Gate [O]: 12 itens, corte 100% (todos "Sim" para aprovagao no estagio).
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e Pontuaveis [P]: 20 itens (maximo 55 pontos), corte 265%: = 35 pontos para

aprovagao em E2.

e N/A: se algum item [P] for marcado N/A, recalcula-se a base (ex.: 9 itens

validos — maximo 18 pontos, corte 60% = =10,8, arredondado).
Estagio 3 < Q '
e Gate [O]: 14 itens, corte 100% (todos "Sim" para aprovagao n @

e Pontuaveis [P]: 10 itens (maximo 28 pontos), corte >75%® oS para

aprovacgao em E3.

e N/A: se algum item [P] for marcado N/A, recal ?&ase (ex.: 9itens
validos — maximo 18 pontos, corte 60% redondado).

Estagio 4
e Gate [O]: 17 itens, corte 100% " para aprovagao no estagio).
e Pontuaveis [P]: 11 itens (fna 2 pontos), corte 285%: = 18 pontos para

aprovagao em E4.
e N/A: se algumgte r marcado N/A, recalcula-se a base (ex.: 9 itens
validos —>§ Xim pontos, corte 60% = =210,8, arredondado).
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ANEXO 5 - VARIAVEIS FiSICAS

1. Contextualizagao e Propdésito

Este Anexo apresenta uma relagcao exemplificativa de variaveis fisicas padronizadas,

organizadas por fungéo de governo, destinada a subsidiar a construgéo de indica%
de desempenho da gestdo de custos comparaveis entre entes jurisdicionadgs,
conforme tratado nos itens 6.9.1 e 6.9.5 deste Guia. Trata-se de versé%

nao exaustiva, decorrente deste capitulo do Guia. A relagz"|o %
permanentemente atualizada sera mantida no portal do GC (ifcontas.org.br),

Iva e

ente e

devendo prevalecer sobre esta versdao em caso de dive cia ou atualizagéo

posterior.

A tabela esta estruturada em cinco colunas: Fu %overno, Subfuncao/Area
P

de Atuagao (quando aplicavel), Variavel Fisi rohizada, Unidade de Medida e

<
S\v
®$
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observagoes/Aplicagao, de modo a orientar tanto a coleta quanto a interpretagcéo do

dado pelos entes jurisdicionados e pelos Tribunais de Contas.

Tabela — Variaveis Fisicas Padronizadas por Fungdo de Governo v
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Funcao de Subfunc¢ao Variavel Fisica | Unidade de | Observagdes/Aplicagao
Governo Padronizada Medida
Educacgao Ensino Numero de Aluno Base para indicadores de
Fundamental alunos custo aluno/ano; exige
matriculados alinhamento com o
Censo Escolar\!\%
Educacao Ensino Numero de Aula ili i dores
Fundamental / | aulas
Médio ministradas
aracdes de carga

Fundamental atendidas ou de suporte

administrativo por
Q unidade escolar

Educacgao Administragao Numero de x Aplicavel a indicadores
Geral / Ensino escolas de custo de rede fisica

Saude Atencéao Basi Numero de Consulta Nao confundir com
onsultas "numero de
realizadas atendimentos", que pode

incluir procedimentos

nao consultivos

Sau Assisténcia Numero de Leito-dia Utilizada em indicadores
\ Hospitalar e leitos-dia de custo por leito-dia na
& Ambulatorial atencgao hospitalar
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Saude Assisténcia Numero de Procedimento | Recomenda-se
Hospitalar e procedimentos segregacao por
Ambulatorial cirdargicos complexidade (pequena,
média, alta) para maior
comparabilidade
Saude Vigilancia Numero de Exame Recomenda-se
Sanitaria / exames segregagaoqor ti
Assisténcia exa‘ne N’er
Hospitalar diferenga relevante de
nitario
Controle Acéo Judiciaria | Numero de Proces wnhamento
Externo e processos & recomendado com
Justica julgados x indicadores do CNJ, no
caso do Judiciario
Controle Controle Fiscalizacdo | Aplicavel aos Tribunais
Externo e Externo de Contas e érgaos de
Justica controle interno
Controle umero de Acérdéo Utilizada em indicadores
Externo e acordaos de produtividade e de
Justica proferidos custo por deciséo
colegiada
Infraestrutu Transporte Quildmetros de | Km Base para indicadores de
(o) Rodoviario vias custo de manutengéo e
n pavimentadas recuperagao viaria
\ ou recuperadas
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Infraestrutura e | Saneamento Toneladas de Tonelada Utilizada em indicadores

Servigos Basico Urbano / | residuos de custo da coleta e

Urbanos Limpeza coletados destinagao de residuos
Urbana solidos

Nota: a relagdo de variaveis fisicas dessa tabela é ilustrativa e ndo contempla
as fungbes de governo previstas na classificagdo orgamentaria. A versa mpleta,
dro

com todas as fungdées, subfungbes e respectivas variaveis fisicas
encontra-se disponivel no portal do GCSP. ' %

(zadas,

A manutengao e atualizacao desta relacdo competem a uni? ora do GCSP,

que devera revisa-la periodicamente a luz de propostas, apreSentadas pelo Férum

Nacional de Convergéncia, de alteragdes na classificﬂ cional orcamentaria e de
chm

boas praticas identificadas em processos de M
Alteracdes na relacdo padronizada serao comuni

king externo (item 6.9.5).
aos usuarios do GCSP por

meio do préprio portal, dispensando-se a [ o deste Guia a cada revisao.

O

N
N
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